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ค ำน ำ 
        วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้จัดท ารายงานสถิตการให้บริการของวิทยาลัยการ
จัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2568 ขึ้น เพ่ือเป็นการเผยแพร่ให้กับผู้รับบริการและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้รับ
ทราบถึงข้อมูลการให้บริการของวิทยาลัยการจัดการ โดยมุ่งเน้นการให้บริการที่สนับสนุนพันธกิจ โดยมีส านักงาน
วิทยาลัย ปฏิบัติหน้าที่ในการสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจให้บรรลุผล  
  ทั้งนี้ รายงานสถิติการให้บริการฉบับนี้ เป็นการให้บริการในรูปแบบของการรับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service วิทยาลัยการจัดการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการและผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เกี่ยวกับการให้บริการของ ตลอดจนน าข้อมูลสถิติดังกล่าวไปวางแผนและพัฒนาการด าเนินงาน
และการให้บริการ เพ่ือให้การด าเนินงานและการให้บริการมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับบริการและ
สนับสนุน การด าเนินงานให้บรรลุพันธกิจตามท่ีตั้งไว้ ต่อไป 
 
 
 

       คณะผู้จัดท า 
       วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 

             งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
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จาํนวนรายการ

รวมผู้รับบริการทั้งหมด 

240 รายการ
ให้บริการผ่าน  e-service

0 รายการ
ให้บริการผ่าน  walk-in

จำนวนผูร้บับรกิารแยกตามประเภทบรกิาร (เปรยีบเทียบชอ่งทาง สัดสว่นชอ่งทางการให้บรกิาร

สถิติการให้บรกิารระบบบรกิารการศึกษา REG

ประจำป�งบประมาณ 2568 (มนีาคม 2568 - พฤษภาคม 2569)
 วิทยาลัยการจดัการ มหาวทิยาลัยพะเยา

240 รายการ



ตารางขอ้มูลรายละเอียด สถิติการให้บรกิารระบบบรกิารการศึกษา REG

บรกิาร
ชอ่งทาง

3/2567 1/2568 2/2568 3/2568
รวม

ชวงเดือน มี.ค.-พ.ค.68 มิ.ย.-ต.ค.68 พ.ย.68-มี.ค.69 มี.ค.-พ.ค.69

UP02 0 0 2 0 2

UP02 0 0 2 0 0

UP03 0 0 2 0 2

UP03 0 0 0 0 0

UP03.1 1 20 12 0 33

UP03.1 0 0 0 0 0

UP04 2 2 0 0 4

UP04 0 0 0 0 0

UP11 3 2 0 0 5

UP11 0 0 0 0 0

UP18 2 2 1 0 5

UP18 0 0 0 0 0

UP24 28 23 19 30 100

UP24 0 0 0 0 0

รวมผูร้บับรกิารทั�งหมด 36 49 38 30 151
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ตารางขอ้มูลรายละเอียด สถิติการให้บรกิารระบบบรกิารการศึกษา REG

บรกิาร
ชอ่งทาง

3/2567 1/2568 2/2568 3/2568
รวม

ชวงเดือน มี.ค.-พ.ค.68 มิ.ย.-ต.ค.68 พ.ย.68-มี.ค.69 มี.ค.-พ.ค.69

UP25 3 2 1 4 10

UP25 0 0 0 0 0

UP31 19 5 9 15 48

UP31 0 0 0 0 0

QE 0 7 5 0 12

QE 0 0 0 0 0

COMPRE 0 15 0 4 19

COMPRE 0 0 0 0 0

รวมผูร้บับรกิารทั�งหมด 22 29 15 23 89
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รวมผู้รับบริการทั้งหมด 

115 รายการ
ให้บริการผ่าน  e-service

115 รายการ 0 รายการ
ให้บริการผ่าน  walk-in

e-service
115

จำนวนผูร้บับรกิารแยกตามประเภทบรกิาร (เปรยีบเทียบชอ่งทาง สัดสว่นชอ่งทางการให้บรกิาร

สถิติการให้บรกิารระบบสบืค้นหนงัสอือัตโนมติั ALIST

ประจำป�งบประมาณ 2568 (ตลุาคม 2567 - กันยายน 2568)
 วิทยาลัยการจดัการ มหาวทิยาลัยพะเยา
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ตารางขอ้มูลรายละเอียด สถิติการให้บรกิารระบบสบืค้นหนังสอือัตโนมติั ALIST

บรกิาร ชอ่งทาง ต.ค. 2567 พ.ย. 2567 ธ.ค. 2567 ม.ค. 2568 ก.พ. 2568 มี.ค. 2568 เม.ย. 2568 พ.ค. 2568 มิ.ย. 2568 ก.ค. 2568 ส.ค. 2568 ก.ย. 2568 รวม

ยมืหนังสอื 15 18 6 7 3 7 9 12 10 8 4 16 115

ยมืหนังสอื 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รวมผูร้บับรกิารทั�งหมด 15 18 6 7 3 7 9 12 10 8 4 16 115
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e-service
5,971

e-service walk-in
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ส�งภายใน
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รบัภายนอก

จาํนวนรายการ

รวมผู้รับบริการทั้งหมด 

5,971 รายการ
ให้บริการผ่าน  e-service

5,971 รายการ 0 รายการ
ให้บริการผ่าน  walk-in

จำนวนผูร้บับรกิารแยกตามประเภทบรกิาร (เปรยีบเทียบชอ่งทาง สัดสว่นชอ่งทางการให้บรกิาร

สถิติการให้บรกิารงานธุรการ (UP DMS)

ประจำป�งบประมาณ 2568 (ตลุาคม 2567 - กันยายน 2568)
 วิทยาลัยการจดัการ มหาวทิยาลัยพะเยา



ตารางขอ้มูลรายละเอียด สถิติการให้บรกิารงานธุรการ (UP DMS)

บรกิาร ชอ่งทาง ต.ค. 2567 พ.ย. 2567 ธ.ค. 2567 ม.ค. 2568 ก.พ. 2568 มี.ค. 2568 เม.ย. 2568 พ.ค. 2568 มิ.ย. 2568 ก.ค. 2568 ส.ค. 2568 ก.ย. 2568 รวม

สง่ภายใน 314 319 245 293 263 322 237 280 270 270 271 296 3380

สง่ภายใน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

สง่ภายนอก 9 19 17 22 9 35 14 18 28 17 21 20 229

สง่ภายนอก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รบัภายใน (ออกเลขรบัภายใน) 69 77 46 89 50 72 64 62 72 91 77 67 836

รบัภายใน (ออกเลขรบัภายใน) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รบัภายนอก (ออกเลขรบัภายนอก) 127 136 120 128 134 155 113 112 153 130 126 92 1526

รบัภายนอก (ออกเลขรบัภายนอก) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รวมผูร้บับรกิารทั�งหมด 519 551 428 532 456 584 428 472 523 508 495 475 5971
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e-service walk-in

ประจาํเดอืน

จาํ
นว

นร
าย

กา
ร

ต.ค.67 พ.ย.67 ธ.ค.69 ม.ค.68 ก.พ.68 ม.ีค68 เม.ย68 พ.ค.68 ม.ิย.68 ก.ค.68 ส.ค.68 ก.ย.68
0
10
20
30
40
50

e-service
386

สถิติการให้บรกิารห้องประชุม

ประจำป�งบประมาณ 2568 (ตลุาคม 2567 - กันยายน 2568)
 วิทยาลัยการจดัการ มหาวทิยาลัยพะเยา

รวมผู้รับบริการทั้งหมด 

386 รายการ
ให้บริการผ่าน  e-service

386 รายการ 0 รายการ
ให้บริการผ่าน  walk-in

จำนวนผูร้บับรกิารแยกตามประเภทบรกิาร (เปรยีบเทียบชอ่งทาง สัดสว่นชอ่งทางการให้บรกิาร



ตารางขอ้มูลรายละเอียด สถิติการให้บรกิารห้องประชุม

บรกิาร ชอ่งทาง ต.ค. 2567 พ.ย. 2567 ธ.ค. 2567 ม.ค. 2568 ก.พ. 2568 มี.ค. 2568 เม.ย. 25… พ.ค. 2568 มิ.ย. 2568 ก.ค. 2568 ส.ค. 2568 ก.ย. 2568 รวม

การให้บรกิารหน่วยงานภายใน
มหาวทิยาลัย 14 6 4 16 8 24 8 6 9 6 18 14 133

การให้บรกิารหน่วยงานภายใน
มหาวทิยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

การให้บรกิารหน่วยงานภายนอก
มหาวทิยาลัย 32 16 22 18 16 24 14 38 17 27 16 13 253

การให้บรกิารหน่วยงานภายนอก
มหาวทิยาลัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รวมผูร้บับรกิารทั�งหมด 46 22 26 34 24 48 22 44 26 33 34 27 386
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