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ส่วนที่ 1 
โครงร่างองค์กร (Organization Profile) 

 
1.1 ประวัติความเป็นมาของวิทยาลัยการจัดการ 
 

   วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัย
พะเยา ได้รับการจัดตั้งเป็นส่วนงาน
วิ ช า ก า ร  ต า ม ม า ต ร า  7(3) แ ห่ ง
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา 
พ.ศ. 2553 ตราในราชกิจจานุเบกษา 
หน้า 42 เล่ม 129 ตอน พิเศษ 81 ง ณ 
วันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2555 นับเป็น 
1 คณะของมหาวิทยาลัยพะเยา และมีที่
ตั้งอยู่ เลขที่ 55 อาคารเวฟเพลส ชั้น 8 
ถนนวิทยุ  แขวงลุมพินี  เขตปทุมวัน 
กรุงเทพฯ 10330 เป็นจุดยุทธศาสตร์

ส าคัญในกรุงเทพฯ ปัจจุบัน วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ด า เนินการจัดการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา ประกอบด้วย ระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร ระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร บัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรได้รับการยอมรับจากองค์กรวิชาชีพ ดังเช่น ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้รับรองมาตรฐาน การศึกษาของผู้ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรตั้งแต่ พ.ศ. 
2555 ในปัจจุบันบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก วิทยาลัยการจัดการได้ประกอบวิชาชีพและอาชีพต่าง ๆ อย่าง
หลากหลาย เช่น ผู้บริหารสถานศึกษา ฝ่ายปกครอง อาจารย์มหาวิทยาลัย ครู ผู้จัดการสถานประกอบการ 
องค์กรเอกชน มัคคุเทศก์ เป็นต้น  
 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา มุ่งมั่นสร้างความร่วมมือในการจัดการศึกษา ฝึกอบรม  
หรือจัดประชุมสัมมนากับหน่วยงานภายในและภายนอก ตลอดจนเป็นศูนย์กลางการประชุมของผู้ทรงคุณวุฒิ 
และการประชุมส าคัญของมหาวิทยาลัย เช่น การประชุมสภามหาวิทยาลัย การติดต่อประสานงานกับ
หน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ การเป็นสถานที่จัดการศึกษาทางไกลระหว่างวิทยาลัยการจัดการและ
ห้องเรียนที่มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา รวมทั้งปฏิบัติหน้าที่ส่งเสริมภารกิจต่าง ๆ  ของมหาวิทยาลัย
ตามท่ีได้รับมอบหมาย  
 
1.2 เป้าหมายการด าเนินงานตามพันธกิจ  
 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ.2553 หมวด 1 มาตรา 6 ได้ระบุให้มหาวิทยาลัยพะเยา “ให้
การศึกษา ส่งเสริม และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท าการสอนท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่
สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน
สังคม และประเทศชาติ” และด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการเปลี่ยนและการเปลี่ยนแปลงของ
บริบทสังคมไทยและสังคมโลก มหาวิทยาลัยพะเยาตะหนักถึงการผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
จัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนทุกช่วงวัยแบบบูรณาการมีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่ตอบโจทย์สังคม
และน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง
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เสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชน สังคมและประเทศชาติ จึงก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน 
ดังนี้  
 1. การพัฒนาก าลังคนท่ีมีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต  
 2. การสร้างวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 
 3. การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 
 4. การส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อความเป็นไทยและเอลกลักษณ์ของชาติ  
 5. การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 
 เพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ เป้าหมายของวิทยาลัยการจัดการ และเพ่ือใช้เป็นตัวชี้วัดส าหรับ
ประเมินความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
 
1) การพัฒนาก าลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 

       พัฒนาบัณฑิตที่ มี คุณภาพสู ง  มีความรู้
ความสามารถ มีมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพรู้ทัน
โลกเทคโนโลยี มีความรู้ภาษาอังกฤษที่สื่อสารได้ มี
สมรรถนะและทักษะแห่งอนาคตที่สนองตอบต่อ
ความต้องการของตลาดแรงงานและชุมชน เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ รู้รอบ รู้กว้าง เข้าใจ และเห็น
คุณค่าของตนเองผู้อ่ืน สังคม ศิลปะและวัฒนธรรม 
และธรรมชาติ ใส่ใจต่อความเปลี่ยนแปลงของ
สรรพสิ่ง เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ด า เนินชีวิตอย่ างมีคุณธรรม  พร้อมให้ความ

ช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก ปรับตัวได้ในสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา มีเป้าหมายชีวิตมีทักษะการเป็นผู้น าและการท างานเป็นทีม รวมถึงทักษะ การจัดการและการเป็น
ผู้ประกอบการด้วยหลักสูตรที่ทันสมัย ยืดหยุ่น ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และความต้องการของ
ชุมชนอาจารย์มีคุณภาพการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ วิ ชาชีพ  (Professional Standard Framework, 
PSF) มีแนวความคิดและทักษะที่ทันสมัย เปลี่ยนแปลง
กระบวนการจัดการศึกษาใหม่ ด้วยนวัตกรรม เทคโนโลยี
ทันสมัย และวิธีเรียนรู้ที่เน้นทักษะและการปฏิบัติร่วมกับ
ผู้ใช้บัณฑิต มีการบริหารจัดการที่สร้างความเชื่อมั่นกับ
ผู้ เรียนและความเชื่อถือให้กับชุมชนและสังคมระบบ
การศึกษารองรับและตอบโจทย์ พ้ืนที่ ในการยกระดับ
การศึกษา ประเมิน และตรวจสอบได้ในทุกระดับพร้อมก้าวสู่ความเป็นสากลและนานาชาติ 
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2) การสร้างวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 
      การเป็นนมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่  
(Area-Based and Community Engagement University)
ที่มีคุณภาพผลงานวิจัยและนวัตกรรมอยู่ ในระดับสากล 
(World Ranking) พร้อมด้วยบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent 
and Skilled Human Resources)  สร้างงานวิจัยเป็นรากฐาน
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ การวิจัยเพ่ือสร้างองค์
ความรู้ใหม่น าไปสู่การถ่ายทอดและพัฒนาสร้างสรรค์สร้าง
นวัตกรรมให้ก้าวหน้าและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 
สังคม และภาคอุตสาหกรรมในเชิงพาณิชย์การเติบโตอย่าง

ยั่งยืนของสังคม ลดปัญหาความยากจน ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศในเวทีโลก มหาวิทยาลัยพะเยา ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพในด้านการวิจัยและนวัตกรรม สนับสนุนการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัยและนวัตกรรม มีการติดตามและการประเมินผลเป็นระบบ
สร้างเครือข่ายนักวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยกับองค์กรทั้งภายในและภายนอกวิจัยและนวัตกรรมที่ครอบคลุมทั้ง
ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ เน้นการวิจัยมุ่งเป้า
ที่ตอบโจทย์ความต้องการของชุมชน สังคม และความต้องการ
ของประเทศ(Demand side) ส่งเสริมการเผยแพร่ และการ
ถ่ายทอดผลงานวิจัยและนวัตกรรม การน าไปใช้ประโยชน์กับ
สังคมด้วยการร่วมมือกับผู้ใช้ประโยชน์ในภาคอุตสาหกรรม
ภาคบริการและภาคการเกษตรเ พ่ือประโยชน์ทางด้าน
เศรษฐกิจ สามารถพัฒนายกระดับรายได้และเทคโนโลยีของ
ประเทศเคลื่อนชุมชนและสังคมสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 
3) การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ เพื่อความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม  

      มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งรวมทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณค่าและแหล่งรวมองค์ความรู้ในทุกสาขาทั้งด้าน
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์และด้วยปณิธาน
มุ่งมั่น “ปัญญาเพ่ือความเข้มแข็งของชุมชน Wisdom 
for Community Empowerment มหาวิทยาลัยต้อง
ค านึงถึงพันธกิจด้านบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม
ที่ เ ป็ น พันธกิ จหลั กส า คัญ อีก พันธกิ จหนึ่ ง ด้ ว ย 
มหาวิทยาลัยต้องสามารถอยู่ร่วมกับชุมชนและสังคม
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเป็นที่พ่ึงให้ชุมชนและสังคม 
ยกระดับการศึกษา สร้างรายได้ ส่งเสริมสุขภาวะที่ดี 
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และบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนของชุมชนและสังคมที่เกิดขึ้น เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นสังคมมีความเข้มแข็ง 
มั่นคงหลุดพ้นจากความแตกต่างเหลื่อมล้ าเกิดสังคมแห่งความสุข มีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่อย่างยั่งยืน  
 
4. การส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อความเป็นไทยและเอลกลักษณ์ของชาติ  

     การด ารงไว้ซึ่งศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ 
เป็นสิ่ งที่คนไทยทุกคนต้องตระหนักและให้
ความส าคัญเพ่ือเสริมสร้างความเป็นชาติและการ
เป็นเอกลักษณ์ของชาติ การท านุบ ารุง อนุรักษ์ 
ฟ้ืนฟู สืบสาน สร้างสรรค์และพัฒนาศิลปะและ
วัฒนธรรม เป็นภารกิจเพ่ืออนุรักษ์ภูมิปัญญาและ
สมบัติของประเทศชาติ มหาวิทยาลัยพะเยาตั้งอยู่
ในพ้ืนที่ศิลปวัฒนธรรมล้านนาที่สวยงามและมี
ความเป็นเอกลักษณ์ มหาวิทยาลัยต้องสร้างความ
ร่วมมือกับชุมชน (University Engagement) 

เพ่ือการท านุบ ารุง อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน สร้างสรรค์สร้างจิตส านึกปลูกฝังค่านิยม และภาคภูมิใจในวิถีชีวิตที่ดีงาม
ของประเพณีและศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่พึงประสงค์ให้กับนิสิตและบุคลากรการพัฒนา ประยุกต์การใช้ประโยชน์
เชิงสร้างสรรค์ด้วยการบริหารจัดการการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย และใช้ BCG Model เป็น Platform ในการ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยพะเยาและพัฒนาชุมชนท้องถิ่นสู่การบรรลุSDGs ร่วมกัน 
 
5) การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

       การพัฒนาระบบนิเวศด้านการบริหาร
จัดการ เพ่ือเป้าหมายองค์กรที่ดีมีคุณภาพ
และประโยชน์สุขของบุคลากร มีระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ ข้อก าหนด ตลอดจน การ
จัดการ วางแผนติดตามตรวจสอบและควบคุม 
การปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพ พัฒนา
ขั้นตอนในการท างาน ให้สามารถปฏิบัติงาน 
ได้อย่างมีขั้นตอนมีกระบวนการที่ไม่ซับซ้อน
ยุ่ งยาก ช่วยประหยัดเวลาในการท างาน 
น าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ทันสมัยเข้ามา
ใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส 

เป็นธรรมและตรวจสอบได้ มีการบริหารจัดการ ด้านทรัพยากรบุคคลวางระบบกลไก การพัฒนาบุคลากร ให้มี
ความรู้ ทักษะ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ทั้งผู้บริหาร บุคลากรสาย
วิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุน ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป บุคลากรม ีMindset 
ของการท างานและการบริหารร่วมกัน และมีภาวะความเป็นผู้น า (Leadership) และผู้ตามในโลกใหม่ มีการ
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จัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ งบประมาณครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ ที่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน ความปลอดภัย มีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมรับรู้และแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงาน สร้างความรู้ความเข้าใจใน
นโยบาย และเป้าหมายการด าเนินงานในพันธกิจต่าง ๆ กระตือรือร้นในการแก้ปัญหาร่วมกัน ผู้บริหารทุกระดับ
ต้องมีวิสัยทัศน์ (Vision) มีความมุ่งมั่นและต้องเห็นภาพทิศทางในระยะยาว (Visionary) ด้วยหลักการท างาน 
“สานความคิด สร้างจิตใจ”รวมพลังของบุคลากร ศิษย์ปัจจุบัน และศิษย์เก่า ในการสร้างสรรค์สิ่งที่ดี ร่วมพัฒนา
องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพสร้างระบบการบริหารจัดการพ้ืนฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้  และมีการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
1.3  หลักสูตรและบริการ  
      ปีงบประมาณ 2569 วิทยาลัยการจัดการมีหลักสูตรที่ท าการจัดการเรียนการสอน จ านวน 5 
หลักสูตร แบ่งเป็นหลักสูตรในระดับปริญญาโท จ านวน 3 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาเอก จ านวน 2 
หลักสูตร โดยมีรายชื่อหลักสูตร ดังต่อไปนี้  
 หลักสูตรระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร 
 1. การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568)  
 2. ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวการโรงแรม และธุรกิจบริการ 
                    (หลักสูตร พ.ศ. 2565)  
 3. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร 
 1. ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) 
 2. ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว การโรงแรม และธุรกิจบริการ   
                   (หลักสูตร พ.ศ. 2564)  
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1.4 บริการของวิทยาลัยการจัดการและแนวทางการให้บริการ 

ตารางบริการของคณะและแนวทางการให้บริการ 

การให้บริการตาม
พันธกิจ 

หลักสูตร/บริการ ความส าคัญต่อความส าเร็จ แนวทางการจดัการศึกษาและบริการ 

1. ด้านการจดัการ
เรียนการสอน 

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ปริญญาโท จ านวน 4 หลกัสูตร (แผน ก 
และ ข) ปริญญาเอก 3 หลกัสูตร (แบบ 
1.1 และ 2.1) 

ผู้เรียนสามารถน าความรู้ และหรือ
องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษา
ค้นคว้าในรายวิชาตามหลกัสูตรและ
สาขาวิชาไปใช้ในพัฒนางานและต่อ
ยอดเพื่อการประกอบอาชพีให้มี
ความก้าวหนา้ 

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
โดยใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล และการ
วิจัยเป็นพื้นฐาน ให้ผู้เรียนมี
ประสบการณ์ และทักษะการท าวิจัย 
การใช้สื่อและเทคโนโลยีในการแสวงหา
ความรู้และการต่อยอดองค์ความรู้ใน
หลักสูตรและสาขาวิชา ก าหนดให้มีการ
เผยแพร่ผลงานวิจัยในสาขาวิชาร่วมกับ
อาจารย์ที่ปรึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับบัณฑิตศึกษา 
หรือสูงกว่าและ สนับสนุนทุนอุดหนุน
การท าวิทยานิพนธ์ให้ผู้เรียนที่มี
คุณสมบัติตามเง่ือนไข เพื่อส าเร็จ
การศึกษา 

หลักสูตร แบบ Non-Degree  
อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าหลักสูตร
แบบ Non-Degree 

ผู้เรียนสามารถน าความรู้ และหรือ
ความรู้ใหม่ที่ได้จากการศึกษา
หลักสูตรแบบ Non-Degree ไปใช้
ในพัฒนางานและการประกอบ
อาชีพ (Re Skill/Up Skill) เพือ่
สร้างความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนทุก
ช่วงวัย มีความรู้และทกัษะในการ
ประกอบอาชีพทางการศึกษา ด้วยการ
บรรยายและปฏบิัติการจริง พัฒนาทักษะ
การปฏิบัติงานของครูและผู้ที่สนใจในการ 
Re Skills และ Up Skills สามารถน า
ความรู้ไปพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานและ
ต่อยอดเพื่อการประกอบอาชีพในปัจจุบนั
ได้ทันที 

2. ด้านการวิจยั การวิจยัและพัฒนานวัตกรรมด้าน
การจัดการ มุ่งพัฒนาคนให้มี
ศักยภาพ (Talent and Skilled 
Human Resources) และผลิต
ผลงานวิจัยด้านการจัดการ เป็น
รากฐานการขบัเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศ สร้างองค์ความรู้ใหม่น าไปสู่
การถ่ายทอดนวัตกรรมการจัดการเชิง
พื้นที่ให้เกิดประโยชน์ตอ่ชุมชนอยา่ง
ยั่งยืน 

1) การได้รับการจัดอันดับ World 
Ranking ด้านการวจิัยเพือ่การ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
2) การวจิัยต่อยอดองค์ความรู้สู่การ
สร้างนวัตกรรมด้านการจัดการ และ
การน าผลงานวจิัยไปใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาสถานประกอบการและ
ชุมชน  
3) ผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์ใน
วารสารระดับนานาชาติและได้รับ
การอ้างอิง 

สนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรเพือ่
ขับเคลื่อนการวิจยัและการน าเสนอ
งานวิจัยสู่เวทีในระดับนานาชาติ และ
ด าเนินการวิจยัที่ตอบโจทย์ความต้องการ
ของสถานประกอบการและชุมชน ตาม
กระบวนการ 1 Faculty 1 Signature  
มีการบูรณาการวิจยัและการบริการ
วิชาการในแต่ละหลักสูตร หรือรายวิชา 
เพื่อให้คณาจารย์และนิสิตมีส่วนร่วมใน
การวิจยัและพัฒนาเชิงพื้นที่สู่ความยั่งยนื   

3. ด้านการบริการ
วิชาการ 

การบริการวิชาการ เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ด ีและเป็นที่พึ่งทาง
วิชาการให้สถานประกอบการและ
ชุมชน ยกระดับคุณภาพชวีิต ส่งเสริม 

สถานประกอบการและชุมชนมีความ
เข้มแข็งด้านการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต มีความ  

บริการวิชาการด้วยศาสตร์การจัดการสู่
การพัฒนาชุมชน ตามกระบวนการ 1 
Faculty 1 Signature เป็นการบริการ
วิชาการ แบบให้เปล่า และหรือการ 
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การให้บริการตาม
พันธกิจ 

หลักสูตร/บริการ ความส าคัญต่อความส าเร็จ แนวทางการจดัการศึกษาและบริการ 

 สุขภาวะที่ดี และบรรเทาความ
เหลื่อมล้ าทางการศึกษาของชุมชน
และสังคม 

เป็นอยู่ที่ดี เข้าถึงและได้รับ
การศึกษาที่มีคุณภาพ   

บริการวิชาการที่กอ่ให้เกิดรายได้แก่
ชุมชน ส่งเสริมสุขภาวะที่ดีของชุมชน 
สร้างเครือข่ายการจัดประชุมวิชาการ . 
การอบรมสัมมนา การถา่ยทอดองค์
ความรู้ด้านการศึกษาและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

4. ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

อนุรักษ์ ฟื้นฟู ท านบุ ารุงศิลปะ 
วัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่นใน
ชุมชน ส่งเสริมการศึกษาและการ
เรียนรู้ ด้าน Cultural Enterprise 
เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น
และพัฒนาผลงานเชิงพาณิชย์สู่สากล 

1) มีผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
ด้านการจัดการศิลปะและวัฒนธรรม
ที่เกิดจาการมีส่วนร่วมของชุมชน  
2) มีผลิตภัณฑ์และบริการด้านการ
จัดการศิลปะและวัฒนธรรม และ
หรือการท่องเท่ียวตามวถิีชีวิตที่สร้าง
มูลค่าและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน มี
การเผยแพร่ผลงานเชิงวิชาการและ
วิชาชีพ 
3) มีเครือข่ายของผู้ประกอบการ/
ธุรกิจด้านศิลปวัฒนธรรมในชุมชน 
ได้รับการส่งเสริมความรู้ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านศิลปวัฒน- 
ธรรมท้องถิ่น 

สร้างผลงานผ่านกระบวนการศึกษาดา้น
การจัดการโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ลงพื้นที่
ชุมชน ด าเนินการวจิัยเพือ่สนับสนุนการ
สร้างนวัตกรรมการจัดการด้าน
ศิลปะวัฒนธรรม Cultural Innovation 
สร้างคุณค่า Value Added เป็นมรดก
ทางศิลปะวัฒนธรรม ให้ชุมชนเกิดความ 
ตระหนักรู้ และสร้างรายได้ สร้าง
เครือข่ายความร่วมมอืกับชุมชน 
(University Engagement) เพื่อการ
อนุรักษ์ ฟื้นฟู สร้างสรรค์ผลงานเชิง
พาณิชย์ เป็น Cultural Enterprise  
และสร้างความภาคภูมิใจในมรดกของ
ศิลปะวัฒนธรรมท้องถิ่นให้กับบุคลากร
และนิสิต เป็นอัตลักษณ์ของนิสิตและ
องค์กร (Thainess) เพื่อความเป็นไทย 

5. ด้านการบริหาร การพัฒนาคุณภาพองค์กรเพื่อความ
เป็นเลิศด้านการศึกษา 

1) การพัฒนาคุณภาพองค์กรตาม
เกณฑ์การประกันคุณภาพองค์กร
เพื่อความเป็นเลิศ (EdPEx)  
ด้านการศึกษาและวิจัย  
2) การพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ สนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพองค์กร  

ส่งเสริมสนับสนุนการน าเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพองค์กรเพื่อความเป็นเลิศ 
(EdPEx) มาใช้ในการพัฒนาองค์กร 
พัฒนาและบูรณาการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ สนับสนุนการจัดการศึกษา
และการพัฒนาคุณภาพองค์กร 

การบริหารงาน มธีรรมาภบิาล และ
ความโปร่งใสอย่างยั่งยืน 

ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลภายในมหาวิทยาลัยอย่าง
ยั่งยืน 

ส่งเสริมการบริหารงานด้วยหลักธรรมา- 
ภิบาลทั่วทั้งองค์กร ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ส่งเสริมให้ผู้บริหาร 
บุคลากร นิสิต ปฏิบัติตามประมวล 
จริยธรรรมอยา่งเคร่งครัด 

การพัฒนาส านกังานสีเขียวที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม ตามเกณฑ์มาตรฐาน
ระดับโลก (UI Green)    

1) มีผลงานด้านการศึกษา หรือได้รับ
รางวัลส านักงานสีเขียวที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมตามเกณฑ์มาตรฐาน UI 
Green   
2) การพัฒนากายภาพ และ
สิ่งแวดล้อมในส านักงานสีเขียวตาม
เกณฑ์ UI Green ต้นแบบในการ
สร้างความยั่งยืน 

ส่งเสริมการด าเนินการด้านการศึกษา 
และส านักงานสีเขียวที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมตามประเด็นหลักของเกณฑ์ 
UI Green Metric เพื่อพัฒนาสู่การ 
เป็นองค์กรต้นแบบในการสร้างความ
ยั่งยืน 
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1.5  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมร่วม สมรรถนะหลักและอัตลักษณ์บัณฑิต  
 

ปรัชญา 
(Philosophy) 

ปญฺญาชีวี เสฏฐชวีี นาม (ปัญญาชีวี เสฏฐะชีว ีนาม) 
"ด ารงชีวิตด้วยปัญญาประเสริฐที่สุด" (A Life of Wisdom Is the Most Wondrous 
of All) 

ปณิธาน 
(Determination) 

ปัญญาเพ่ือความเข้มแข็งของชุมชน (Wisdom for Community Empowerment) 

วิสัยทัศน์ (Vision) สถาบันชั้นน าที่มีความเป็นเลิศ ด้านบริหารจัดการยุคใหม่ เพ่ือนวัตกรรมและความ
เป็นอยู่ที่ดีของชุมชน สู่สากล อย่างยั่งยืน 

พันธกิจ (Mission) 1. พัฒนาศักยภาพคนให้มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต  
2. วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเชิงพ้ืนที่เพ่ือชุมชน  
3. บริการวิชาการด้วยศาสตร์การจัดการเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืน   
4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นและเอกลักษณ์ของชาติ   
5. บริหารจัดการที่ทันสมัย มีธรรมาภิบาล สู่องค์กรคุณภาพ 

อัตลักษณ์บัณฑิต  
(Student Identity) 

1. อัตลักษณ์ทางวิชาชีพ: มีคุณภาพและมีสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา 
มาตรฐานวิชาชีพ และทักษะตามความต้องการอุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve) 
2. อัตลักษณ์ทั่วไป: มีสุนทรียภาพ มีสุขภาพดี มีบุคลิกภาพดี 

ค่านิยม (Core 
Values) 

U = Unity   ความเป็นหนึ่งเดียว มุ่งสู่เป้าหมาย 
P = Professional  ท างานอย่างมืออาชีพ เพ่ือคุณภาพและมาตรฐาน 
C = Collaboration       ร่วมมือกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
M = Merit                ท าดตีอบแทนชุมชนและสังคม 

สมรรถนะหลัก  
(Core 

Competency)  

1. จัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และจัดหลักสูตรระยะสั้น ด้านการบริหารจัดการ
ยุคใหม่ 
2. จัดการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ด้านการวิจัยและนวัตกรรมการบริหารจัดการ
ยุคใหม่ 
3. ให้บริการเช่าสถานที่ในการจัดการฝึกอบรม ประชุมสัมมนา พร้อมสิ่งอ านวยความ
สะดวก 

วัฒนธรรมองค์กร  
(corporate 
culture) 

ร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมเรียนรู้ เพื่อการพัฒนา 
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1.6 บุคลากร (Workforce Profile)  
 
  (1) พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ  

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา มีบุคลากรสายวิชาการ จ านวนทั้งสิ้น 12 คน ประกอบไปด้วย 
ผู้ที่มีต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67 และผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน ร้อยละ 8.33 รองศาสตราจารย์ จ านวน 6 คน ร้อยละ 50 

 

 
 

แผนภูมที่ 1 แสดงจ านวนบุคลากรสายวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 2569 
 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียว โรงแรมฯ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

จ านวน 6 3 3

0

1

2

3

4

5

6

7

จ า
นว

น:
คน

จ านวนบุคลากรสายวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 2569

สายวิชาการ 
จ านวน 
(คน) 

วุฒิการศึกษา (คน) อายุ (ปี) ระยะเวลาการท างาน (ปี) ต าแหน่งทางวิชาการ (คน) 
โท เอก 20-39 40-55 55 ข้ึนไป 1-5 6-15 15 ข้ึนไป ศ. รศ. ผศ. อ. 

สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา (ป.โท-เอก) 

6 - 6 1 - 5 2 4 - - 4 - 2 
 

สาขาวิชาการจัดการการ
ท่องเที่ยว โรงแรม (ป.โท-เอก)  

 
 
 
3 

 
 
 
1 

 
 
 
2 

 
 
 
- 

 
 
 
1 

 
 
 
2 

 
 
 
- 

 
 
 
3 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
2 

 
 
 
 

 
 
 
1 
 

สาขาวิชาการจัดการการ
ท่องเที่ยว โรงแรมและธุรกิจ
บริการ (ป.โท-เอก) 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ (ป.โท) 3 - 3 - 3 - 3 - - - - 1 2 

 
รวม 12 1 11 1 4 7 5 7 - - 6 1 5 
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 (2) พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา มีบุคลากรสายสนับสนุน จ านวนทั้งสิ้น 14 คน ประกอบ 
ไปด้วย ผู้ที่มีต าแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จ านวนทั้งหมด 14 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ระดับ
ปริญญาเอก จ านวน 1 คน ร้อยละ 7.14 ระดับปริญญาโท 2 ร้อยละ 14.28 ระดับปริญญาตรี จ านวน  
8 คน ร้อยละ 57.14 ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 3 คน ร้อยละ 21.42  

 
 

 
แผนภูมที่ 2 แสดงจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน ประจ าปีงบประมาณ 2569 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หัวหน้าส านักงาน งานบริหารท่ัวไป งานวิชาการ งานแผนงาน
งานประสานงานและ

ประชาสัมพันธ์

จ านวน 1 3 2 2 6

0

1

2

3

4

5

6

7

จ า
นว

น:
คน

จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน ประจ าปีงบประมาณ 2569

สายสนับสนุน 
จ านวน 
(คน) 

 วุฒิการศึกษา (คน) อายุ (ปี) ระยะเวลาการท างาน (ปี) ต าแหน่งทางวิชาชีพ (คน) 
ต่ ากว่า 
ป.ตรี 

ตรี โท เอก 20-39 40-55 55 
ข้ึนไป 

1-5 6-15 15 
ข้ึนไป 

ชชพ. ชช. ชนพ. ชนก. 

หัวหน้าส านักงาน 1  1 - - - 1 - - 1 - - - - - 
งานบริหารทั่วไป 3  3 - - 2 1 - 1 2 - - - - - 

งานวิชาการ 2  1 1  1 1 - 1 1 - - - - - 
งานแผนงาน 2   1 1 1 1 -  2 - - - - - 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

6 3 3   2 2 - 1 5  - - - - 

รวม 14 3 8 2 1 8 6 - 3 10 - - - - - 
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1.7 ความสัมพันธ์ระดับองค์กร 

 (1) โครงสร้างองค์กร   

    โครงสร้างองค์กรวิทยาลัยการจัดการ ได้รับอนุมัติตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ผ่าน
ความเห็นชอบและรับรองจากสภามหาวิทยาลัยพะเยา ประกอบไปด้วยคณบดี 1 คน รองคณบดี 1 คน หัวหน้า
ส านักงาน 1 คน หลักสูตร 5 สูตร กลุ่มงานสนับสนุน 4 กลุ่มงาน กับก าดูแลการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ
โดยคณะกรรมการประจ าคณะ 

โครงการบริหารงานวิทยาลัยการจัดการ 

 

 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

 

โครงสร้างองค์กรวิทยาลัยการจัดการ 
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1.8 ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ก าหนดผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ดังตารางต่อไปนี้  
ตารางการแบ่งประเภทผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความต้องการและความคาดหวัง 

ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอื่นและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความต้องการและความคาดหวัง 

การจัดการศึกษา 
ผู้เรียนระดับบัณฑิตศึกษา 1. จบการศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด 

2. อยู่และเรียนอย่างมีความสุข 
3. ได้รับความรู้และทักษะ ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ที่สามารถสร้างความกา้วหน้าทาง
วิชาชีพ 
4. ต่อยอดองค์ความรู้สู่การท างานทางวชิาการและวิชาชีพ 

ผู้ใช้บัณฑิต 1. ได้บัณฑิตทีพ่ร้อมท างาน มีองค์ความรู้ และทักษะทางวิชาชพีส าหรับปฏบิัติงานจริง 
2. บัณฑิตมีทักษะทัง้ hard skills และ soft skills ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ศิษย์เก่า 1. สนับสนุน/ร่วมกิจกรรมของวิทยาลัยการจัดการ 
2. การได้รับข้อมูลข่าวสารจากวทิยาลัยการจัดการ 
3. การสร้างและการเข้าร่วมเครือข่ายศิษย์เก่าของวิทยาลัยการจัดการ 

ด้านการวิจัย 
ผู้ให้ทุนวิจัย 1. ผลงานวิจัยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

2. ด าเนินโครงการแล้วเสร็จ และสามารถผลิตตัวชี้วัดได้ ตามคา่เป้าหมาย 
ผู้ได้รับประโยชน์จากการ
วิจัย (ชุมชน ผูป้ระกอบการ) 

1. งานวิจัยตอบโจทย์ความต้องการของชุมชน ผู้ประกอบการ เพิ่มรายได้  
2. ความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับชุมชน/ ผูป้ระกอบการอย่างต่อเนื่อง 
3. การน าองค์ความรู้จากการวิจยัไปแนะน าหรือแก้ไขปัญหาให้กับองค์กร หรือชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง 

ด้านการบริการวิชาการและวิชาชีพ  
ผู้สนบัสนุนงบประมาณ 1. ด าเนินโครงการแล้วเสร็จ และสามารถตอบโจทย์ความต้องการของผู้รับบริการวิชาการ 
ผู้รับประโยชน์จากการ
บริการวิชาการและวชิาชีพ 
(ชุมชน ผูป้ระกอบการ) 

1. งานบริการวิชาการตอบโจทย์ความต้องการของผู้รับบริการ และแก้ปัญหาได้อย่างยั่งยืน 
2. สัมพันธภาพที่ต่อเนื่องระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชน และผู้ประกอบการ 
3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการท างานร่วมกับคณะ องค์กร หรือชุมชน 

ผู้ใช้บริการสถานที ่ 1. มีความพึงพอใจต่อการให้บริการสถานที่ 
2. ผู้ใช้บริการกลับมาใช้ซ้ า หรือเพิ่มจ านวนผู้ใช้บริการ 

ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผู้รับบริการด้านท านบุ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

1. ร่วมอนุรักษ์ ฟื้นฟูศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
2. สร้างคุณค่าจากศิลปวัฒนธรรมเพื่อเพิ่มรายได้อย่างสร้างสรรค์ 
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ตารางคู่ความร่วมมือ บทบาทและข้อก าหนดในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

คู่ความร่วมมือ บทบาท ข้อก าหนดที่ส าคัญ วิธีการสื่อสาร 
ด้านการจัดการศึกษา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศ
ศาสตร ์และวทิยาลัย
การศึกษา มหาวิทยาลัย
พะเยา ที่ร่วมพัฒนา
หลักสูตร 

ร่วมพัฒนาหลักสูตรและ
จัดการเรียนการสอนตาม
แผนการศึกษาและกิจกรรม
เสริมหลักสูตร 

เล่มหลักสูตรของสถาบัน หนังสือราชการ  
การประชุม อีเมล ์
Website, 
Facebook, 
YouTube, Line 

แหล่งฝึกปฏิบัติวชิาชีพการ
บริหารการศึกษา  
 

ร่วมฝึกประสบการณ์ ตาม
ข้อก าหนดของหลักสูตร 
และร่วมประเมินผล 

มาตรฐานและข้อก าหนดของ
คุรุสภา 

หนังสือราชการ 
โครงการ/กิจกรรม 
Website, 
Facebook, 
YouTube, Line 
 

ด้านการวิจัย 
แหล่งทุนวิจัย การสนับสนนุทุนวิจัย 

การก าหนดกรอบหรือ
ระเบียบการท าวิจัย 

ประกาศ ข้อบังคับ ระเบยีบ 
ของสถาบันหรือองค์กร และ
สัญญารับทุน 

หนังสือราชการ  
สัญญารับทุน อีเมล ์
Website, 
Facebook, 
Line 

ภาคีเครือข่าย ร่วมด าเนินโครงการวิจัย ข้อเสนอโครงการวิจัยที่
ปรากฏหน่วยงานเปน็ 
ผู้ร่วมโครงการ 

หนังสือราชการ  
สัญญารับทุน อีเมล ์
Website, 
Facebook, 
Line 

ด้านการบริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผู้สนบัสนุนงบประมาณ แหล่งทุน แหล่งทุน หนังสือราชการ  

สัญญารับทุน, 
Website, 
Facebook, 
YouTube, Line 

ชุมชนในพื้นที่วิจัยและ
บริการวิชาการของคณะ 

ร่วมกันพัฒนาพื้นที่ตาม
ประเด็นการวิจัยและบริการ
วิชาการของ 
วิทยาลัยการจัดการ 

ร่วมผลิตบัณฑิตตาม
เป้าประสงค์ของหลักสูตรและ
ผลิตงานวิจัยสร้างศักยภาพ
ให้กับชุมชน ผูป้ระกอบการ 

กิจกรรมการบริการ
วิชาการ Website, 
Facebook, 
YouTube, Line 
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1.9 กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ พ.ศ.2569-2573 
  
 กระบวนการจัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 
2573 เพ่ือให้สอดคล้องกับการจัดกลุ่มตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และกฎกระทรวงการจัดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2564 ที่มีเป้าหมายในการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพ่ือขับเคลื่อนประเทศ มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีการเชื่อมโยงตัวชี้วัดให้เข้ากับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) และเศรษฐกิจฐานชีวภาพ BIO 
Circular Economy (BCG) ซึ่งเป็นข้อก าหนดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 โดยวิทยาลัย
การจัดการ ได้ด าเนินการตามกระบวนการดังนี้ 
 กระบวนการที่ 1 [เมษายน 2568] ศึกษาพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ระเบียบข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องแผนยุทธศาสตร์ชาติ ศึกษาคู่มือการประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ วิเคราะห์
นโยบายและแผนของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  เกณฑ์ประเมินและข้อมูลตัวชี้วัด
ผลศักยภาพองค์กร และผลการด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ของกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา และการเปรียบเทียบ 
(Benchmark) จากการจัดอันดับใน Ranking ในระดับชาติ และนานาชาติ เช่น THE (Times Higher Education) 
SCOPUS รับนโยบายการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนเชิงพ้ืนที่ (SDG Localization) และเศรษฐกิจฐาน
ชีวภาพ BIO Circular Economy  ตามข้อก าหนดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ของสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 กระบวนการที่ 2 [เมษายน 2568 ] ประชุมทบทวนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย โดยมี
อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี และคณบดีเข้าร่วมจุดประสงค์คือให้หลักการและแนวทางในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 ให้บรรลุวิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัย 
 กระบวนการที่  3 [มิถุนายน 2568 ] น าผลลัพธ์จากการกระบวนการที่ 1 และกระบวนการที่ 2 ใช้
เป็นข้อมูลในการพิจารณาและน ามาวางแผนกลยุทธ์การพัฒนามหาวิทยาลัย ตามโครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย
และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) พร้อมน านโยบายการบริหารงานของอธิการบดีมาปฏิบัติ และเสนอ(ร่าง) 
แผนกลยุทธ์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569-2573 (ระยะ 5 ปี) เพ่ือเสนอต่อที่
ประชุมสภามหาวิทยาลัยพะเยาในเดือนกันยายน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 และรับข้อเสนอแนะจากนายก
สภามหาวิทยาลัย และกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 กระบวนการที่  4  [มิถุนายน-กรกฎาคม 2568 ] จัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569-2573 (ระยะ 5 ปี) โดยพิจารณาข้อมูลผลลัพธ์จาก
กระบวนการที่ 3 ร่วมกับข้อคิดเห็นในการบริหารงานมหาวิทยาลัยจากคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย
ผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมน านโยบาย SDG Localization ผนวกกับผลการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์
และตัวชี้วัดการก าหนดสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ (Re-Inventing University) ตามคู่มือการประเมินการ
ก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมเชิงยุทธศาสตร์ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือวาง
แผนการพัฒนาศักยภาพของมหาวิทยาลัยตามกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ 
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 อบรมการ เชื ่อมโยงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยกับ เป้าหมายการพัฒนา  
ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs ) และแนวคิดเศรษฐกิจบนฐานทุนทางชีวภาพ 
หรือ BCG ) เพ่ือให้ผู้ที่ปฏิบัติงานด้านแผนงานสามารถน ามาใช้ก าหนดแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนา
หน่วยงานของตน และเป็นผู้ ให้ความรู้กับหน่วยงานของตนได้เป็นอย่างดี  
 กระบวนการที่ 5 [สิงหาคม 2568] วิทยาลัยการจัดการรับนโยบายและวิสัยทัศน์จากอธิการบดี และ
ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569-2573 (ระยะ 
5 ปี) ฉบับสมบูรณ ์ 
 กระบวนการที่ 6 [กันยายน 2568] เสนอขอความเห็นชอบแผนพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ 
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569-2573 (ระยะ 5 ปี) ฉบับสมบูรณ์ ต่อมหาวิทยาลัยพะเยา 
 กระบวนการที่ 7 [ตุลาคม 2568] ประกาศใช้แผนพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2569 – 2573 
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แผนภูมทิี่ 1.9.1 ข้อมูลน าเข้า แนวทางการวางแผนยุทธศาสตร ์มหาวิทยาลัยพะเยา และการถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติ
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ส่วนที่ 2 
การประเมินสภาพแวดล้อม และวิเคราะหส์ถานการณ์ปัจจุบันของวิทยาลัยการจัดการ 

 
2.1 เป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาเพื่อตอบสนองแผนยุทธศาสตร์ชาติ  
 เป้าหมายของมหาวิทยาลัยพะเยาคือการเป็นแหล่งสร้างปัญญาเพ่ือนวัตกรรมเพ่ือชุมชนท้องถิ่นสู่
ระดับสากลอย่างยั่งยืน โดยมุ่งพัฒนาองค์ความรู้ที่สนับสนุนเศรษฐกิจ BCG (ชีวภาพ หมุนเวียน และสีเขียว)  
ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของประเทศ (SDGs) และวิสัยทัศน์ "ประเทศไทยมั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วภายในปี 2580" ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง.  
เป้าหมายหลักของมหาวิทยาลัยพะเยา  

• สร้างปัญญาเพ่ือนวัตกรรมชุมชนท้องถิ่นสู่สากลอย่างยั่งยืน: เป็นหัวใจส าคัญที่ต้องการสร้างองค์
ความรู้ นวัตกรรม และปัญญาที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง และยกระดับไปสู่การ
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล โดยค านึงถึงการพัฒนาที่ยั่งยืน. 

• พัฒนาองค์ความรู้เพื่อเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model): มุ่งเน้นการพัฒนาองค์ความรู้เชิงลึก
ที่สนับสนุนโมเดลเศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเศรษฐกิจสี
เขียว (Green Economy) เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้เติบโตอย่างยั่งยืนและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม. 
การตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ชาติ  

• เชื่อมโยงกับเป้าหมาย SDGs: การพัฒนาของมหาวิทยาลัยพะเยาสอดคล้องโดยตรงกับเป้าหมาย  
การพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ (SDGs) ของประเทศ 

• บรรลุวิสัยทัศน์ชาติ 2580: สนับสนุนให้ประเทศไทยบรรลุเป้าหมายการเป็นประเทศพัฒนาแล้ว
ภายในปี 2580 ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ชาติ และ Thailand SDGs Roadmap. 

• ส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรม: มุ่งเน้นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมภายในประเทศ เพ่ือเป็น
กลไกส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศให้บรรลุเป้าหมายตามกรอบระยะกลางและระยะยาวของรัฐบาล 
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 แผนภาพ 2.1 นโยบายและแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัยพะเยา 
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2.2 สถานการณ์ของวิทยาลัยการจัดการ (Organizational Situation)        
 

 สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน (Competitive Environment)   
  ปัจจุบันวิทยาลัยการจัดการเป็นคณะเดียวของมหาวิทยาลัยพะเยาที่ ตั้ งอยู่ ใจกลางเมือง
กรุงเทพมหานคร มีสิ่งแวดล้อมทางการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงที่มีชื่อเสียงและชั้นน า
ระดับประเทศ เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ ทั้งสองมหาวิทยาลัยมีความโดด
เด่นทางการศึกษาที่สูงมาก พิจารณาจากคุณภาพของการเรียนการสอน คุณภาพของนิสิตนักศึกษา ชื่อเสียง 
รางวัลที่ได้รับ ค่าธรรมเนียมการศึกษาและความนิยม วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยาได้ท าการเปิด
สอน ในระดับบัณฑิตศึกษา ระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ท าให้การเปรียบเทียบศักยภาพการจ านวนนิสิต
การรับเข้านิสิตค่อยข้างเป็นไปได้ยาก แต่ทั้งนี้การเปรียบเทียบต าแหน่งในการแข่งขัน วิทยาลัยการจัดการ 
เลือกเปรียบเทียบ ด้านหลักสูตร โดยเปรียบเทียบ จ านวน 2 หลักสูตร คือหลักสูตรสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา เทียบกับ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โปรแกรมท่ีเปิดสอน อัตราเข้ารับสมัคร อัตราการสอบ และ
อัตราการจบการศึกษา หลักสูตรสาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวโรงแรม และธุรกิจบริการ เปรียบเทียบ 
ค่าธรรมเนียมการศึกษากับ สถาบันบัณพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) , มหาวิทยาลัยกรุงเทพ และมหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิต และในส่วนของส านักงานบริหาร วิทยาลัยการจัดการ เปรียบเทียบ ด้านการบริหารองค์กรที่เป็น
เลิศ โดยเปรียบเทียบการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส่กับคณะภายในมหาวิทยาลัยพะเยา เปรียบเทียบ
กับ วิทยาลัยการศึกษา, คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ และการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เปรียบเทียบ
กับ วิทยาลัยการศึกษา, คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์, คณะพลังงานและสิ่งแวดล้อม  
 

   คู่เทียบ หลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ข้อมูลการศึกษา  

ปี 2567 
หลักสูตรปรญิญาโท หลักสูตรปรญิญาเอก 

วิทยาลยัการจัดการ  
ม.พะเยา  

คณะศึกษาศาสตร์  
ม.ศรีนครินทร์วิโรฒ 

วิทยาลยัการจัดการ  
ม.พะเยา 

คณะศึกษาศาสตร์  
ม.ศรีนครินทร์วิโรฒ 

     
1. โปรแกรมที่เปิดสอน แผน ข แผน ก2 แบบ 1.1 แบบ 2.1 (2 หลกัสูตรย่อย) 
2. อัตราการรับเข้า 15 คน 30 คน 5 คน 1. แบบรับในประกอบฯ 5 คน 

2. แบบไม่รับในประกอบฯ 10 คน 
3. อัตราการสมัครสอบ 26 คน 70 คน 8 คน 20 คน 
4. อัตราการจบ 12 คน 25 คน 8 คน 15 คน 

 
    คูเ่ทียบหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว โรงแรม และธุรกิจบริการ 

มหาวิทยาลัย หลักสูตร ค่าธรรมเนียม
การศึกษา 

ที่มาของข้อมูล มหาวิทยาลัย หลักสูตร ค่าธรรมเนียม ที่มาข้อมูล 

ปริญญาโท ปริญญาโท 
1.วิทยาลัยการ
จัดการ ม.
พะเยา  

การจัดการการ
ท่องเที่ยว 

โรงแรม และ
ธุรกิจบริการ 

แผน ก2 183,000 
แผน ข   183,000 

ศิษย์เก่า 1.วิทยาลัยการ
จัดการ ม.พะเยา 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชา การ
จัดการการท่องเที่ยว 
โรงแรม และธุรกิจ

บริการ 

513,000 ศิษย์เก่า 

2.สถาบัน
บัณฑิต 
พัฒนบริหาร
ศาสตร์ (นิด้า) 

การจัดการการ
ท่องเที่ยวและ
บริการแบบ
บูรณาการ 

177,900 www.tour.nida.
ac.th 

2.ม.แม่โจ้ หลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชา 

พัฒนาการท่องเที่ยว 

(85,000 บาท/
ภาคการศึกษา) 

http://tou
r.nida.ac.t
h/ปริญญา

เอก 
3.มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ 

นวัตกรรมการ
จัดการการ

ท่องเที่ยวและ
การบริการ 

แผน ก 203,130 
แผน ข 204,630 

www.bu.ac.th 3.สถาบันบัณฑิต
พัฒนศาสตร์ 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชา การ
จัดการการท่องเที่ยว

420,000 ศิษย์
ปัจจุบัน 
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และบริการแบบบูรณา
การ 

4.มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิต 

การจัดการการ
ท่องเที่ยว 

150.000 www.dpu.ac.th 4.ม.ศิลปากร หลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชา การ
จัดการการท่องเที่ยว 
โรงแรมและอีเวนท์ 

(70,000 บาท/
ภาคการศึกษา) 

ศิษย์เก่า 

 

คู่เทียบ ด้านการบริหารองค์กรที่เป็นเลิศ ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ระยะเวลา 3 ปี  
หัวข้อท่ีได้รับการ

ประเมิน 
วิทยาลัย

การจัดการ 
 

วิทยาลัย
การศึกษา 

คณะ
บริหารธุรกิจ
และนิเทศ 
ศาสตร์ 

วิทยาลัย
การ

จัดการ 

วิทยาลัย
การศึกษา 

คณะ
บริหารธุรกิจ
และนิเทศ 
ศาสตร์ 

วิทยาลัย
การจัดการ 

วิทยาลัย
การศึกษา 

คณะบริหารธุรกิจ
และนิเทศ 
ศาสตร์ 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 
การปฏิบัติหน้าที่ 91.02 93.02 87.19 94.29 95.73 91.6 84.94 96 98 
การใช้งบประมาณ 82.27 84.95 78.34 81.63 88.92 83.05 92.31 100 100 
การใช้อ านาจ 84.57 91.49 85.7 84.88 93.09 87.99 96.15 80.93 71.97 
การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

81.99 87.41 81.07 82.87 92.78 82.01 77.24 80.93 74.75 

การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

89.23 90.41 79.43 85.03 90.24 78.96 81.09 90.55 92.67 

คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

90.03 91.69 89.34 89.23 90.44 90.74 99.81 73.7 64.4 

ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

90.07 90.44 87.54 92.94 90.69 91.08 99.74 71.48 62.88 

การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

87.5 88.56 88.23 88.63 89 91.17 98.82 96.66 99.4 

การเปิดเผยข้อมูล 95.45 95.45 84.85 93.33 98.33 80 90.00 95.88 98.87 
การป้องกันการ
ทุจริต 

95 95 100 92.31 96.15 53.85 100 94.33 95.49 

ผลรวมคะแนน 90.65 92.05 86.56 90.01 93.72 81.56 92.88 91.41 90.81 
ผลการประเมิน

หน่วยงาน 
“A” “A” “B” “A” “A” “B” “ผ่านดี” “ผ่าน” “ผ่าน” 

 

คู่เทียบ ด้านการบริหารองค์กรที่เป็นเลิศ ส านักนักงานสีเขียว (Green Office) ป ี2565-2567  ระยะเวลา 3 ปี  
ส านักงานสีเขยีว 

หัวข้อที่ได้รับการประเมิน 
(หมวด 1-6) 

ผลการประเมินหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2567 

ผลการประเมินหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2566 

ผลการประเมินหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2565 

วิทยาลยัการจัดการ ม.พะเยา 94.82 84.75 84.75 
วิทยาลยัการศึกษา ม.พะเยา 90.6 80 80 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ม.พะเยา 90 80 70 
คณะพลังงานและสิ่งแวดล้อม ม.พะเยา 80 80 80 

* คะแนนประเมิน 90 คะแนนขึ้นไป เหรียญทอง 80-89 คะแนน เหรยีญเงิน 70-79 คะแนน เหรียญทองแดง 
 
 

การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน 
  ปัจจัยที่ส าคัญที่อาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบต่อความสามาถในการแข่งขัน 
การเปลีย่นแปลงความสามารถในการแข่งขันและการสรา้งนวัตกรรม 

พันธกิจ การเปลี่ยนแปลงที่ผลกระทบตอ่
สถานการณ์การแข่งขัน (Competitive 

Changes : CC) 

ผลกระทบต่อคณะ โอกาสในการสร้างนวัตกรรมและความ
ร่วมมือเพื่อตอบสนองสภาวะในปัจจุบัน

(Competitive Advantage: CA) 
ด้านการเรียน
การสอน  

CC1. อัตราการเกิดของประชากรที่มี
แนวโน้มลดลง 
CC2. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุ
ของประชากรเข้าสู่สังคมผู้สูงอาย ุ

- นิสิตในระดับ ป.โท และ ป.เอก 
ลดลง แต่มีโอกาสที่ผู้เรียนทุกชว่ง
วัยเพิ่มขึ้น 
- จ านวนผู้สูงอายุมีการเรียนรู้
เพิ่มขึ้น ส่งผลต่อพันธกจิด้านการ

CA1. การพัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยและ
ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน 
CA2. พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น 
Reskill/Upskill ออกแบบหลักสูตรเพื่อเสริม
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CC3. การเปลี่ยนแปลงการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 
CC4. การจัดการเรียนการสอน ใน
ศตวรรษที่ 21 
CC5. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบ
ก้าวกระโดด 

เรียนการสอน การวจิัย และการ
บริการวิชาการชุมชนเพื่อยกระดับ
องค์ความรู้ให้กับคนในชุมชน 
- ส่งผลต่อวิถีการด ารงชีพของสังคม
ผู้สอนจึงต้องมีความตื่นตัวและ
เตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้นิสิตนมี
ทักษะส าหรับทกัษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อ 
เทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชพี 
- การเลือกสถาบันที่เขา้เรียนจาก
จัดอันดับสถาบัน ส่วนต่อสว่นแบ่ง
การตลาดของลูกค้าในทุกระดบั 
- การกระจายงบประมาณสนับสนุน
ของงบประมาณไปสู่พันธกิจตา่ง ๆ 
ส่งผลให้ต้องด าเนินการด้านวิจัย
และบริการวิชาการลดน้อยลง 
 

ทักษะเฉพาะทางที่จ าเป็นส าหรับวิชาชพีให้
ตอบสนองต่อผู้เรียนและสังคมปัจจุบัน 
CA3. มีการปรับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนและการบริหารจัดการคณะฯใน
รูปแบบ Online สู่ Digital transform มาก
ยิ่งขึ้น 
CA4. การ Distrup จาก Platform การ
เรียนรู้ออนไลน์หรือระบบการศึกษาออนไลน์
ของมหาวิทยาลยัสู่วิทยาลัยการจัดการ ใน
กรุงเทพ 

ด้านการวจิัย CC6. ระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้างไม่เอื้อ
ต่อการท าวิจัยและการให้บริการวิชาการ 
CC7. ค่าใช้จ่ายในการตีพิมพ์ผลงานมี
แนวโน้มสูงขึ้น 
CC8. คณาจารย์จึงต้องผลิตผลงานวิจัย
ควบคู่กับภาระงานสอน  
CC9.การสนับสนุนเงินทุนการวจิัยทั้งทนุ
ภายในคณะฯ การจัดสรรงบประมาณ
วิจัยจากแหล่งทุนภายนอก ที่มุ่ง
สนับสนุนงานวิจัยที่ตอบโจทย์พื้นที่
สังคม ชุมชน ประเทศ สอดคล้องกับ
นโยบายรัฐบาล SDGs และการสร้าง
นวัตกรรม 

CA5.การสนับสนุนเงินทุนการวิจยัทั้งทุน
ภายในคณะฯ การจัดสรรงบประมาณวจิัย
จากแหล่งทุนภายนอก ที่มุ่งสนับสนุน
งานวิจัยที่ตอบโจทย์พื้นที่สังคม ชุมชน 
ประเทศ สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล SDGs 
และการสร้างนวัตกรรม 

ด้านบริการ
วิชาการ 

CC10. การหารายได้จากการบริการ
วิชาการ ที่ต้องตอบโจทย์ความต้องการ
ของชุมชน สังคม และบุคคลในพื้นที่
และสอดคล้องกับความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรคณะฯ  
CC11. ระเบียบการจัดซ้ือจัดจา้งไม่เอื้อ
ต่อการท าวิจัยและการให้บริการวิชาการ 

CA6.การออกแบบโครงการการบริการ
วิชาการหารายได้ และต้องตอบโจทย์ความ
ต้องการของชุมชน สังคม และบุคคลในพื้นที่
และสอดคล้องกับความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรคณะฯ 
CA7.เครือข่ายอุปทาน และการสร้างคู่ความ
ร่วมมือกับหนว่ยงานภาครัฐ และเอกชน 

ด้านการ
บริหาร 

CC12. การรับเข้าท างานมีข้อก าหนด
และใช้เกณฑ์ภาษาอังกฤษสูงขึ้น 
CC13. รัฐบาลจัดสรรงบประมาณ
อุดหนุนต่อมหาวิทยาลัย น้อยลดลง 
CC14. การเปลี่ยนแปลงทางด้าน
การเมือง ท าให้นโยบายภาครัฐบาล
เปลี่ยนแปลงบ่อย 
CC15. ระบบสารสนเทศมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

CA8. การสนับสนุนของภาครัฐด้านการ
ส่งเสริมการมีงานท างานคนไทย 
CA9. การปฏิรูปการศึกษาที่มุ่งเน้นการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
CA10. พัฒนาระบบสารสนเทศในการ
บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพ สร้าง
สื่อสังคมออนไลน์ที่หลากหลายให้เลือกใช้ 

 

  
บริบทเชิงกลยุทธ์ 
ความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 

พันธกิจหลัก ความท้าทายเชิงกลยุทธ์  
(SC) 

ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
(SA) 

โอกาสเชิงกลยุทธ ์
(S0) 

ด้านการเรียนการ
สอน วิจัย และบริการ
วิชาการ 

SC 1. การพัฒนาหลักสูตรที่
ทันสมัยและตอบสนองความ
ต้องการของตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน 

SA1. บุคลากรมีขีด
ความสามารถท่ีหลากหลาย
โดยเฉพาะด้านวิจัย และบริหาร
จัดการ 

Sop.1. พัฒนาหลักสูตร
ใหม่ร่วมกับเครือข่าย
คู่ความร่วมมือท้ังในและ
ต่างประเทศ 
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SC2. จัดการการศึกษาให้มีคณุภาพ
ระดับสากลทุกหลักสตูร 
SC3.พัฒนางานวิจัยสรา้งนวัตกรรม
จากงานวิจัย บริการวิชาการให้เปน็
ที่ยอมรับในระดับชาติและระดับ
นานาชาติ  
SC4 ความมั่นคงทางการเงิน
สามารถพึงพาตนเองได ้

SA2.หลักสตูรที่เปดิสอนตรงกับ
ความต้องการของผู้เรียนและ
สถานประกอบการ 
SA3. มีเครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
SA4.มเีครือข่ายความร่วมมือ
ด้านการวิจัยและบริการ
วิชาการแลกเปลี่ยนเรียนรูด้้าน
การวิจัยและบริการวิชาการที่
เป็นประโยชน์และขับเคลื่อน
ชุมชนและสังคม สู่การมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
 
 

Sop.2. พัฒนาหลักสูตร
ระยะสั้น หลักสูตร 
Upskill/Reskill ที่
สามารถรองรับการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต 
Sop.3. การบริการ
วิชาการและบริการสอด
รับกับชุมชน สังคม 
ยกระดับเศรษฐกิจใน
ประเทศ 
Sop.4.พัฒนา/น าระบบ
สารสนเทศท่ีทันสมยัมา
บริหารจดัการองค์กรใหม้ี
ประสิทธิภาพ 
Sop.5 สร้างงานวิจัย
และนัตกรรมทีต่อบโจทย์
เชิงพื้นที่ 

ด้านการปฏิบัติการ SC5. การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ในการบริหารองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อ
การเปลีย่นแปลงท่ีรวดเร็วทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ด้านบุคลากร SC6. การเพิ่มศักยภาพของ
บุคลากรให้พร้อมทั้งสมรรถนะ 
และการปรับตัวต่อสถานการณ์
ปัจจุบัน 

SA4. บุคลากรรุ่นใหม่มี
ความคิดสร้างสรรค์ กล้า
น าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ และมี
ความเชี่ยวชาญทักษะสูง
สามารถปฏิบัติงานได้
หลากหลายด้าน 

 
 

2.3 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ของวิทยาลัยการจัดการ ดังนี้ 
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การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ด้วย 7s McKinsey  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 7S   

สภาพแวดล้อม
ภายใน   

ด้านปัจจัย  จุดแขง็  จุดอ่อน  

S1 Strategy ด้านกลยุทธ ์ S1S1 มีแผนงาน วิสัยทัศน์ ที่ชัดเจน สอดคล้อง
และครอบคลุมยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

S1W1 การขับเคลื่อนให้ส าเร็จตามกลยทุธ์ยังไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

S1S2 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์/กลยุทธ ์

S1W2 ขาดกลยุทธ์ที่เหมาะสมในการจัดการกับสภาพ
ปัจจุบันและปัญหา 

S1S3 มีการน าแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ
ทั่วทั้งองค์กร 

S1W3 ขาดการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 

S2 Structure ด้านโครงสร้าง S2S1 โครงสร้างองค์กรชัดเจนและเชื่อมโยงกับ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

S2W1 โครงสร้างองค์กรเป็นการบังคับบัญชาที่แบ่งเป็น
สายงาน  
ท าให้ต้องรอการตัดสินใจจากผู้บริหาร 

S2S2 โครงสร้างองค์กรเน้นการมีส่วนร่วม S2W2 โครงสร้างมีการสั่งการจากมหาวทิยาลัย
ส่วนกลางต้องอาศัยการพึ่งพาจากมหาวทิยาลัยท าให้
เกิดความล่าช้า 

S2S3 โครงสร้างความมีความ  
ยืดหยุ่นสามารถปฏิบัติงานได้ตามพันธกจิ 

S2W3 มีอัตราผู้บริหารน้อยเกินไป 

S3 System ด้านระบบการ
ปฏิบัติงาน 

S3S1 มีระบบการบริหารงานที่คล่อง ตวัและ
ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 

S3W1 บุคลากรยังขาดความเข้าใจในระบบการบริหาร
ของมหาวิทยาลยัส่วนกลาง 

S3S2. มีการใช้ระบบสารสนเทศในการ
ปฏิบัติงานที่หลากหลาย ท าให้สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

S3W2 การด าเนินงานยังไม่ตอบสนองความต้องการ/
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอยา่งครบถ้วนน 

S3S3 มีระบบปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบการท างานได้ 

S3W3 ขาดการวางแผนในการด าเนินกจิกรรม/
โครงการ   

S4 Staff ด้านบุคลากร S4S1 มีความเป็นมืออาชีพของบุคลากรสาย
วิชาการ และสายสนับสนุน 

S4W1 บุคลากรยังไม่ครอบคลุมทุกต าแหน่งงาน  

S4S2 บุุคลากรมีความรับผิดชอบ ท างานที่ได้รับ
มอบหมายเป็นอยา่งดี มีความมุ่งมั่น ทุ่มเทใน
การท างาน 

S4W2 มีจ านวนบุคลากรสายวิชาการนอ้ย ขาด
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวจิัย  

S4S3 บุคลากรส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ
ท างาน  

S4W3 บุคลากรไม่ได้รับการอบรมอยา่งพอเพียง  

S5 Skill ด้านทักษะ S5S1 บุคลากรสายวิชาการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรู้ความ สามารถ มีชือ่เสียงและเปน็ที่
ยอมรับ 

S5W1 บุคลากรขาดการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ที่
หลากหลาย   

S5S2 มีพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องการ
ด าเนินงานในปัจจุบัน 

S5W2 การท างานเป็นทีมยังไม่เต็มประสิทธิภาพ  

S5S3 บุคลากรสายสนับสนุนมีทักษะในการใช้
เทคโนโลยีในการปฏบิัติงาน 

  

S6 Style ด้านรูปแบบการ 
บริหารจัดการ 

S6S1 มีการบริหารที่ยืดหยุ่น สามารถท างาน
ร่วมกันกับบุคลากรได้ทุกช่วงวยั   

S6W1 ขาดการสื่อสารองค์กรที่ดีมีประสิทธิภาพ   
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S6S2 มีการบริหารไปตามบริบทขององค์กร  S6W2 ระเบียบ ขอ้บังคับ หรือประกาศของ
มหาวิทยาลัยมจี านวนมากและมีการเปลี่ยน แปลง
ตลอดเวลา  

S6S3 มีการบริหารงานแบบมีสว่นร่วมทัง้ระดับ
คณะและระดับหลักสูตร  

S6W3 ขาดการบริหารการท างานเป็นทีมให้มี
ประสิทธิภาพ  

S7 Shared 
values 

ด้านค่านิยมร่วม 
ของบุคลากร 

S7S1 บุคลากรมีความรักองค์กร มีความคิดเชิง
บวก  

S7W1 ขาดการน าคา่นิยมไปปฏิบัติอยา่งต่อเนื่อง  

S7S2 บุคลากรและนิสิตมีความรักและผูกพัน
องค์กรตามค่านิยมร่วม  

S7W2 ขาดการสร้างความเขา้ใจ การสือ่สารองค์กร   

S7S3 มีวิสัยทัศน์ขององค์กรร่วมกัน  S7W2 ขาดความร่วมมอืจากองค์กรต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย  

  
การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (PEST Analysis)   

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม PEST  

สภาพแวดล้อมภายนอก  ด้านปัจจัย  โอกาส  อุปสรรค  

P Political and Legal 
Factors 

ด้านการเมืองและ
กฎหมาย 

PO1 นโยบายของรัฐบาลเอื้อและสนับสนุน
ต่อการจัดการศึกษา 

PT1 นโยบายทางวิชาการและระเบยีบ 
กฎเกณฑ์มีความเคร่งครัดมากขึ้น 

PO2 นโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

PT2 งบประมาณสนับสนุนที่ได้รับไม่
เพียงพอ 

PO3 มีแผนแม่บทในการพัฒนาดา้นต่าง ๆ 
อย่างชัดเจน 

PT3 มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายบอ่ย 

E Economic Factors ด้านเศรษฐกิจ EO1 ความต้องการของตลาดแรงงาน และ
ความต้องการของภาคเศรษฐกิจ 

ET1 ขาดกลไกในการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจ 

EO2 อยู่ในแหล่งเศรษฐกิจชุมชน ET2 ภาวะเศรษฐกิจตกต่ าท าให้คน
ศึกษาต่อน้อยลง 

EO3 มีการแข่งขันทางธุรกิจที่สูง ET3 ปัญหาการประกอบวิชาชีพ 

S Social – cultural 
Factors 

ด้านสังคมและ
วัฒนธรรม 

SO1 สังคมชื่นชมคนมีการศึกษาระดับสงู ST1 วัฒนธรรมการแสวงหาความรู้ ยัง
ไม่ค่อยมี 

SO2 การเปลี่ยนแปลงด้านสังคมและ
วัฒนธรรมท าให้มีความตอ้งการพัฒนาความรู้
และอาชีพของคนในสังคมเพิ่มขึ้น 

ST2 คนรุ่นใหม่ไม่สนใจเรียนในระบบ 

SO3 ความร่วมมอืของภาครัฐ/เอกชน ST3 การแข่งขันในการจัดท าหลกัสูตร
แบบ nondegree มากขึ้น 

T Technological 
Factors 

ด้านเทคโนโลย ี TO1 มีเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่สนับสนุนการ
ด าเนินงานที่หลากหลาย 

TT1มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลย ี 
การสอนเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

TO2 มีช่องทางที่หลากหลายในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธข์้อมูล   

TT2 ต้นทุนทางเทคโนโลยีเพิ่มสูงขึ้น  
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การวิเคราะห์ความท้าทายเชิงกลยุทธ์และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Five Force Model) 
วิเคราะห์ปัจจยักดดัน 5 ด้าน ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ ์ ความท้าทายเชิงกลยทุธ ์

Five Force Model Strategic Advantage Strategic Challenges 
1. อ านาจตอ่รองจากลกูค้า  
(Bargaining power of buyers) 

1. คณาจารย์เป็นผู้มีชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับด้านการ
บริหารการศึกษาและการจัดการการทอ่งเท่ียวและ
โรงแรม 
2. หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกเวลา ท าให้
เอื้อต่อการท างานของผู้เรียน 
3. สถานที่ตั้งของวิทยาลยัการจัดการอยูศู่นย์กลาง
ของธุรกิจ 
4. หลักสูตรเป็นที่ยอมรับของผู้ที่สนใจเข้าศึกษา 
5. ความส าเร็จในการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
6. คุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นทีย่อมรับในสาย
วิชาชีพ 

ผู้เรียนเลือกสถาบัน เลือกสายอาชีพ 
ผู้รับบริการวิชาการ มีทางเลือกที่
หลากหลาย 

2. อ านาจตอ่รองของคู่ค้า 
(power of Suppliers) 

ชื่อสาขาวิชาตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตใน
ตลาดแรงงาน 

ผู้ใช้บัณฑิตมีโอกาสเลือกบัณฑิตได้ตรงตาม
ความต้องการ 
คู่ความร่วมมือมีโอกาสเลือกเครือขา่ยความ
ร่วมมือที่หลากหลาย 
 

3. การคุกคามของผู้ประกอบการราย
ใหม่ (Threat of new Entrants) 

1. ภัยจากคู่แข่งรายใหม่ อาจจะยังไม่เกิดขึ้นในระยะ
สั้น 
2. วิทยาลยัการจัดการได้เปรียบในการปรับเปลี่ยน
ยุทธวธิีจากนโยบายสนับสนุนของมหาวทิยาลัย 

หลักสูตรออนไลน์จากสถาบันต่างประเทศ 
หลักสูตร Degree, Non -Degree จาก
สถาบันของรัฐและภาคเอกชน 
 

4. การแข่งขันของคู่แข่งในธุรกจิสาย
งานเดียวกัน 
(Industry Rivalry) 

1. วิทยาลยัการจัดการ มีที่ตั้งอยู่ในต าแหน่งศูนย์กลาง
ที่อาจได้เปรียบสถาบันอื่น 
2. ชื่อสาขาวิชาตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต
ในตลาดแรงงาน และเป็นไปตามองค์กรวิชาชีพก ากบั 

1. การปรับตัวของมหาวิทยาลยัของรัฐและ
เอกชนมีความคล่องตัวในการแข่งขัน 
2. การแสวงหาแหล่งทุนการวิจยั บริการ
วิชาการ และท านุบ ารุง แข่งขันรุนแรง 
 

5. การคุกคามจากสินค้าหรือบรกิาร
ทดแทน 
(Threat of Substitutes) 
 

หลักสูตรทางเลือก/อาชีพทางเลือกมีหลากหลายมาก
ขึ้น 
 

ค่านิยมธุรกจิออนไลน์เพิ่มมากขึ้น มธีุรกจิ
การศึกษาออนไลน์มากขึ้น หรือการพัฒนา
ทักษะเฉพาะทาง ท าให้คนในวัยเรียนสนใจ
ปริญญาลดลง 
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การวิเคราะห์การแข่งขันในอุตสาหกรรมด้วยแบบจ าลองกลยุทธ์ 9 Cells Theory 
 การบริหารจัดการ  

(Management) 
การออกแบบระบบงาน/

โครงสร้าง (Design) 
การก าหนดเป้าหมาย (Goal) 

 
ระดับองค์การ  
(Organization Level)  

มีการบริหารจัดการองค์กรที่มี
เอกภาพ โดยพัฒนางาน ระบบ 
และบรรยากาศโดยมุ่งเป้าหมาย
ไปที่การสร้างองค์กรที่ท างาน
คล่องตัวอย่างมีคุณภาพ 

มีการออกแบบระบบงานแบบ
บูรณาการโดยรวมพลังขององค์กร
เป็นหนึ่งเดียว โดยปรับแนวทาง
ของพนักงานทุกคนให้ตรงกันและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกับปรัชญา
องค์กร  
คือ ภารกจิ วิสัยทัศน์และคุณค่า
ขององค์กร 

เป็นสถาบันระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาบัณฑิตและดุษฎบีัณฑิตช้ันน า
ของอาเซียนด้านการจัดการทอ่งเที่ยว
และโรงแรม และด้านการบริหาร
การศึกษา 

การออกแบบระบบงาน/
โครงสร้าง (Design) 

ระบบงานชัดเจน มีการจัดการ
กระบวนการท างาน โดย
จัดล าดับขั้นตอนการจัดการและ
ควบคุมดูแลการท างานของ
ระดับสูง ระดับกลางและระดับ
ปฏิบัติการ โดยขจัดคอขวดและ 
Red Tapes 

มีการออกแบบระบบงาน โดย
ก าหนดขั้นตอนตา่งๆ ขึ้นใหม่ให้
สามารถท างานเชิงรุกอยา่งรวดเร็ว
ตามเป้าหมาย 

มีเป้าหมายในการท างานที่รวดเร็ว 
เชิงรุก สามารถแข่งขันและสร้างความ
แตกต่างที่โดดเด่น 

ระดับตัวบุคคล  
(Individual Level) 
 

มีการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์โดยสร้างความตระหนัก
และความภาคภูมิใจว่าพนกังาน
ทุกคนเป็นฟันเฟืองส าคัญในการ
น าทางองค์กรสู่ความส าเร็จ 
ปลูกฝังจิตวิญญาณของการเป็น
ผู้ร่วมบริหารและมีความรัก
องค์กร 

ภารกิจ / หนา้ที่ของแต่ละฝา่ย แต่
ละคนชัดเจน 
มีการออกแบบการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์และการปรับปรุง
พัฒนาการท างานอยา่งต่อเนื่อง 
โดยมีแผนการปรับปรุงงานอย่างมี
ประสิทธิภาพด้วย ECRS เฟรม
เวิร์ก 

มีเป้าหมายชัดเจนในระดับปฏิบัตกิาร
ให้ทีมหรือพนักงานแต่ละคนต้องท า
ให้ส าเร็จ โดยท างานเต็มศักยภาพ 
เพื่อให้เกิดเป้าหมายตามทีว่างไว้ด้วย
ความภักดีตอ่องค์กร 

 

การวิเคราะห์โมเดลทางธุรกิจ (Business Model) 
Business Model ผลการวิเคราะห ์

3.4.1 สิ่งที่น าเสนอแก่ลูกค้า  
(Offer, Value proposition) 

1. หลักสูตรการศึกษา 
2. บริการวิชาการ 
3. การวิจยั 

3.4.2 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
(Customer segment) 

1. ทางบริหารการศึกษา ได้แก ่ครู-อาจารย์ ผู้บริหารการศึกษา สถานศึกษา บคุลากร
ในองค์กรวิชาชีพต่างๆ  
2. ทางการโรงแรมและการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ครู-อาจารย์ บุคลากร และผู้ประกอบ
อาชีพอิสระ 
3. พื้นที่ชุมชนประเภทต่างๆ  

3.4.3 ช่องทางการเข้าถึงลูกค้า  
(Distribution channels) 

1. โดยสื่อสารแบบต่าง ๆ 
2. โดยศิษย์ปจัจุบันและศิษย์เก่า 
3.เครือข่าย 
4. การเข้าหากลุ่มเป้าหมาย(เจรจา ขาย Idea ท าข้อตกลง) 

3.4.4 การสร้างความสัมพันธ์กบัลูกค้า (Customer 
relationships) 

1. จัดสัมมนา 
2. พบปะเยีย่มเยียน 
3. ให้ข้อมูลข่าวสาร ช่องทางสื่อสาร on site, on line, off line  

3.4.5 รายได้ของกิจการ  
(Revenue streams) 

1. จากค่าหนว่ยกิตผู้เรียน 
2. ทุนสนับสนุน (จากชุมชน องค์กรต่างๆ) 
3. ค่าตอบแทน  
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3.4.6 ทรัพยากรหลัก (Key resource) 1. บุคลากร อาจารย ์เจ้าหน้าที ่
2. วัสดุอุปกรณ์ 
3. เงินจากการเขียนโครงการและรายได้ 

3.4.7 กิจกรรมหลัก (Key activities) 1. สอน  
2. วิจัย 
3. บริการวิชาการ 
4. ลงชุมชนเป้าหมาย 
5. กิจการภายในของวิทยาลัยการจัดการ 

3.4.8 คู่ค้าและเครือข่ายสนับสนุน  
(Key partners) 

1.บุคลากรองค์กรวิชาชีพ และบุคคลทั่วไป 
2.ท้องถิ่น/ชุมชน เป้าหมาย 

3.4.9 โครงสร้างต้นทุน (Cost structure) เงินต้น ค่าสาธารณูปโภค ค่าสถานที่ 

 
วิเคราะห์ SWOT Analysis 
 (1) การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน  
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2.4 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Advantage) และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Challenge) 
 จากการวิเคราะห์ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Advantage) และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Challenge) พบว่า วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา มีความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Advantage) และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Challenge)  ดังนี้ 
 
ตารางความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 

ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
SA 
 

SA1 การเปลี่ยนแปลงด้านสังคมและวัฒนธรรมท า
ให้คนในชุมชนต้องการองค์ความรู้วิทยาลัยการ
จัดการน าความรู้จากการวิจัยและบริการวิชาการ
เข้าไปพัฒนาความรู้ภูมิปัญญาและสิ่งแวดล้อมของ
ชุมชน/ท้องถิ่นตามพันธกิจทุกด้านของวิทยาลัยฯ 
SA2  วิทยาลัยการจัดการมีความพร้อมต่อการ 
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี กฎหมาย และ 
สิ่งแวดล้อมโดยได้รับการรับรองส านักงานสีเขียว  
SA3 วิทยาลัยการจัดการ มีความยืดหยุ่นในการจัด 
การศึกษาและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
สมัยใหม่ที่สนับสนุนการด าเนินงานที่หลากหลาย  
ส่งผลต่อการพัฒนานวัตกรรม รูปแบบการจัด 
การเรียนการสอน วิจัยและบริการวิชาการ 
SA4 ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชทั้ง
ระดับบชาติและนานาชาติ ในทุกพันธกิจของ
วิทยาลัยการจัดากร 
SA5 นโยบายการปฏิรูปการพลิกโฉมโดยการปรับ
ระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยของกระทรวงการ
อุดมการศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ส่งผลให้วิทยาลัยการจัดการปรับตัวตาม 
SA6 UNESCO ก าหนดให้เมืองพะเยาเป็นหนึ่งใน
เมืองแห่งการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
ตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

SC SC1 การพัฒนาตามพันธกิจที่สอดคล้องกับการจัด
การศึกษารองรับการขับเคลื่อนของสังคมโลกพัฒนา
และ เพิ่ มศั กยภาพคนทุ ก ช่ว งวั ย  พร้ อม ใ ช้ต่ อ
ตลาดแรงงานโลกยุคใหม่ ทั้งด้าน การศึกษา อายุ 
พฤติกรรม วิถีชีวิต ระบบความคิด ท่ีสนใจเรียนต่อ
ระดับปริญญาโท ปริญญาเอก 
SC2 พัฒนากลยุทธ์กระบวนการจัดการเทคโนโลยี
ดิจิทัลและการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Bigdata 
analytic) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารที่
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
SC3 การแสวงหารายได้และการพึ่งพาตนเองอย่าง
ยั่งยืนของวิทยาลัยการจัดการ 
SC4การจัดการศึกษารองรับการขับเคลื่อนของสังคม
โลก พัฒนาและเพิ่มศักยภาพคนทุกช่วงวัยพร้อมใช้
ต่อตลาดแรงงานโลกยุคใหม่  เ ช่นการออกแบบ
การศึกษาร่วมกับผู้ประกอบการ 
SC5 การผสมผสานแนวคิดจารีต (ศาสตร์และศิลป์) 
และศิลปวัฒนธรรมไทย สร้างคุณค่าสู่สากลที่ได้รับ
การยอมรับสู่การยกระดับการศึกษา ยกระดับการ
วิจัยและบริการวิชาการสู่เชิงพาณิชย์ 
SC6 มีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจแนวใหม่ (BCG) มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมม
ที่ตอบโจทย์การพัฒนาชุมชน 
SC7 การส่งเสริมให้เกิดการมีสุขภาวะที่ดี (กาย จิต 
สังคม ใจ) ที่ดีอย่างยั่งยืน เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีของ
สังคม ชุมชน (Societal Well-being) 
 

SA หมายถึง Strategic Advantages: ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ 
SC หมายถึง Strategic Challenges: ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (ข้อจ ากัด) 
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ส่วนที ่3 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 

 
แนวคิดในการก าหนดแผนยทุธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569-2573 
 

แผนภูมิ 3.1 แนวคิดในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 

 
จากวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยพะเยา “มหาวิทยาลัยสร้างปัญญาและนวัตกรรมชุมชน สู่สากล อย่าง

ยั่งยืน” และจุดมุ่งเน้นตามเป้าหมายของการด าเนินงานตามพันธกิจที่ก าหนดไว้ จะเห็นได้ว่า มหาวิทยาลัย  
มุ่งขับเคลื่อนให้เกิดความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชน ผ่านประเด็นขับเคลื่อนส าคัญ 4 ประเด็น เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมาย ของวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ดังต่อไปนี้ 

1. สร้างปัญญา เป็นจุดเริ่มต้นของการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจ โดยมหาวิทยาลัยมีจุดมุ่งเน้นใน
การ พัฒนาสภาวะแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ทุกช่วงวัยในสังคม อันจะท าได้ผลสัมฤทธิ์เป็นบุคคลในชุมชนที่
มี ทักษะของการเรียนรู้ตลอดชีวิต และองค์ความรู้ที่ได้รับการถ่ายทอดและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีของ
ชุมชน 

2. นวัตกรรมเพ่ือสังคม เป็นประเด็นถัดมาของการด าเนินการ โดยมหาวิทยาลัยมุ่งเน้นให้เกิดการใช้ 
องค์ความรู้ที่ได้จากชุมชน โดยขีดความสามารถของบุคคลากรและชุมชน เพ่ือให้บริการย้อนกลับสู่ชุมชน และ 
พัฒนาต่อยอดเป็นนวัตกรรมเพ่ือสังคม ที่สามารถแก้ปัญหาและส่งเสริมรายได้ในชุมชน อันน ามาสู่ผลลัพธ์ของ
การเปลี่ยนแปลง SROI ในชุมชน และการมีสุขภาวะที่ดีข้ึนของคนในชุมชน 

3. ความเป็นสากล เกิดจากการด าเนินการในขั้นตอนที่ 1 และ 2 ของมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพจน
เป็น ที่ยอมรับในระดับสากล โดยอาศัยผลของการจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากมุมมองที่หลากหลาย เพ่ือช่วย
บ่งชี้ การด าเนินงานอาทิ การด าเนินงานด้านการวิจัยที่เป็นที่ยอมรับจากการจัดอันดับ SCImago Impact 
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Ranking การจัดอันดับจากผลการด าเนินงานบนฐาน SDG ของ THE Impact Ranking การจัดล าดับ
มหาวิทยาลัยโลก University World Ranking การเข้าถึงข้อมูลและการเป็นที่ยอมรับของมหาวิทยาลัยจาก  
Webometric Ranking และการด าเนินการที่ยั่งยืนบนพ้ืนฐาน Green Ecosystem จาก UI Green Ranking 
 4. ความยั่งยืน มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นผลของการด าเนินงานจากทั้ง 3 ประเด็น เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการ 
ด าเนินการที่ยั่งยืนอย่างต่อเนื่องขององค์กรและการส่งมอบคุณค่าให้แก่ชุมชน โดยตั้งเป้าหมายของความยั่งยืน 
คือ การมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่ด าเนินการบนฐานคาร์บอนเป็นศูนย์ (Carbon Neutral Organization)  
การด าเนินการเพ่ือมุ่งสู่ผลลัพธ์ตามประเด็นดังกล่าว อาศัยพันธกิจที่ส าคัญทั้ง 5 ประเด็นในการ ขับเคลื่อน  
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาก าลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
เป้าประสงค์ 

1. บัณฑิตมีคุณภาพ มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพตอบสนองต่อโลกการท างานในอนาคต 
2. พัฒนาก าลังคนทุกช่วงวัยตามศักยภาพสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตและสังคมอย่างยั่งยืน  
3. นิสิตมีคุณภาพชีวิตที่ดี (Wellness & Happiness) 

 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

พัฒนาก าลังคนทุกช่วงวัยให้มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ด้วยระบบนิเวศน์  
การเรียนรู้ (Learning Ecosystem) ที่สนองตอบการเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personalized Learning) โดยใช้ แนวคิด
ชุมชนเป็นฐาน (Community-based) สู่การเป็นพลเมืองโลก (Global Citizens) 
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ตาราง 2.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาก าลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 

 
 

ล าดับ ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์
 

Visionary KPI BSC Perspective 
                     ค่าเป้าหมาย 
2569 2570 2571 2572 2573 

1 ผู้เรยีนที่มีสมรรถนะตามผลลัพธ์การเรยีนรู้ของหลักสูตร Transformative 
Knowledge 

Customer/Stakeholder ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

2 ร้อยละของผูเ้รียนหลักสูตร Non-degree และ Pre-degree มีศักยภาพเพิ่มขึ้นตาม 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

Transformative 
Knowledge 

Customer/Stakeholder ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

3 นิสิตที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะและอัตลักษณ์นสิิตมหาวิทยาลยัพะเยา (UP identity) ก่อน
ส าเรจ็การศึกษา 

Lifelong 
Learner 

Customer/Stakeholder ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

4 นิสิตที่มผีลการประเมินด้านความสุขอยู่ในระดบัดีขึ้นไป จากระบบการดูแลสุขภาพจติด้วย 
อาจารย์ที่มสีมรรถนะดานการให้ค าปรึกษาสุขภาพจิต และพื้นท่ีสรา้งสรรคส์นับสนุนนิสติ 
ให้อยู่และเรียนอย่างมีความสุข 

Lifelong 
Learner 

Learning & Growth ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 
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ตาราง 2.2 ตัวชี้วัดและรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาก าลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต จ าแนกตามกลยุทธ์ 

 

กลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
ค่าเป ้าหมาย 

ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
พัฒนาก าลังคนทุกช่วงวัย (Lifelong Learning) ด้วยระบบนิเวศน์การเรียนรู้ (Learning Ecosystem) ที่สนองตอบการเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personalized Learning) โดยใช้ แนวคิด
ชุมชนเป็นฐาน (Community-based) สู่การเป็นพลเมืองโลก (Global Citizens) 

1. เพื่อพัฒนาบัณฑิตที่มีคณุลักษณะ 
Community Change Agent ตอบสนอง
ต่อ โลกการท างานในอนาคต โดยอาศัย
หลักสตูร และการจดัการศึกษาที่เน้นการ
สร้างสมรรถนะ (Competence-based 
Education) 

SC4 
SA4 

หลักสตูรและการจัดการศึกษาด าเนินการ 
ด้วยหลักการการจดัการศึกษาที่เนน้ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Outcome-based 
Education; OBE) เต็มรูปแบบ 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

รองคณบด ี
และงานวิชาการ 

การมีงานท าของบัณฑิต ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ผู้เรยีนที่มีสมรรถนะตามผลลัพธ์การเรยีนรู้
ของหลักสูตร 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ผลการประเมินทักษะ 5C+ ของผูเ้รียน/ 
บัณฑิตจากคะแนนเต็ม 5 

> 3.51 > 4.00 > 4.00 > 4.00 > 4.00 
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กลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
ค่าเป ้าหมาย 

ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

2.พัฒนาสมรรถนะอาจารย์ให้มสีมรรถนะ ทาง
วิชาการและวิชาชีพ เพื่อการพัฒนา คุณภาพ
นิสิตในทุกมิต ิ

SC4 อาจารย์ที่มสีมรรถนะดา้นการสอนตาม
กรอบมาตรฐานอาจารย์มืออาชีพ (UP-
PSF) ระดับที ่2 ขึ้นไป 

ร้อยละ 
2 

ร้อยละ 
4 

ร้อยละ 
6 

ร้อยละ 
8 

ร้อยละ 
10 

รองคณบด ี
และงานวิชาการ 

อาจารย์ที่ปรึกษาและบุคลากรทีม่ ี
สมรรถนะตามกรอบ UP-MPF 

ร้อยละ 
2 

ร้อยละ 
4 

ร้อยละ 
6 

ร้อยละ 
8 

ร้อยละ 
10 

รองคณบด ี
และงานวิชาการ 

3.การจัดการศึกษาและสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อ
ต่อการพัฒนาการเรียนรู้ทุกช่วงวัย ที่
สนองตอบการเรียนรูส้่วนบุคคล 

SC1 
SC4 
SA1 

ผู้เรยีนที่มีผลการประเมินด้านความสุขอยู่ 
ในระดับดีขึ้นไป 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

รองคณบด ี
และงานวิชาการ 

หลักสตูร  Non-degree, Pre-degree 
และการจัดการเรยีนรู้ ที่มีรูปแบบ 
หลากหลาย รองรับกลุ่มคนทุกช่วงวัย ด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง การศึกษาที่
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ด้วยตวัเอง
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1 
หลักสตูร 

2 
หลักสตูร 

3 
หลักสตูร 

4 
หลักสตูร 

5 
หลักสตูร 

รองคณบด ี
และงานวิชาการ 

การใช้ประโยชน์องค์ความรู้และนวัตกรรม 
AI เพื่ออนาคต (Future Forward AI) 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
60 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 
4.พัฒนาอัตลักษณผ์ู้เรยีนผ่านกิจกรรมเสรมิ 
หลักสตูรที่มีชุมชนมสี่วนร่วมและบูรณาการ 
ร่วมกับการจดัการศึกษาในหลักสตูร 

SC4 ผู้เรยีนที่มีอัตลักษณ์บณัฑิตมหาวทิยาลัย
พะเยา (UP identity) ก่อนส าเร็จ 
การศึกษา 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รองคณบด ี
และงานวิชาการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 
เป้าประสงค์ 

มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น  (Area-Based University) ที่มีคุณภาพผลงานวิจัยและ 
นวัตกรรมอยู่ในระดับสากล (World Ranking) 
 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ขับเคลื่อนชุมชนด้วยโมเดล BCG ภายใต้บริษัทร่วมทุน (Holding Company) ระหว่างมหาวิทยาลัย 

ภาคธุรกิจและภาคประชาชนเพ่ือให้เกิดผลิตภัณฑ์ผลงานวิจัยและนวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญาที่สร้าง 
รายได้ให้กับมหาวิทยาลัยและเครือข่ายชุมชนที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
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ตาราง 2.3 ตัวชี้วัดความส าเร็จความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 

 

ล าด ับ ตัวชี้วัด Visionary KPIs BSC Perspective 
                   ค่าเป ้าหมาย 
2569 2570 2571 2572 2573 

1 ผลงานวิจัยนวัตกรรมและทรัพยส์นิทางปัญญาที่มีคณุภาพ Transformative 
Knowledge 

Internal Process 
/Financial 

5 5 5 5 5 

2 พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนสร้างรายได้เชิงพาณิชย์ท่ีเกิดจากความร่วมมอืภาค ธุรกิจ
และชุมชน 

Transformative 
Knowledge 

Internal Process 
/Financial 

1 1 1 1 1 

3 ชุมชนเศรษฐกิจ BCG ต้นแบบท่ีได้รับการพัฒนาจากเครือข่ายนักวิจัยและ 
ชุมชน 

Social Innovation Customer/ Learning & 
Growth 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 
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ตาราง 2.4 ตัวชี้วัดและรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและ
นวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 

 
 

กลยุทธ ์ SC/SA             ตัวชี้วัด 
                           ค่าเป ้าหมาย 

                ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
ขับเคลื่อนชุมชนด้วยโมเดล BCG ภายใต้บริษัทร่วมทุน (Holding Company) ระหว่างมหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจและภาคประชาชน เพื่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ผลงานวิจัยและ นวัตกรรม และ
ทรัพย์สินทางปัญญาที่สร้างรายได้ให้กับมหาวิทยาลัยและเครือข่ายชุมชนที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

1. พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน 
ภาครัฐ และเอกชน และการบรหิาร 
งานวิจัยและนวัตกรรม และทรัพยส์ินทาง 
ปัญญาที่มีคณุภาพให้เกิดรายได้เชิง
พาณิชย ์

SC3 
SC5 
SC6 
SA1 
SA4 

ผลงานวิจัยนวัตกรรมและ 
ทรัพย์สินทางปัญญาที่มีคณุภาพ 
สามารถสรา้งรายได้เชิงพาณิชย์ 
(นับสะสม) 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 
เป้าประสงค์ 
  1. บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนให้มีความรู้ความสามารถ มีจิตส านึกรักพ้ืนที่ มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
และความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 

2. มีแหล่งเรียนรู้และพัฒนาการเรียนรู้และศักยภาพของชุมชน สังคม ทุกช่วงวัย 
3. ผู้ประกอบการในพ้ืนที่มีศักยภาพในการแข่งขันสูงขึ้น เพื่อขับเคลื่อน พัฒนา และเปลี่ยนแปลง ใน

ระดับพ้ืนที่ 
 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

(SO3) จัดการงานบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ของสังคมและชุมชน ทุกช่วง
วัย (UP Learning Space) และวางระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ชุมชน ให้มีคุณภาพ ชีวิตและ
ความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน 
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  ตาราง 2.5 ตัวชี้วัดความส าเร็จความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ประเด็น ยุทธศาสตร์ที่ 
3 การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 

 
 

ล าด ับ ตัวชี้วัด Visionary KPIs BSC Perspective 
                        ค่าเป ้าหมาย 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 รายได้จากงานบริการวิชาการที่เพ่ิมขึ้น SROI Financial ร้อยละ 

2 
ร้อยละ 

3 
ร้อยละ 

4 
ร้อยละ 

5 
ร้อยละ 

5 

2 จ านวนชุมชนในพื้นที่ให้บริการไดร้ับการประเมิน
ผลตอบแทน ทางสังคม (SROI) สูงขึ้น 

SROI/ 
Professional 
Recognition 

Customer/Stakeholder 1 1 1 1 1 

3 การปล่อย carbon emission ในชุมชนของพื้นที่การ
เรียนรูล้ดลง (เทียบกับปีก่อนหน้า) 

Carbon Neutrality 
Organization 

Internal Process ร้อยละ 
2 

ร้อยละ 
3 

ร้อยละ 
4 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

4 ผลการประเมินตามแบบประเมิน Quality of Life Quality of Life Customer/Stakeholder ระดับ 
ปาน 
กลาง 

ระดับด ี ระดับด ี ระดับด ี ระดับด ี
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ตาราง 2.6 ตัวชี้วัดและรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการและ 
สร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 

 

กลยุทธ ์ SC/SA               ตัวชี้วัด 
                         ค่าเป ้าหมาย 

             ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
จัดการงานบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน การบริการทางด้านสุขภาพและสาธารณสขท่ีทันสมัยสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมผู้สูงอายุ และวางระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ถ่ายทอดองค์ความรู้ สู่ชุมชน ให้มีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน 
 1. พัฒนาการเรียนรู้และสมรรถนะคนทุก 
ช่วงวัยผ่านการขับเคลื่อนการใช้ประโยชน์ของ
พื้นที ่การเรียนรู้ มหาวิทยาลัยพะเยา (UP 
SDG Learning Space) ตามวัตถปุระสงค์ของ
พื้นที ่การเรียนรู ้

SC1 
SC4 
SC7 
SA1 
SA3 
SA4 
SA6 

  จ านวนองค์ความรู้หรือต้นแบบท่ีถูกพัฒนา 
เพื่อรองรับการแก้ปัญหาตามวัตถปุระสงค์ 
ของพื้นที่การเรียนรู ้
(1 คณะ 1 ชุมชนนวัตกรรม) 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

ร้อยละชุมชนท่ีน าองค์ความรู้หรือต้นแบบ 
ที่ถูกพัฒนาเพื่อรองรับการแก้ปัญหาตาม 
วัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรูไ้ปใช้ 
ประโยชน ์

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

2. การพัฒนาชุมชนด้วยความร่วมมือของ
ชุมชน จากการน าความรู้ทางวิชาการ วิชาชีพ 
งานวิจัย และนวัตกรรม (Professional - 
Community Engagement) มุ่งสู่ Carbon 
Neutrality 

SC1 
SC4 
SC7 
SA1 
SA3 
SA4 
SA6 

ชุมชนในพื้นที่ให้บริการได้รับการประเมิน 
ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) สูงขึ้น 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

1 
ชุมชน 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

 การปล่อย carbon emission ในชุมชน
ของพื้นที่การเรียนรูล้ดลง (เทียบกับปีก่อน
หน้า) 

ร้อยละ 
2 

ร้อยละ 
3 

ร้อยละ 
4 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

 ผลการประเมินตามแบบประเมิน Quality 
of Life 

ระดับ ปาน
กลาง 

ระดับด ี ระดับด ี ระดับด ี ระดับด ี
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อความเป็นไทยและเอกลักษณ์ของชาติ 
เป้าประสงค์ 
 1. อนุรักษ์ ฟื้นฟู ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ใช้โมเดลเศรษฐกิจ  BCG  
เป็น platform ในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยและชุมชนท้องถิ่นสู่การบรรลุการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ร่วมกัน  

2. ยกระดับองค์ความรู้ทางศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้มีคุณภาพและมาตรฐานสู่งาน 
สร้างสรรค์เชิงพาณิชย์ (Cultural Enterprise) 
 3. ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อความเป็นไทยและเอกลักษณ์ของชาติผ่านการด าเนินการ ของ
พิพิธภัณฑ์ศิลปกรรมพื้นถิ่น มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
(SO4) อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู ศิลปะและวัฒนธรรม และยกระดับทุนทางวัฒนธรรม ใช้องค์ความรู้ต้นทุนทาง 

วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ืออธิบายความเป็นมากรอบแนวคิดทางประวัติศาสตร์ด้วยความตระหนักรู้  
ในศาสตร์โบราณ ผ่านโมเดล BCG เพ่ือสร้างนวัตกรรมศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่สากล และยกระดับ 
เศรษฐกิจฐานรากสู่การเป็น Cultural Creative Economy เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม (Societal Well-
being) 
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ตาราง 2.7 ตัวชี้วัดความส าเร็จความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพ่ือความเป็นไทยและเอกลักษณ์ของชาติ 

 
 

ล าด ับ                                    ตัวชี้วัด Visionary KPIs BSC Perspective 
                ค่าเป ้าหมาย 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 ต้นแบบศิลปะและวัฒนธรรมทุนทางวัฒนธรรมที่เกิดจากการยกระดบั องค์

ความรู้ ภูมปิัญญาท้องถิ่น ด้วยโมเดล BCG 
Transformative 

Knowledge 
Learning & Growth 1 1 1 1 1 
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ตาราง 2.8 ตัวชี้วัดและรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อความเป็นไทยและเอกลักษณ์ของชาติ 

 

                     กลยุทธ์ SC/SA                 ตัวชี้วัด 
                              ค่าเป ้าหมาย 

ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
 อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู ศิลปะและวัฒนธรรม และยกระดับทุนนทางวัฒนธรรม องค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ด้วยโมเดล BCG เพ่ือสร้างนวัตกรรมศิลปะ และวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่สากล และ
ยกระดับ เศรษฐกิจฐานรากสู่การเป็น Cultural Creative Economy เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม (Societal Well-being) 
1. สร้างความเข้าใจและตระหนักรู ้ในองค์ 
ความรู้เชิงโบราณ การรับรู้ ส่งเสรมิการ
อนุรักษ ์ฟื้นฟ ูพัฒนาภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
ศิลปะและ วัฒนธรรมผ่านการด าเนินงาน
ของพิพิธภัณฑ์ ศิลปวัฒนาธรรมลา้นนา
ตะวันออก (Thainess) 

SC1          
SC2 
SC6 
SA1 
SA3  
SA4 

ต้นแบบศิลปะและวัฒนธรรม องคค์วามรู้ ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นที่ไดร้ับการยกระดบั เป็นทุน
ทางวัฒนธรรมด้วยโมเดล BCG (นับสะสม) 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

SC2 
SC3 
SA2 
SA3 
SA4 

ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านศิลปวัฒนธรรม  
ที่ได้รับการสงวนรักษาอนุรักษ์และฟื้นฟู  
(นับสะสม) 

1 
เร ื่อง 

1 
เร ื่อง 

1 
เร ื่อง 

1 
เร ื่อง 

1 
เร ื่อง 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 
 

เป้าประสงค์ 
1. พัฒนาคุณภาพองค์กรเพ่ือความเป็นเลิศ พัฒนาระบบบริหารงานที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 

และมีธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นองค์กรที่มีผลการปฏิบัติงานและการพัฒนาที่ดี มีประสิทธิภาพ (Good Performance 
Management and Development) 

2. พัฒนาระบบนิเวศสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) และการพัฒนาระบบ  
ข้อมูลเปิด (Open data) ในการเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเชื่อมโยงระดับโลก 

3.  มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวระดับโลกและองค์กรแห่งความยั่งยืนในอนาคตตามแนวทาง  
การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net-Zero Emissions) 

4. การใช้ศักยภาพตามพันธกิจและบริหารทรัพยากรเพ่ือความยั่งยืนด้านการเงิน 
5. บริการสุขภาพและสาธารณสุขที่ทันสมัยแก่ชุมชนและผู้สูงอายุ (Community Health Care) 

 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
(SO5) เ พ่ือบริหารจัดการและพัฒนาสมรรถนะบุคลากร โครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบนิ เวศ  

การด าเนินงาน ที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล เพ่ือสนับสนุนการด าเนินพันธกิจทุกดาน  
ของมหาวิทยาลัยภายใต้กรอบการพัฒนาคุณภาพองค์กรเพ่ือความเป็นเลิศ มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล และ
มหาวิทยาลัยสีเขียวระดับโลก รวมทั้งสนับสนุนการขับเคลื่อนพันธกิจทุกด้านของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพ  
โดดเด่น มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
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ตาราง 2.9 ตัวชี้วัดความส าเร็จความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

 

 

ล าด ับ                                  ตัวชี้วัด Visionary KPIs BSC Perspective 
                    ค่าเป ้าหมาย 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 ขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เพื่อ

พัฒนา ศักยภาพการด าเนินงานทุกพันธกิจเพื่อมุ่งสู่การรับรอง
คุณภาพตามเกณฑ์ EdPEx300 

 Learning & Growth      

1.1 ระดับคะแนนการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ 
EdPEx 

 Learning & Growth 250 275 300 320 350 
2 ก้าวสู่การเป็น Carbon Neutrality Organization Carbon Neutrality 

Organization 
Customer           

2.1 ผลการจดัอันดับ UI Green จ านวนรางวัลด้านการ
ส่งเสริม UI Green 

Customer 1 1 1 1 1 

3 ส่งเสริมการสรา้งรายได้เพื่อขับเคลื่อนองค์กรอย่างยั่งยืน Cost Effectiveness Financial      

3.1 รายได้ของมหาวิทยาลัยที่เพิ่มขึ้นจากการด าเนินงานตามพันธกิจ ร้อยละของรายได้ที่เกิดขึ้น
จากหลักสูตรการฝึกอบรม 

Financial เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ  

5 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

5 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

15 
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ตาราง 2.10 ตัวชี้วัดและรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

 

 

กลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
ค่าเป ้าหมาย 

ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์
เพื่อพัฒนาสมรรถนะบุคลากร โครงสร้างพื้นฐาน และระบบนิเวศการด าเนินงานท่ีทันสมัยมีประสิทธิภาพโปร่งใสและมีธรรมาภิบาลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินพันธกิจทุกด้านของมหาวิทยาลัยภายใต้
กรอบ การพัฒนาคุณภาพองค์กรเพื่อความเป็นเลศิ มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยดจิิทัลและมหาวิทยาลัยสีเขียวระดับโลก รวมทั้งสนับสนุนการขับเคลื่อนพันธกิจทุกดา้นของมหาวิทยาลยัให้มีคณุภาพ
โดดเด่นมีประสิทธิภาพ และเป็นทีย่อมรับในระดับสากล 

 1.พัฒนาสมรรถนะบุคลากรให้ 
พร้อม การเปลี่ยนแปลง ส่งเสริม
ความก้าวหน้า ตามสายงาน และ
จัดระบบประเมินผลการปฏิบัต ิ
งานของบุคลากรให้เกิดการ
ท างานท่ีให้ผลการด าเนินงานท่ีด ี

SC1 
SC2 
SA2 
SA5 

บุคคลากรทีม่ีสมรรถนะด้าน Digital  
ที่ระดับ 2 ขึ้นไป 

ร้อยละ 
30 

ร้อยละ 
35 

ร้อยละ 
40 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
60 

รองคณบด ี
และบรหิารงานท่ัวไป 

(งานบุคคล) 

บุคลากรมีการปฏิบัติงานอย่างมี 
ประสิทธิภาพตามสมรรถนะที่ก าหนด 

ร้อยละ 
40 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
60 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
80 

รองคณบด ี
และบรหิารงานท่ัวไป 

(งานบุคคล) 

บุคลากรที่มผีลประเมินการปฏิบัตงิาน 
ประจ าปีในระดับ 85 ขึ้นไป 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

20 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

25 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

30 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

50 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

60 

รองคณบด ี
และบรหิารงานท่ัวไป 

(งานบุคคล) 

2.ส่งเสรมิสนับสนุนให้คณะและ
หน่วยงาน พัฒนาคุณภาพองค์กร
ด้วยเกณฑ์คุณภาพ การศึกษาเพื่อ
การด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

SC6 
SA5 
SA6 

ระดับคะแนนการประเมินตนเองของ 
มหาวิทยาลยัตามเกณฑ์ EdPEx 

220 250 300 320 350 รองคณบด ี
และงานแผนงาน 
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            กลยุทธ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
                          ค่าเป ้าหมาย 

      ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

3. ส่งเสรมิพัฒนาการด าเนินงาน
ด้วยความ โปร่งใสและมีธรรมาภิ
บาลอย่างยั่งยืน 

SC7 
SA5 
SA6 

ผลการประเมิน ITA ผ่านด ี ผ่าน 
ดีเยี่ยม 

ผ่าน  
ดีเยี่ยม 

ผ่าน  
ดีเยี่ยม 

ผ่าน  
ดีเยี่ยม 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

4. ขับเคลื่อนการเรียนรู้ทั่วท้ัง
องค์กรด้วย UP-KM 

SC6 
SA5 

นวัตกรรมองค์ความรู้ดา้นการด าเนินงาน  
ทุกพันธกิจที่ได้รับการพัฒนาจาก 
กระบวนการการเรียนรู้ในองค์กร (นับ
สะสม) 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

ส่วนงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดีด้านการ
วางแผน ยุทธศาสตร์ ด้านบริหารแผน
ยุทธศาสตร์ และงบประมาณด้วยระบบ 
e-Budget ด้าน การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุม ภายใน ด้านการ
ส่งเสริม การบริหาร จัดการอย ่างม ี
ค ุณธรรมและความโปร ่งใส และด้าน
การตรวจสอบภายในและการ ควบคุม
ภายใน 

1 
  ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

1 
ต้นแบบ 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

5.พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
องค์กรให ้มีความทันสมยัมุ่งสู่การ
เป็นมหาวิทยาลัย ดจิิทัล (Digital 
University) 

SA2 
SC2 

ความพึงพอใจของบุคลากร และนสิิต
ต่อ การใช้งานระบบสารสนเทศและ
ดิจิทัล แพลตฟอร์ม (มากกว่าเท่ากับ4 
จากคะแนนเตม็ 5) 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 

ผลประเมินประสิทธิภาพการตอบสนอง 
ต่อปัญหาดา้นความปลอดภยัทางไซ
เบอร์ (จากคะแนนเต็ม 5) 

3.50 4.00 4.00 4.50 4.50 รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 
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กลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
                          ค่าเป ้าหมาย 

ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

  ผลการประเมินประสิทธิภาพของการใช้ 
งาน Digital Platform เพื่อสนับสนุนการ 
จัดการศึกษา 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ20 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

30 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

40 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

50 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ  

60 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 

6.พัฒนากายภาพและสิ่งแวดล้อม
สู่การเป็น มหาวิทยาลัยสเีขียว
ระดับโลก (World Green 
University) และเป็นต้นแบบใน 
การสร้างความยั่งยืน 

SC6  
SC7  
SA6 

การจัดอันดับสถาบันการศึกษาสเีขียว  
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมระดับโลก  
(UI Green) 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

1 
ผลงาน 

รองคณบด ี
และงานแผนงาน 

7 ส่งเสริมการจดัการการเงินและ 
งบประมาณเพื่อความมั่นคงและ
ยั่งยืน (Sustainable Finance) 

SC7  
SA6 

รายได้ที่เพิ่มขึ้นจากการด าเนินการตาม 
พันธกิจที่เกี่ยวข้อง 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
15 

รองคณบด ี
และหัวหน้าส านักงาน 

8. สรา้งความผูกพันและภาพ 
ลักษณ์อันดีของมหาวิทยาลัยต่อ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่มจาก 
การส่งเสริมพัฒนาการสื่อสาร 
องค์กร 

SC1  
SC3  
SC6  
SA1  
SA2  
SA4  
SA6 

ผลการประเมินการรับรู้และการ 
เสรมิสร้างภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ  

20 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

30 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

40 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

50 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ  

60 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 
ผลการประเมินความผูกพันของผูม้ีส่วน 
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

10 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของการ 
จัดการข้อร้องเรียนเพื่อสร้างความ
เชื่อมั่นของผู้เรียนและผู้รับบริการกลุ่ม
อื่น 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

20 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

30 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

40 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 

50 

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ  

60 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 

ข้อร้องเรียนที่ลดลง ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 
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กลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
                          ค่าเป ้าหมาย 

ผ ู้ร ับผ ิดชอบ 
2569 2570 2571 2572 2573 

  ความไม่พึงพอใจของผู้เรยีนและลกูค้า 
กลุ่มอื่นที่ไดร้ับการแกไ้ข 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รองคณบด ี
และงานประสานงานและ

ประชาสมัพันธ์ 
  

ผลประเมินประสิทธิภาพการปฏิบตัิตาม 
กฎหมาย  ระเบยีบ  ข้อบังคับท่ีเกีย่วข้อง
ทุกพันธกิจกองกฎหมาย จากร้อยละของ
การด าเนินงานท่ีเป็นไปตามกฎหมาย 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รองคณบด ี
และหัวหน้าส านักงาน 
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แผนภูมิ 3.2 สรุปกลยุทธ์และตัวชี้วัดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 

จ านวนแฟลตฟอร์มดิจิตอล/สารสนเทศท่ีใช้ในการบริหารจัดการคณะ 

โครงการส านักงานสีเขียว Green office 

รายได้จากโครงการบริการวิชาการและการใช้เชาพ้ืนท่ีบริการ
จากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

จ านวน MOU 

จ านวนโครงการท่ีส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนฐานวัฒนธรรม/
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนจากภูมิปัญญาท้องถิ่น/ส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

จ านวนโครงการ Learning Space 

ผลตอบแทนทางสังคม (SROI) 
ของโครงการบริการวิชาการ 

จ านวนผลงานตีพิมพ์ระดับนานาชาต ิ

จ านวนโครงการบริการวิชาการเชิงพ้ืนท่ี 

จ านวนโครงการท่ีพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต 
(UP Identity) 

- จ านวนหลักสูตร Pre-Degree/Non-Degree ท่ีเปิดสอน 
- จ านวนผู้เรียนในหลักสูตร Pre-Degree/Non-Degree ท่ีเปิดสอน 

จ านวนรายวิชา Pre-Degree 
จ านวนหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) 

ร้อยละหลักสูตรท่ีได้รับการรับรองตามเกณฑ์ AUN QA 

ผลการประเมิน EdPEx 

จ านวนบุคลากรท่ีขอยื่นก าหนดต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
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แผนภ ูม ิ 3.3 การแสดงความเชื่อมโยงวัตถุประสงค์กลยุทธ์ก ับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และเป ้าประสงค์ ตามม ิติ Balanced Scorecard 
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แผนภูมิ 3.4 การแสดงความเชื่อมโยงวัตถุประสงค์กลยุทธ์กับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย เป้าประสงค์ วิทยาลัยการจัดการ 



   
 

53 
 

กระบวนการถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบัติ 
 
การวางแผนปฏิบัติการประจ าปี 

เนื่องจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 
เป็นแบบที่อาศัยระยะเวลาในการด าเนินการเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้นเพื่อให้การด าเนินงาน 
ตามแผนเป็นไปอย่างมีศักยภาพ จึงมีการก าหนดการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขึ้นเพ่ือการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ และตรวจสอบความก้าวหน้าเป็นระยะได้ ซึ่งจะมีการถ่ายทอด 
เป้าหมายของการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจลงสู่รองอธิการบดีและหน่วยงานในก ากับที่ได้รับมอบหมาย และ 
ด าเนินการตามแผนดังกล่าวอย่างสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 
 

ขับเคลื่อนตัวชี้วัดมุ่งเน้น (Focused KPI) 
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ที่ตั้งไว้ในแต่ละช่วงการด าเนินงาน มหาวิทยาลัย 
ได้มีการก าหนดให้รองอธิการบดีและหน่วยงานผู้รับผิดชอบติดตามผลการด าเนินงานและรายงานผลเทียบเคียง 
กับค่าคาดการณ์ในแต่ละประเด็นที่ก าหนดไว้ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ทิศทาง โอกาส และอุปสรรคเชิงกลยุทธ์ ที่
เกิดขึ้น ก่อนน ามาใช้เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานในประเด็นมุ่งเน้นเร่งด่วนส าคัญ ๆ ของแต่ละพันธกิจ โดยมี 
นโยบายให้ก าหนดตัวชี้วัดมุ่งเน้น (Focused KPI) ในแต่ละปีงบประมาณขึ้น ก่อนถ่ายทอดลงสู่ทุกหน่วยงาน 
เพ่ือให้เกิดการตอบสนองและมุ่งเป้าในการด าเนินการไปยังเป้าหมายเดียวกัน เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ตามเป้าหมายของแผนที่ก าหนดไว้ในแต่ละระดับอย่างมั่นคงนั่นเอง 
 

การด าเน ินงานในรูปแบบบ ูรณาการ 
นอกจากการน าผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนา 

มหาวิทยาลัยมาวิเคราะห์ก าหนดเป็น Focused KPI ในประเด็นมุ่งเน้นแล้ว ยังได้มีการก าหนดให้ผู้บริหาร 
ระดับสูงร่วมระดมสมองและบูรณาการการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจเข้าด้วยกัน โดยเริ่มต้นจากการใช้ความ 
ต้องการของผู้เรียนหรือปัญหาในชุมชนเป็นจุดตั้งต้นของการบูรณาการ ก่อนขับเคลื่อนเพื่อตอบสนองความ 
ต้องการและแก้ไขปัญหาตามพันธกิจในแต่ละด้านของมหาวิทยาลัย โดยมีการด าเนินงานในรูปแบบการบูรณา 
การ 4 ประเด็น ดังนี้ 

(1) Future Forward AI บูรณาการการจัดการศึกษา โดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: 
AI) เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้แก่ผู้เรียนที่มีความพร้อมในการเป็น พลเมืองโลกโน
ยุคปัจจุบัน ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมจากเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อประยุกต์องค์ความรู้สู่การแก้ไข
ปัญหาของชุมชน 

(2) Samritthisuk Elderly Care Center บูรณาการการให้บริการด้านสุขภาพระหว่างมหาวิทยาลัย  
กับเครือข่ายภายนอก เพ่ือส่งเสริมสุขภาพกลุ่มผู้สูงอายุผ่านองค์ความรู้และการบริการสุขภาพที่เป็นไปตาม 
มาตรฐานร่วมกับนวัตกรรมสุขภาพ ที่ส่งผลให้เกิดความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นตามมาตรฐานสากล 

(3) Archeoastronomy บูรณาการการจัดการศึกษาเพ่ือใช้องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ในการ 
อธิบายปรากฎการณ์ด้านดาราศาสตร์ที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตล้านนาตะวันออก ภายใต้ความร่วมมือกับ NARIS 
เพ่ือส่งเสริมการวิจัยระดับสูงและสร้างองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านอวกาศ ในการประยุกต์ใช้ในการบริการ
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วิชาการสู่ชุมชน ส่งเสริมการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีอย่างยั่งยืน(4) Carbon Neutrality Organization 
บูรณาการการจัดการศึกษาแก่ผู้เรียนและบุคลากร มหาวิทยาลัย เพ่ือส่งเสริมการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green 
University) รวมทั้งการพัฒนาและต่อยอดองค์ ความรู้จากการวิจัยสู่ผลงานนวัตกรรมที่สามารถช่วยลดปริมาณ
คาร์บอน และสามารถขยายผลสู่ชุมชนท้องถิ่น ผ่านการบริการวิชาการ 
 

 
แผนภูมิ 3.5 การบูรณาการการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
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ส่วนที่ 4 
การประเมินความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์และระบบการปรับปรุงพัฒนา 

 
วิทยาลัยการจัดการ มีแผนระยะยาวคือ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ ระยะ 5 ปี และ

แผนระยะสั้น คือ แผนปฏิบัติการประจ าวิทยาลัยการจัดการประจ าปี ซึ่งจัดสรรทรัพยากรด้านการเงินและด้าน 
อ่ืน ๆ พร้อมใช้ในการสนับสนุนแผนปฏิบัติการจนประสบความส าเร็จ โดยอธิการบดีมอบรองอธิการบดีแต่ละฝ่าย
และหัวหน้าส่วนงาน ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย จัดท าแผนยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งมีข้อมูลครอบคลุมก าลังคน งบประมาณ สิ่งสนับสนุนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  คณบดี
มอบหมายให้รองคณบดีและหัวหน้าส านักงาน หัวหน้ากลุ่มงาน เสนอแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการ
จัดการ และแผนปฏิบัติการวิทยาลัยการจัดการประจ าปี ที่ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูล รวบรวมส่งมายังกองแผนงาน 
เพ่ือด าเนินการตรวจสอบให้ถูกต้องตามนโยบายการจัดสรรงบประมาณ โดยค านึงถึงประสิทธิภาพในการใช้จ่าย
งบประมาณ 3 ปีย้อนหลัง ประกอบกับข้อมูลคาดการณ์รายรับรายจ่ายที่จะเกิดขึ้น เพ่ือก าหนดงบประมาณ 
ครุภัณฑ์ อัตราก าลัง สนับสนุนกิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการที่เปลี่ยนแปลง จากนั้นกอง
แผนงานรวบรวมและจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีในระดับมหาวิทยาลัยที่ผ่านการพิจารณาตามขั้นตอน
ข้างต้นแล้ว เสนอต่อคณะกรรมการการเงินและทรัพย์สินมหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือพิจารณากลั่นกรอง เสนอต่อสภา
มหาวิทยาลัยให้การอนุมัติ กองแผนงานแจ้งมติการอนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีต่อส่วนงาน/หน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือด าเนินการตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่ก าหนดไว้ 

 

4.1 การประเมินความส าเร็จของแผนยุทธศาสตร์ 
4.1.1 การสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของวิทยาลัยการจัดการ  

เพ่ือสร้างความตระหนักถึงความส าคัญของการผลักดันแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 

1. อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา แถลงนโยบายและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ต่อประชาคมมหาวิทยาลัย
พะเยา 

2. คณบดีวิทยาลัยการจัดการ แถลงนโยบายและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาและตามแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 ต่อบุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการ  

3. คณบดีสั่งการมอบหมายหน้าที่ รองคณบดี หลักสูตร/สาขาวิชา หัวหน้าส านักงาน หัวหน้ากลุ่มงาน  
ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานตามพันธกิจ และตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยการจัดการ 

4. การสื่อสารและประชาสัมพันธ์สาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ ไปยังผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มผ่านช่องทางที่หลากหลาย และมีการติดตามข้อมูลย้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4.1.2 ก าหนดผู้รับผิดชอบยุทธศาสตร์รายประเด็น โดยมีระบบและกลไก 

1. ก าหนดตัวผู้รับผิดชอบยุทธศาสตร์รายประเด็น และก าหนดตัวชี้วัดการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
ที่เชื่อมโยงและสอดคล้องกัน ตั้งแต่ หลักสูตร/สาขาวิชา หัวหน้าส านักงาน หัวหน้ากลุ่มงาน ไปจนถึงระดับบุคคล 
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2. จัดตั้งคณะท างาน และก่อตั้งเครือข่ายแผนงาน เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ฯ โดยการมี
องค์ประกอบ หลักสูตร/สาขาวิชา หัวหน้าส านักงาน หัวหนา้กลุ่มงาน ไปจนถึงระดับบุคคล 

 

4.1.3 การติดตามประเมินผลการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและตัวชี้วัดของแผน 
คณบดี มอบหมายรองคณบดีและงานแผนงานติดตามผลการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการของทุก

หน่วยงานภายในวิทยาลัยการจัดการ ผ่านระบบ e Budget รายเดือน โดยพิจารณาการด าเนินโครงการและการใช้
จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการเทียบเคียงกับแผนปฏิบัติการที่วางแผนไว้ในช่วงเวลา 
ดังกล่าว ซึ่งจะพิจารณาตามปัจจัยที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 

1. มีการด าเนินการล่าช้ากว่าแผนปฏิบัติการที่ก าหนด 
2. การใช้จ่ายงบประมาณคลาดเคลื่อนจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีก าหนดไว้ 
3. ความส าเร็จของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดไว้ 
4. การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ส่งผลกระทบต่อความท้าทายเชิงกลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติการที่ตอบสนอง

อยู่งานแผนงานจัดท ารายงานสรุปผลการติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ เสนอต่อคณบดีเพ่ือพิจารณา 
และถ่ายทอดผลการติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการแก่ หลักสูตร/สาขาวิชา หัวหน้ากลุ่มงานงาน ผ่านที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยการจัดการ พร้อมมอบหมายให้ส่วนงานพิจารณาปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการ
ให้สอดคล้องและมุ่งเน้นความส าเร็จของการด าเนินงาน งานแผนงานจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ รอบ 6 เดือน เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยการจัดการเพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะ
และแนวทางการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติการจากผู้บริหารระดับสูง งานแผนงานจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ รอบ 12 เดือน เสนอต่อกองแผนงานและที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะและ
แนวทางการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานในรอบปีถัดไป 

 

4.1.4 สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ฯ 
การจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนตามความเหมาะสม เช่นงบประมาณส าหรับการด าเนินโครงการตาม

ตัวชี้วัดเร่งด่วน (Flagship) การปรับปรุงข้อบังคับ กฎ ระเบียบ และประกาศให้คล่องตัวและตอบสนองต่อการ
พัฒนาวิทยาลัยการจัดการ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการ
บรรลุวิสัยทัศน์ของวิทยาลัยการจัดการ 

 

4.1.5 พัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ 
วิทยาลัยการจัดการด าเนินการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ และวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงพัฒนาระบบ

สารสนเทศที่สามารถน าไปใช้ในการวางแผนยุทธศาสตร์ โดยคณบดีได้มอบหมายผู้บริหารระดับสูง ประกอบด้วย
รองคณบดี หลักสูตร/สาขาวิชา หัวหน้าส านักงาน หัวหน้ากลุ่มงาน ร่วมประชุมเพ่ือก าหนดประเด็นข้อมูล
สารสนเทศที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ โดยได้ข้อสรุปว่า วิทยาลัย
การจัดการมีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยพะเยา ดังนี้ 

1. สารสนเทศท่ีส าคัญในการจัดท าแผนกลยุทธ์ อาทิ แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนแม่บท 23 แผน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม นโยบายและเป้าหมายการบริหารมหาวิทยาลัยพะเยา (พ.ศ. 2566 - 2569) ของอธิการบดีมหาวิทยาลัย
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พะเยา แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 – 2572 แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 – 2572 วิสัยทัศน์ ค่านิยม และสมรรถนะหลัก
ของวิทยาลัยการจัดการ 

2. ผลการวิเคราะห์ความต้องการ ความพึงพอใจ และไม่พึงพอใจ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ได้แก่  
ผู้บริหาร ผู้รับบริการ ลูกค้า 

3. รายงานผลการด าเนินงานปีที่ผ่านมาตามตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ฯ อาทิ ผลการประเมินตนเองตาม
โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยของกระทรวง อว. รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความส าเร็จของแผ น
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 12 เดือน) (ตุลาคม 2567 - กันยายน 
2568) รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 12 เดือน) (ตุลาคม 2567 - 
กันยายน 2568) 

4. ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ สภาวะแวดล้อม และการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ด้านต่าง ๆ ของโลก 
ประเทศ และมหาวิทยาลัย กองแผนงานพัฒนาระบบบ e-Budget เพ่ือใช้ติดตามโครงการตามแผนปฏิบัติการทุก
โครงการทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เพ่ิมประสิทธิภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการติดตามประเมินผล
สามารถน าข้อมูลไปวิเคราะห์และน ารายงานผลการวิเคราะห์ไปใช้สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

 

4.2 การติดตามประเมินผลและการรายงานผลการด าเนินงาน 
ก าหนดให้มีการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 - 2572 เป็นรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน โดยก าหนดให้มีการประเมิน ปีงบประมาณละ 2 ครั้ง 
ตามวิธีการและขั้นตอน ดังนี้ 

4.2.1 ระดับของการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ พ.ศ. 2569 - 2573 นี้ ได้ก าหนดให้มีการเชื่อมโยงตัวบ่งชี้

ของแผน 3 ระดับ ได้แก่ 1. ระดับมหาวิทยาลัย 2. ระดับวิทยาลัย  และ 3. ระดับโครงการ โดยงานแผนงานจะ
ติดตามผลการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการของทุกส่วนงานภายในวิทยาลัยการจัดการ ผ่านระบบ e-
Budget รายเดือน โดยพิจารณาจากการด าเนินโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งระบบ e-Budget เป็น
ระบบสารสนเทศที่ถูกน ามาใช้เป็นกลไกในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน ข้อมูลการ
รายงานผลของทุกโครงการและกิจกรรมจะถูกน าไปใช้ประโยชน์ในการรายงานผลในรูปแบบรายเดือน รายไตรมาส 
ราย 6 เดือน และรายปี ซึ่งหน่วยงานต้นสังกัด งานแผนงานตลอดจนถึงผู้บริหาร สามารถเข้าถึงข้อมูลของ
หน่วยงาน และน าไปใช้ข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจทบทวน ติดตามผลได้จากรายงานฯ ดังกล่าวนั้น จะถูกรวบรวม
ขึ้นเพ่ือน าไปใช้วัด ในตัวชี้วัด ของระดับคณะส่วนงานตลอดจนถึงการายงานแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยการ
จัดการ โดยงานแผนงานจะท าการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดเพ่ือใช้ประโยชน์ ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) เพ่ือให้
กระบวนการการปฏิบัติงานและแผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลัยการจัดการเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือ
การด าเนินการที่เป็นเลิศ รวมถึงรวบรวมรายงานต่อคณะกรรมการประจ าวิทยาลัยการจัดการ และกองแผนงาน
และสภามหาวิทยาลัย กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนภาคประชาชน เพ่ือแสดง 
ถึงความมีธรรมาภิบาล 
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4.2.2 การรายงานผล 
1. การรายงานผลการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการ (งบประมาณรายได้ประจ าปีงบประมาณ) รอบ 

6 เดือน และ 12 เดือน ตามข้อก าหนด ITA 
2. รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณต่อมหาวิทยาลัย กรมบัญชีกลางและส านักงบประมาณ ปีละ 4 

ครั้ง (มกราคม, เมษายน, กรกฎาคม, กันยายน) 
3. รายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวชี้วัดต่อมหาวิทยาลัย กรมบัญชีกลางและ

ส านักงบประมาณ ปีละ 4 ครั้ง (มกราคม, เมษายน, กรกฎาคม, กันยายน) 
4. รายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย  (สิ้นภาค

การศึกษา) 
5. การรายงานผลการด าเนินโครงการตามแผนงานยุทธศาสตร์ แผนงานพ้ืนฐาน แผนงานบุคลากรภาครัฐ 

และแผนงานบูรณาการ (งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ) 
5.1 รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณต่อส านักงบประมาณ และส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ปีละ 4 ครั้ง (มกราคม, เมษายน, กรกฎาคม, กันยายน) 
5.2 รายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวชี้วัดต่อส านักงบประมาณและ 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปีละ 4 ครั้ง (มกราคม, เมษายน, กรกฎาคม, กันยายน) 
5.3 รายงานผลการด าเนินโครงการตามค าขอของรัฐบาล กระทรวงเจ้าภาพและหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง 
5.4 รายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย 

(รอบ 12 เดือน) 
6 การรายงานผลการด าเนินโครงการ (งบประมาณตามแผนงานบูรณาการ ประจ าปีงบประมาณ) 

6.1 รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณต่อส านักงบประมาณ ส านักงานปลัดกระทรวง 
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงเจ้าภาพ กลุ่มจังหวัด และจังหวัดที่เก่ียวข้อง ปีละ 4 ครั้ง 
(มกราคม, เมษายน,กรกฎาคม, กันยายน) 

6.2 รายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวชี้วัด ต่อส านักงบประมาณ 
ส านักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงเจ้าภาพ กลุ่มจังหวัด และ 
จังหวัดที่เก่ียวข้องปีละ 4 ครั้ง (มกราคม, เมษายน, กรกฎาคม, กันยายน) 

6.3 รายงานผลการด าเนินโครงการตามค าขอของรัฐบาล กระทรวงเจ้าภาพและหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง 

6.4 รายงานผลการด าเนินงานบูรณาการภาค ส านักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในระบบ e-MENSCR ปีละ4 ครั้ง (มกราคม, เมษายน กรกฎาคม, กันยายน) 

6.5 รายงานผลการด าเนินงานงบประมาณจังหวัดต่อจังหวัด ในระบบ PADME 
6.6 รายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัยปีละ 2 

ครั้ง รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 
6.7 การรายงานผลการด าเนินโครงการตามแหล่งทุนอ่ืน ๆ ตามค าขอของแหล่งทุนและรายงานสรุปผล

การด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย (เมษายน, กันยายน) 
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4.3 ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินงาน (Performance Improvement System) 

4.3.1 ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการที่ส าคัญ 
วิทยาลัยการจัดการ จะล าดับความส าคัญของเรื่องที่ต้องน าไปปรับปรุงผลการด าเนินการที่ส าคัญ จากผล

การวิเคราะห์ และทบทวน ผลการด าเนินงาน โดยอาศัยข้อมูลจากกระบวนการ การติดตาม ประเมินผล
กระบวนการคาดเดาผลการด าเนินงานในอนาคต โดยพิจารณาจาก 

1. ระดับความรุนแรงและผลกระทบต่อการบรรลุพันธกิจของวิทยาลัยการจัดการ 
2. โอกาสและความเป็นไปได้ในการไม่บรรลุเป้าหมาย 
3. ความต้องการและความคาดหวังของผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน ๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ 
4. โอกาสความเป็นไปได้ในการพัฒนาปรับปรุงผลของการน าสารสนเทศด้านความต้องการ ความพึงพอใจ

และไม่พึงพอใจ มีทบทวนปรับปรุงหลักสูตรและบริการใหม่ ๆ ที่ส าคัญจากการทบทวนวิเคราะห์ผลการด าเนินการ
จากตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรบริการที่ส าคัญ และกระบวนการ งานแผนงานเป็น 
ผู้รวบรวมผลการด าเนินงาน ตลอดจนการก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือก าหนดแนวทางการ
ติดตามและก าหนดนโยบายเพ่ือป้องกันความเสี่ยงต่อการไม่สามารถด าเนินการตามยุทธศาสตร์ได้ซึ่งในระดับ
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด จะด าเนินการทบทวนวิเคราะห์ผลการด าเนินการและปัจจัยภายในและภายนอกท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินงาน จากกระบวนการดังกล่าวผู้บริหารระดับสูงจะร่วมกับพิจารณาประเด็นที่ต้องด าเนินการอย่างเร่งด่วน 
จากระดับตวามเสี่ยงของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่อยู่ในระดับสูงและสูงมากก่อนเป็นอันดับแรก เช่นเดียวกับการ
คัดเลือกประเด็นที่ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพมาด าเนินการพัฒนาเป็นนวัตกรรมต้นแบบเพ่ือใช้ในการ
ด าเนินการในประเด็นอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมทั้งนี้ประเด็นที่ได้จากการพิจารณาดังกล่าว จะถูกน าเสนอในที่ประชุ ม
คณะกรรมการประจ าวิทยาลัยการจัดการ เพ่ือให้เกิดการสื่อสารตามล าดับขั้นลงสู่บุคคลากรในส่วนงาน และคู่ส่ง
มอบที่เก่ียวข้องตามล าดับ 

4.3.2 การปรับปรุงผลการด าเนินงาน 
การประเมินผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนและด้านกระบวนการเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง ประกอบด้วย 
1. การประเมินผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ตามพันธกิจด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

วิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
2. การประเมินผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า ของมหาวิทยาลัย ส่วนงาน และหน่วยงานต่าง ๆ  ของ

วิทยาลัยการจัดการ 
3. การประเมินผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร ทั้งด้านขีดความสามารถของบุคลากร สมรรถนะ และ 

สวัสดิการต่าง ๆ 
4. การประเมินผลลัพธ์ด้านการน าองค์กรและธรรมาภิบาล 
5. การประเมินผลลัพธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมการอนุรักษ์พลังงาน 

   6. การประเมินผลลัพธ์ด้านงบประมาณ การเงินและตลาด 
 

 


	ปกรายงาน
	แผนยุทธศาสตร์ การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 (อัพเดท)

