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ค ำน ำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) หรือการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐที่มุ่ง
พัฒนาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร รวมถึงป้องกันปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบที่
อาจสร้างความเสียหายกับองค์กร  

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้น าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยพะเยา UP ITA และผลการประเมิน ITA ของวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 น ามาวิเคราะห์และน ามาจัดเป็นข้อเสนอแนะเพ่ือก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 และในรายงานฉบับนี้  หวังว่าจะเป็นการพัฒนาการด าเนินงาน 
ที่สามารถน าไปใช้ประกอบวางแผน พัฒนา ปรับปรุงองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ต่อไปครบทุกมิติใน 
การด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสตามกรอบกระบวนการประเมิน ITA เพ่ือยกระดับการด าเนินงานของ
องค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

            งานแผนงาน 

       วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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สำรบัญ 

 

เรื่อง            หน้ำ 
ค ำน ำ 
สำรบัญ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานวิทยาลัยการจัดการ    3 

UP ITA (Pre-Assessment) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 ผลคะแนนตามตัวชี้วัดของวิทยาลัยการจัดการ และข้อเสนอแนะการประเมินภายใน    4-5 

UP ITA (Pre-Assessment) ภาพรวมของวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของวิทยาลยัการจัดการ 6-8 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ      8-11 

 2. การให้บริการและระบบ E-Service       12-16  

 3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ    17-21 

 4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ      22-24 

 5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง   25-32 

 6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล    33-37 

 7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน    38-45 

ภำคผนวก 

 ตารางอ้างอิงข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  47-54 

Assessment: OIT) มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 ตารางแสดงผู้รับผิดชอบการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and    55-73 

Transparency Assessment: OIT) วิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ค าสั่งวิทยาลัยการจัดการ เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  

วิทยาลัยการจัดการ  

ค าสั่งวิทยาลัยการจัดการ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และความโปร่งใส  
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ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำน UP ITA (Pre-Assessment) 
วิทยำลัยกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยพะเยำ 

 
การประเมินคุณธณรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน ระดับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา (UP ITA)  
ของวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานระดับหน่วยงาน วิทยาลัยการจัดการ  
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้คะแนนภาพรวม 90.01 คะแนน ผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
ที่ก าหนดได้ผลประเมินระดับ A ซึ่งมีผลการด าเนินงานผ่านเกณฑ์การประเมิน 85 คะแนน จ านวน 7 ตัวชี้วัด และไม่
ผ่านเกณฑ์การประเมิน 85 คะแนน จ านวน 3 ตัวชี้วัด  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด ไปจนถึงคะแนนต่ าสุดตามล าดับ ดังนี้   
1.การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนน 94.29 คะแนน 2.การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน 93.33 คะแนน 3.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร มีผลคะแนน 92.94 คะแนน 4.การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน 92.31 คะแนน 5.คุณภาพการด าเนินงาน  
มีผลคะแนน 89.23 คะแนน 6.การปรับปรุงระบบการท างาน มีผลคะแนน 88.63 คะแนน 7.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มีผลคะแนน 85.03 คะแนน 8.การใช้อ านาจ มีผลคะแนน 84.88 คะแนน 9. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
มีผลคะแนน 82.87 คะแนน 10. การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน 81.63 คะแนน 
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ภำพรวม คะแนนตำมตัวช้ีวัดและข้อเสนอแนะกำรประเมิน UP ITA (Pre-Assessment)   
ของวิทยำลัยกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยพะเยำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2566 

กรอบประเมิน ล ำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน ค่ำเฉลี่ยกรอบ
ประเมิน 

IIT (30 คะแนน) 1 การปฏิบัติหน้าที่ 94.29  
 

25.72 
2 การใช้งบประมาณ 81.63 
3 การใช้อ านาจ 84.88 
4 การใช้ทรัพย์สินราชการ 82.87 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 85.03 

EIT (30 คะแนน) 6 คุณภาพการด าเนินงาน 89.23  
27.08 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.94 

8 การปรับปรุงการท างาน 88.63 
OIT (40 คะแนน) 9 การเปิดเผยข้อมูล 93.33  

37.21 
10 การป้องกันทุจริต 92.31 
คะแนนภำพรวมหน่วยงำน 90.01 คะแนน ระดับผลประเมิน : A 

 

ข้อเสนอแนะกำรประเมินภำยใน UP ITA (Pre-Assessment) ภำพรวมวิทยำลัยกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยพะเยำ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการด าเนินงานโดยเร่งด่วน จากการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภายใน UP ITA  (Pre-Assessment) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า  ผลคะแนนตัวชี้วัด มีคะแนนสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) 9 ตัวชี้วัด และพบว่า
มี 1 ตัวชี้วัด ที่ได้คะแนนน้อยที่สุดและต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมายคือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งมีคะแนน 81.63 
น้อยที่สุด มหาวิทยาลัยจึงจะด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบการท างานให้ดียิ่งขึ้นดังนี้ 

วิทยาลัยการจัดการ ควรปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือเผยแพร่ 
การด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 3 ประเด็น คือ 

 

        ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการ มีผลคะแนน 82.87  คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ             มีผลคะแนน 84.88  คะแนน 
          ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ       มีผลคะแนน 81.63  คะแนน 
 วิทยาลัยการจัดการจะให้น าข้อมูลที่ได้รับจากการประเมินน ามาปรับปรุงกระบวนการท างาน ดังนี้ 
 1. วิทยาลัยการจัดการ ควรจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลด้านงบประมาณให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานได้ทราบ
รายละเอียดอย่างทั่วถึง และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีร่วมในการจัดท างบประมาณ การวิเคราะห์ด้านค่าใช้จ่ายเพ่ือ
น ามาวางแผนการใช้งบประมาณร่วมกัน 
 2. การท าความเข้าใจในหัวข้อค าถาม เมื่อจะต้องท าการประเมินรอบถัดไปเมื่อได้น าข้อค า ถามไปลอง
สอบถามบุคลากรอีกครั้ง พบว่ายังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน ควรน าไปสู่การประเมินที่ยังไม่สอดคล้องกับความเป็น
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จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นของการสรรหา แต่งตั้งโยกย้าย เอ้ือประโยชน์ ต่อบุคคลใด บุคคลหนึ่ง หรือพวก
พ้องมากน้อยเพียงใด พบว่า วิทยาลัยการจัดการไม่มีการด าเนินการโยกย้ายหรือด าเนินการสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง
และเก็บรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุม 
 3. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ซึ่งจากการตรวจประเมินพบว่า หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยยังไม่ได้มีการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้รับทราบอย่างทั่วถึง อีกทั้งยังไม่มีการจัดกิจกรรม/โครงการที่
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม การด าเนินงานที่ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมที่เป็นรูปธรรมวิทยาลัยการจัดการ 
จะได้จัดกิจกรรม/โครงการที่สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม การด าเนินงานที่ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม แนวปฏิบัติ Dos 
& Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมที่เป็น
รูปธรรม  
 4. ด้านการน าทรัพย์สินราชการไปใช้ปฏิบัติงาน จะได้ดูแลการน าทรัพย์สินออกไปใช้อย่างรัดกุม ดูแลจัดท า
แบบขออนุญาตออกนอกสถานที่  
   

  5. ผลประเมินในด้านอ่ืน ๆ เช่น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น วิทยาลัยการจัดการหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจัดโครงการ/กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน และมีการจัดท ารายงานผลดังกล่าวที่มีข้อมูลอย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นหรือเรื่องในการ  
มีส่วนร่วม, สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม, ผลจากการมีส่วนร่วม, การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน และมีการก ากับติดตามผลการด าเนินงาน รายงานผลต่อคณะกรรมการฯ ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบต่อไป 
ส่วนตัวชี้วัดอ่ืน ๆ ให้น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นมาตรการและแนวทางการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานได้น าไปปรับปรุงกระบวนการพัฒนาในด้านอ่ืน ๆ ต่อไป 
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กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำน 
วิทยำลัยกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยพะเยำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2566 

 

จากผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา มีคะแนน  
ในภาพรวม 90.01 คะแนน ผลประเมินอยู่ในระดับ A ตามเงื่อนไขโดยมีคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป แต่ตัวชี้วัดจ านวน 7 
ตัวชี้วัด คะแนนถึง 85 คะแนน และตัวชี้วัดจ านวน 3 ตัวชี้วัด คะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน จึงต้องปรับปรุงตัวชี้วัด
จ านวน 3 ตัวชี้วัดต่อไป เพ่ือให้คะแนนผ่าน 85 คะแนน ในส่วนเครื่องมือการประเมิน IIT มีค่าเฉลี่ยตามกรอบการ
ประเมิน 25.72 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน , เครื่องมือการประเมิน EIT มีค่าเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 
27.08 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน , เครื่องมือการประเมิน OIT มีค่าเฉลี่ยตามกรอบการประเมิน 37.21 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ซึ่งผลประเมินดังกล่าวทั้ง 3 องค์ประกอบ ผลคะแนนโดยรวมอยู่ในระดับ ดี ผ่าน
เกณฑ์ประเมิน และเมื่อเทียบผลคะแนนกับปีประมาณ พ.ศ.2565 นั้น พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนลดลง 0.64 ถือว่าไม่มี
ความต่างจากปีงบประมาณ พ.ศ.2566 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดไปจนถึงคะแนน
ต่ าสุดมีการเปลี่ยนแปลงจากปีก่อนดังนี้   

 

ที ่ ตัวช้ีวัด คะแนน 
ปี 2565 

คะแนน 
ปี 2566 

เปรียบเทียบ
ค่ำเฉลี่ยคะแนน 

เพิ่มข้ึน/ลดลง 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 91.02 94.29 +3.27 เพ่ิมข้ึน 
2 การใช้งบประมาณ 82.27 81.63 -0.64 ลดลง 
3 การใช้อ านาจ 84.57 84.88 +0.31 เพ่ิมข้ึน 
4 การใช้ทรัพย์สินราชการ 81.99 82.87 +0.88 เพ่ิมข้ึน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.23 85.03 -4.2 ลดลง 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 90.03 89.23 -0.8 ลดลง 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.07 92.94 +2.87 เพ่ิมข้ึน 
8 การปรับปรุงการท างาน 87.5 88.63 +1.13 เพ่ิมข้ึน 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.45 93.33 -2.12 ลดลง 
10 การป้องกันทุจริต 95 92.31 -2.69 ลดลง 

 

 เมื่อพิจารณาในส่วนค่าคะแนนที่ต่ าสุดในปี 2566 พบว่าตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีคะแนน 81.63 
คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินงานการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและแผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและตรวจรับพัสดุ โดยสะท้อนให้เห็นถึง
การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ รับรู้ และมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานในปีต่อให้ดียิ่งข้ึน  
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 ทั้งนี้ ผลประเมินภาพรวมของวิทยาลัยการจัดการภายใต้กรอบประเมินทั้ง 3 แบบวัด มีการพัฒนาในระดับที่ดี
และสามารถต่อยอดในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ แสดงถึงหน่วยงาน  
มีคุณภาพมีการบริหารจัดการที่ดี หน่วยงานสามารถน าข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสไปปรับปรุงพัฒนา ใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการท างานในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น ท าให้สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้รับบริการอ่ืน  ๆ ที่ส าคัญสามารถลดการเกิดปัญหาการทุจริตใน
หน่วยงาน ตามผลวิเคราะห์ในการด าเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัย
พะเยา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ใน 7 ประเด็น ดังนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2. การให้บริการและระบบ E-Service  
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์ของราชการ 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เพ่ือให้เกิดการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินภายใน UP ITA (Pre-Assessment) และสอดคล้องเชื่อมโยง

กับการประเมิน ITA ระดับมหาวิทยาลัย วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้น าผลประเมินดังกล่าวฯ ในแต่
ละเครื่องมือสามารถน าไปใช้ในการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแบบวัด ITA ดังนี้ 

IIT จะช่วยให้ผู้บริหารรับทราบถึงมุมมองสะท้อนของบุคลากรภายในหน่วยงาน สิ่งที่เป็นจุดอ่อนของ
หน่วยงานที่อาจจะน าสู่การเกิดความเสี่ยงต่อการทุจริต มีรับมือและมีวิธีการการป้องกันการเกิดปัญหา และร่วมกัน
แก้ไขปัญหาและพัฒนาหน่วยงานให้เกิดการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

EIT จะช่วยให้ผู้บริหารได้รับทราบถึงมุมมองสะท้อนของผู้รับบริการภายนอกท่ีมาติดต่อใช้บริการในหน่วยงาน 
จุดบกพร่อง ความต้องการที่จะหน่วยงานงานแก้ไขปรับปรุง เพ่ือพัฒนาการให้บริการที่ดีขึ้น มีความพึงพอใจต่อลูกค้า
และผู้รับบริการ สร้างความโปร่งใส ตรวจสอบได้จากภายนอก และส่งเสริมสนับสนุนให้การท างานเป็นไปตามหลักธรร
มาภิบาล สร้างภาพลักษณ์หน่วยงานที่ดียิ่งขึ้นไป 

OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะจากการด าเนินงานภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 
รวมถึงส่วนงานที่เกี่ยวข้องสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูล ที่ครอบคุลมทุกมิต ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน  
การบริหารงานและการใช้งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความ
โปร่งใส และการป้องกันการทุจริต 

ดังนั้นเพ่ือเกิดความเชื่อมโยงในทุกมิติ วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา จึงได้ท าการวิเคราะห์ผล
ประเมินในแต่ละเครื่องมือโดยน าข้อมูล ตารางอ้างอิงข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Date Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ของวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา (อ้างอิงจากภาคผนวก) น ามา
วิเคราะห์เพ่ือไปสู่การปฏิบัติและก าหนดผู้รับผิดชอบเพ่ือด าเนินตามมาตรการ ขั้นตอน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ใน
การประเมินธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม การป้องกันการทุจริต และเป็น
เครื่องมือที่สะท้อนให้หน่วยงานได้รับทราบถึงสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส 
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อุปสรรค ที่ส าคัญในการด าเนินงานของหน่วยงาน ใน 7 ประเด็นโดยเปรียบเทียบจากปี 2565 และ 2566 เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างไร ดังต่อไปนี้  

 

ตำรำงท่ี 1 กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พิจำรณำได้ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด รำยละเอียดของตัวชี้วัดหัวข้อประเมิน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 

คะแนน  
2565 

คะแนน  
2566 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพ่ิมขึ้น/
ลดลง 

(i1) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการ แก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

86.6 89.81 +3.21 เพ่ิมข้ึน 

(i2) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือ
ให้บริการ แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อย เพียงใด 

87.5 91.67 +4.17 เพ่ิมข้ึน 

(i3) 
 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงาน
หรือ ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และ รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

81.85 87.04 +5.19 เพ่ิมข้ึน 

(i4) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับ
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

97.32 100 +2.68 เพ่ิมข้ึน 

(i5) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน 
ทรั พย์ สิ น  ของขวัญ  ของก านั ล  หรื อ
ผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มี
การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม เพ่ือเป็น
การตอบแทน หรือไม่ 

96.43 100 +3.57 เพ่ิมข้ึน 

(i6) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน 
ทรั พย์ สิ น  ของขวัญ  ของก านั ล  หรื อ
ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มี การตอบ
แทนในอนาคต หรือไม่ 

96.43 97.22 +0.79 เพ่ิมข้ึน 

(e15) หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี ความ
โปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 

86.68 84.07 -2.61 ลดลง 

O-10 นโยบายคุ้มครองข้อมูล ส่วนบุคคล - 100 100 เพ่ิมข้ึน 
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O-11 แผนการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

100 100 - - 

O-12 รายงานการก ากับติดตาม การด าเนินงาน
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100 100 - - 

O-13 รายงานแผนการด าเนินงานประจ าปี  100 100 - - 
O-14 คือคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 100 - - 

 
ผลกำรประเมิน 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ตามตารางที่ 1. 
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ผลค่าคะแนน ITA ของของวิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่
เชื่อมโยงทั้ง 3 แบบวัดคือ แบบวัด IIT (i1-i6)  แบบวัด EIT (e15) และแบบวัด OIT (O10- O14) ทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจ านวน 2 ปีที่ด าเนินงาน คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
โดยใช้ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานในการเปรียบเทียบการด าเนินงาน สะท้อนให้เห็นถึงปรับปรุงการด าเนินงาน 
ที่ดีขึ้น มีแนวโน้มคะแนนปรับเพ่ิมขึ้น 6 ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 1 ตัวชี้วัด คะแนนคงเดิมที่ดีเยี่ยม 100 คะแนนเต็ม 5 
ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 1) 
 

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ เป็นการเก็บข้อมูลจาก 3 แบบวัด คือ IIT EIT และ OIT คือ การให้บริการของบุคลากรภายในที่มี
ต่อผู้รับบริการภายนอกมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงใด มีการเปิดรับข้อเสนอแนะที่ต้องปรับปรุงหน่วยงานให้เกิด
ประสิทธิภาพมากขึ้น และการเปิดเปิดข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานโดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการภายนอกหรือผู้มา
ติดต่อหน่วยงานสามารถเข้าถึงข้อมูล มีการตรวจสอบ โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน  
EIT (e15) หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มี ความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด คะแนนลดลงจากปีที่

ผ่านมา ท าให้สะท้อนให้เห็นถือความเชื่อมมั่นของผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสให้ดีขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรเร่งปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการในด้านต่าง ๆ ให้ดีขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อความพึงพอใจของผู้รับบริการและการด าเนินงาน
ที่มีคุณภาพของหน่วยงานต่อไป 

ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 
ในแบบวัด IIT (i1-i6) การด าเนินงานมีการพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมขึ้นแสดงผลคะแนนที่ดีเพ่ิมขึ้นจากปีก่อน  

แต่มี (i6) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มี การตอบแทนในอนาคต หรือไม่  ผลคะแนนเพ่ิมขึ้นจากปีก่อน 0.79 
คะแนน เป็นผลสะท้อนการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่มีแนวโน้มการปรับปรุงยังที่ดีขึ้น การเชื่อมั่นจากบุคคลภายนอก
ในเรื่องของการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ระหว่างเจ้าหน้าที่กับบุคคลภายนอกยังอยู่ใน
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ระดับคะแนนคงเดิม จึงยังเป็นข้อที่สามารถปรับปรุงได้สามารถท าให้ดีกว่าปีที่ผ่านมาและดียิ่งขึ้นไป และในส่วน OIT 
10-14 ผลประเมินจากการด าเนินงานและเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะอยู่ในระดับที่ดีเยี่ยม หน่วยงานจะด าเนินการรักษา
ระดับผลการด าเนินงานที่ดีเยี่ยมเพ่ือสะท้อนการด าเนินงานที่มีความโปร่งใส และมีประสิทธิภาพของหน่วยงานต่อไป 
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ  
 

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติที่สร้ำงผลลัพธ์ ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
มอบหมายผู้ รับผิดชอบก ากับดูแลจัด
ประชุม มอบหมายงานที่เกี่ยวข้อง ติดตาม
ปรับปรุงการการปรับปรุงองค์กรให้มี  
ความโปร่งใสมากขึ้น (e5) เพ่ือด าเนินงาน
หรือการให้บริการในด้านต่าง ๆ ให้เกิด
การพัฒนางานให้ดีขึ้นในการปฏิบัติงาน
และการให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
ป รั บป รุ ง ร ะบบ  E–Service โ ด ย เ พ่ิ ม
รายละเ อียดวิธีการใช้งานระบบการ
ให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
เข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายในและลด
ขั้นตอนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ
ม า ก ยิ่ ง ขึ้ น  อี ก ทั้ ง  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการให้บริการ
ของบุคลากรภายในหน่วยให้ปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ( i1-i6) 
แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช้
งบประมาณประจ าปี การด าเนินงานการ
ใช้ งบประมาณ และรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี รวมถึงมีระบบการ
ติดตามผลการร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความมั่นใจ

1. ด าเนินการจัดท าจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ ให้ยึดถือปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
(องค์ประกอบข้อมูล o10) โดยก าหนดรายละเอียดของ
คู่มือดังนี้ 
    (1) ชื่องาน 
    (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
    (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
    (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
2. มอบหมายงานที่เกี่ยวข้อง/รับผิดชอบในการจัดท า
จัดท าคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลใน
การขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน ให้ยึดถือปฏิบัติ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน (องค์ประกอบข้อมูล o14) โดย
ก าหนดรายละเอียดของคู่มือดังนี้ 
    (1) ชื่องาน 
    (2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
    (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
    (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่  ส่วนงานที่
รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
    (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า  
“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 
2567 

1. งานวิชาการ  
2. งานแผนงาน 
3. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์ 
4. งานบริหารงานทั่วไป 
 
ก ำกับดูและและตรวจสอบ
ข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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ว่าจะมีการด าเนินการตรงไปตรงมา และ
มั่ น ใ จ ว่ า เ มื่ อ ให้ ข้ อมู ล กา รทุ จ ริ ต ต่ อ
หน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิด
ความปลอดภัยและไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ให้
ข้อมูลภายหลัง (O10-O14) 

    (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้องหน่วยงานจัดท าแผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ และน าเอกสารดังกล่าวขึ้น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. จัดโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมนโยบาย No Gift 
Policy และการรั บทรัพย์ สิ นหรื อประโยชน์ อ่ื น ใด
ธรรมจรรยา O27 O28 O29 O30 และการเพ่ือเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่ วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล  i4 i5  
i6 ) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
    (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
    (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
    (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
    (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงานในปี พ.ศ. 2567 เพ่ือน าความ
คิดเห็นหรือผลจากการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายไป
ปรับปรุงและหน่วยงาน 
4. ด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมให้มีส่วนร่วมและ
เผยแพร่ข้อมูลแผนการด าเนินการประจ าปีและผลการใช้
จ่ายงบประมาณ รายงานการก ากับติดตามผล การ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี โดยมีราละเอียดที่
ส าคัญประกอบไปด้วย  
       -โครงการ/กิจกรรม 
       - ตัวชี้วัด ผลผลิต ผลลัพธ์ของโครงการ/กิจกรรม 
       - งบประมาณท่ีใช้ในโครงการ 
       - ระยะเวลาด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
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       - ปัญหา อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 
       - การน าผลไปปรับปรุงในปีถัดไป 
5. ตรวจสอบระบบการร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความมั่นใจว่าข้อมูลที่ให้ไม่ส่งผล
กระทบต่อตนเองภายหลัง มีการคุ้มครองข้อมูลและบุคคล
ให้ เกิดความปลอดภัยโดย หน่วยงานแสดงช่องทาง
ออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป เป็น
ช่องทางที่มีการ 
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส สามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล o23) 
* ทุกข้อน าข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของวิทยาลัยการ
จัดการ 
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ตำรำงท่ี 2 กำรให้บริกำรและระบบ E-Service พิจำรณำดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด รำยละเอียดของตัวชี้วัดหัวข้อ
ประเมิน 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 

คะแนน  
2565 

คะแนน  
2566 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพ่ิมขึ้น/
ลดลง 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตาม ขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

88.06 90.5 +1.9 เพ่ิมข้ึน 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

88.52 90.44 +1.92 เพ่ิมข้ึน 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่
ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

85.45 88.24 +2.79 เพ่ิมข้ึน 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

99.39 88.97 -10.42 ลดลง 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 

88.73 87.99 -0.74 ลดลง 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 

83.81 87.25 +3.44 เพ่ิมข้ึน 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

85.04 87.25 +2.21 เพ่ิมข้ึน 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

98.77 100 +1.23 เพ่ิมข้ึน 
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E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไป มีส่วนร่วม 
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน ให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

83.2 84.56 +1.36 เพ่ิมข้ึน 

O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 100 - - 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 100 - - 
O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ

การให้บริการ 
100 100 - - 

O18 E–Service 100 100 - - 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 0 0 คงเดิม 

 
ผลกำรประเมิน 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ตามตารางที่ 2
การให้บริการและระบบ E-Service  ผลค่าคะแนน ITA ของของวิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบ
วัดคือ แบบวัด EIT (e1, e2, e3, e4, e5, e11, e12, e13, e14)  และแบบวัด OIT (O15, O16, O17, O18, O30) 
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจ านวน 2 ปีที่ด าเนินงาน คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 โดยใช้ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานในการเปรียบเทียบการด าเนินงาน สะท้อนให้เห็นถึงปรับปรุงการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น มีแนวโน้มคะแนนปรับเพ่ิมขึ้น 7 ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 2 ตัวชี้วัด คะแนนคงเดิม 0 คะแนน ที่ต้อง
ปรับปรุงอย่างเร่งด่วน และคะแนนที่ดีเยี่ยม 100 คะแนนเต็ม 4 ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 2) 
 

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ผลการประเมินด้านการให้บริการและระบบ  

E-Service จากการเก็บข้อมูลจาก 2 แบบวัด คือ EIT และ OIT คือ เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงาน 
โดยเปิดโอกาสให้ผู้บริการได้สะท้อนความพึงพอใจผ่านการให้คะแนน และการรับรู้และความความคิดเห็นจากคุณภาพ
ในการด าเนินงานของหน่วยงานของระบบการให้บริการเป็นออนไลน์ และการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานของ
หน่วยงาน มีผลสะท้องการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน  
EIT หัวข้อ (e4) ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ ซึ่งเป็นหัวข้อที่ส าคัญทางจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่ จากคะแนนประเมินในปี 2566  
มีค่าคะแนนลดลง -10.42 แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญในสื่อสารจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ  
ที่สามารถตอบสนองในการรับรู้จากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานด้านนโยบาย No Gift Policy และการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดธรรมจรรยาไม่ตอบสนองและเกิดความไม่เชื่อมั่น หน่วยงานต้องให้ความส าคัญเป็นอย่าง
มาก จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง โดยเสริมสร้างวัฒนธรรมและออกนโยบาย No Gift Policy และการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดธรรมจรรยา O27 O28 O29 เพ่ือสร้างความเชื่อมมั่นให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานเกิด
ความมั่นใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หน่วยงานมีคุณธรรมและความโปร่งใสจากการปฏิบัติงาน และ หัวข้อ (e5) 
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หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด  
จากคะแนนประเมินปี 2566 มีค่าคะแนนลดลง -0.74 ถึงแม้ว่าผลคะแนนความแตกต่างยังอยู่ในระดับคงเดิม  
แต่กระนั้นการปรับปรุงแก้ไข หน่วยงานจะต้องประชาสัมพันธ์ด าเนินการโครงการ/กิจกรรม ที่แสดงถึงประโยชน์และ
เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างประชาชนกับหน่วยงานให้เกิดขึ้นมากยิ่งขึ้นในปีถัดไป ในเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
(O30) ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเพ่ือเป็นตัววัดผลลัพธ์จากการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ตอบสนองต่อภารกิจ
ส าคัญของหน่วยงาน 

ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 
แบบวัด EIT (e1, e2, e3) ผลคะแนนเพ่ิมขึ้นจากปีก่อน แต่หน่วยงานยังคงต้องพัฒนาการปฏิบัติงานอย่าง

เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อหน้าที่ของการให้บริการแก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ
หน่วยงานสร้างความพึงพอใจที่ดีต่อไป แบบวัด OIT (O15, O16, O17, O18 การน าข้อมูลเผยแพร่สาธารณะบน
เว็บไซต์ เช่น คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการ ระบบ E-Service นั้น ถึงแม้ว่าผลคะแนนอยู่ในระดับ 100 คะแนน แต่หน่วยงานยังคงปรับปรุงการ
ให้บริการและปรังปรุงคู่มือให้เหมาะสมต่อการให้บริการเพ่ือความสะดวก รวดเร็ว เป็นไปตามขั้นตอน ระยะเวลาที่
ก าหนด และที่ส าคัญปรับปรุงเพ่ือให้เหมาะสมต่อสภาพแวดล้อมปัจจุบัน ค านึงถึงความพึงพอใจที่ดีของผู้รับบริการ
ต่อไป  
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ  

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1 .  มอบหมายผู้ รั บผิ ดชอบจั ดประชุม 
ด าเนินการปรับปรุง แก้ ไข มอบหมาย
ผู้ รับผิดชอบ ก าหนดนโยบาย No Gift 
Policy และการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดธรรมจรรยา (อ้างอิงจาก e4 ) ในช่วง 
1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ  (e5) 
หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม หน่วยงานจะต้องให้
ความส าคัญเป็นอย่างมาก จ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุง และเสริมสร้างวัฒนธรรมและ
น โ ยบาย  No Gift Policy และกา ร รั บ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดธรรมจรรยา
เชื่อมโยง O27 O28 O29 เพ่ือสร้างความ
เชื่อมมั่นให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่หน่วยงานมีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสจากการปฏิบัติงาน  

1. หน่วยงานด าเนินการดังนี้  
   1.1  จัดท านโยบายและประกาศเจนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ โดยประกาศว่า
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับในหน่วยงานจะ
ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลัง 
ปฏิบัติหน้าที่ ที่ส่งผลต่อการเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบโดยประกาศในปี 2567 
  1.2 จัดโครการ/กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม  No 
Gift Policy เพ่ือปลูกจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธ
การรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
  1.3 ติดตามรายงานผลภาพรวมของหน่วยงาน จาก
นโยบายและโครงการ/กิจกรรม  No Gift Policy 
  1.4 รายงานผลการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโด
ธรรมจรรยาจากการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน  
 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานแผนงาน 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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2. มอบหมาย ให้ผู้รับผิดชอบตรวจสอบ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้เกิดความเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ของการให้บริการแก่ผู้
มารับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานสร้าง
ความพึงพอใจที่ดี (อ้างอิงจาก e1, e2, e3)  
และตรวจสอบข้อมูล แก้ไขข้อมูลให้
เหมาะสมต่อสภาพแวดล้อมปัจจุบัน ในการ
ให้บริการ รวดเร็ว เป็นไปตามระยะที่
ก าหนด เช่น คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ ระบบ E-Service และรายงานผล
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ส ารวจความพึง
พอใจการ อ้างอิงจาก O15, O16, O17, 
O18 

2. ด าเนินการดังนี้ 
    2.1 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของหน้าที่ 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
        (1) ชื่องาน 
        (2) วิธีการข้ันตอน 
        (3) ระยะเวลาขั้นตอนการปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน 
        (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
    2.2 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
         (1) ชื่องาน 
         (2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
         (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
         (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่
รับผิดชอบ E-Service One Stop Service  
         (5) ค่าธรรมเนียม (ในกรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้
ระบุว่า 
“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
         (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
     2.3 ปรับปรุงระบบ E-Service เช่น ช่องทาง
ออนไลน์ ที่ผู้รับบริการไม่ต้องเดินทงมายังจุดบริการ 
          - แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ
ให้บริการ 
          - สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางจาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน     

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1.งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์ 
2. งานวิชาการ 
3. งานแผนงาน 
4. งานบริหารงานทั่วไป 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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3. มอบหน่วยงานที่รับผิดชอบ เปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30) 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ด าเนินการดังนี้  
ด าเนินการจัดท าผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o25) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม  
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม  
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม  
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  
• เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานในปี พ.ศ. 2567  
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์ 
2. งานวิชาการ 
3. งานแผนงาน 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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3. ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ พิจำรณำดังนี้ 
 

ล ำดับ รำยละเอียดของตัวชี้วัดหัวข้อประเมิน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 

คะแนน  
2565 

คะแนน  
2565 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพ่ิมขึ้น/
ลดลง 

e6  หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด  

85.8 91.18 +5.38 เพ่ิมข้ึน 

e7  หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด  

85.45 91.67 +6.22 เพ่ิมข้ึน 

e8  หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ ติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการหรือไม่  

98.76 100 +1.24 เพ่ิมข้ึน 

e9  หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด  

85.25 89.95 +4.7 เพ่ิมข้ึน 

e10  หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าทีม่ีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที่ หรือไม่  

95.08 91.91 -3.17 ลดลง 

o1  โครงสร้าง  100 100 - - 
o2  ข้อมูลผู้บริหาร  100 100 - - 
o3  อ านาจหน้าที่  100 100 - - 
o5  ข้อมูลการติดต่อ  100 100 - - 
o6  กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100 100 - - 
o7  ข่าวประชาสัมพันธ์  100 100 - - 
o8  Q&A  100 100 - - 

 
ผลกำรประเมิน 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ตามตารางที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  ผลค่าคะแนน ITA ของของ
วิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด EIT (e6, e7, e8, e9, e10)  และแบบวัด OIT 
(O1, O2 , O3 , O5 , O6 , O7, O8, O9) ทิศทางการเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจ านวน 2 ปีที่ด าเนินงาน คือ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยใช้ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานในการเปรียบเทียบ
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การด าเนินงาน สะท้อนให้เห็นถึงปรับปรุงการด าเนินงานที่ดีขึ้น มีแนวโน้มคะแนนปรับเพ่ิมข้ึน 4 ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 
1 ตัวชี้วัด และคะแนนที่ดีเยี่ยม 100 คะแนนเต็ม 7 ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 3) 
 
ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 

การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าผลการประเมินช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร จากการเก็บข้อมูลจาก 2 แบบวัด คือ EIT และ OIT คือ เก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้ผู้บริการได้สะท้อนความพึงพอใจผ่านการให้คะแนน และการรับรู้และความ
ความคิดเห็นจากคุณภาพในการด าเนินงานของหน่วยงานของระบบการให้บริการเป็นออนไลน์ และการเผยแพร่ข้อมูล
การด าเนินงานของหน่วยงาน มีผลสะท้องการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน  
EIT e10 หัวข้อประเมิน หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มี

เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ ผลคะแนน ลดลง -3.17 คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้
ข้อมูลหรือร้องเรียนของผู้รับบริการยังขาดการสื่อสารที่เพียงพอ ยังคงเป็นจุดอ่อนของประเด็นช่องทางการรับรู้และ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ หน่วยงานต้องก าจัดจุดอ่อน โดยปรับปรุง พัฒนาการ
รับรู้ให้ผู้รับบริการและประชาชนได้ทราบมากยิ่งขึ้น เป็นรูปธรรมที่สามารถสื่อสาร สร้างความเข้าใจในประเด็นที่
ส าคัญต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ทุกระดับในหน่วยงานต่อไป 
ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 

EIT หัวข้อประเมิน e6, e7, e8, e9 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบอย่างชัดเจน มีช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงานและการให้บริการที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม ให้ค าอธิบายอย่างชัดเจน ถึงแม้ว่าผล
คะแนนอยู่ในระดับเพ่ิมขึ้น แต่หน่วยงานยังคงต้องปรับปรุงพัฒนาช่องการรับรู้และรูปแบบการประชาสัมพันธ์ในการ
เผยแพร่ข่าวสาร ข้อมูลการด าเนินงานภายในหน่วยงานที่สามารถตอบสนองพึงพอใจต่อผู้รับบริการและประชาชนให้มี
ประสิทธิภาพ และโปร่งใสต่อไป และในหัวข้อประเมิน OIT O1, O2, O3, O5, O6, O7, O8 เรื่องการเผยแพร่
สาธารณะข้อมูลพ้ืนฐาน หน่วยงานสามารถด า เนินการให้ข้อมูลครบถ้วน แต่ยังคงปรับปรุง พัฒนาข้อมูลให้มี
ประสิทธิภาพตอบสนองต่อผู้รับบริการและประชาชนได้รับทราบภารกิจของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นไป 
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ 
 
วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1. ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานให้
มีข้อมูลครบถ้วน ชัดเจน เข้าถึงง่าย  

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์
ให้เป็นปัจจุบัน รายละเอียดครบถ้วน เข้าถึงง่ายตาม
องค์ ป ระกอบของข้ อมู ล ในทุ ก  ๆ  ด้ าน  เ ช่ น 
(องค์ประกอบข้อมูล o1 ) แผนผังโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนงานของหน่วยงาน ต าแหน่งที่ส าคัญและการ
แบ่งส่วนงานภายในวิทยาลัยการจัดการให้ เป็น
ปัจจุบัน ข้อมูลครบถ้วน 
(องค์ประกอบข้อมูล o2 ) แสดงข้อมูลของผู้บริหาร
สูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่ างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ต าแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
(องค์ประกอบข้อมูล o3 ) แสดงข้อมูลเฉพาะที่
อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน (ไม่แสดง
กฎหมายทั้งฉบับ) 
(องค์ประกอบข้อมูล o5 ) แสดงข้อมูลการติดต่อของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์ 
2. งานแผนงาน 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมลู 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดฝี่ายบริหาร 
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(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 

2. มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(อ้างอิงจาก o9) เช่น Facebook Line
หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควร
เ ผ ย แ พ ร่ ช่ อ ง ท า ง ดั ง ก ล่ า ว ใ น จุ ด ที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

2. มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบจัดเจ้าหน้าในการ
ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
– สอบถามข้อมูล (Q&A) Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official Account, Web board 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์ 
2. งานแผนงาน 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมลู 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

3. มอบหมายผู้รับผิดชอบทบทวนขั้นตอน
วิธีการและคุ้มครองข้อมูลของผู้ แจ้ ง
เบาะแสเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติการจัดการข้อ
ร้องเรียน และปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่
สามารถเข้าถึงได้ง่ายไม่ซับซ้อน และมี
น โยบายคุ้ มครองข้อมู ล  ส่ วนบุ คคล 
(อ้างอิงจาก o10) เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้ แจ้ ง เบาะแสและเ พ่ือให้
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ เรื่อง

3. มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบ จัดท าแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน  
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (องค์ประกอบข้อมูล 
o22 ) คู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการ
กระท าความผิด พฤติการณ์การทุจริต  
และประพฤติมิชอบ  

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์ 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมลู 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(อ้างอิงจาก o27) 

(2)  ช่องทางแจ้ง เรื่องร้องเรียนการทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบ 
 (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาด าเนินการ 
(องค์ประกอบข้อมูล o23 ) ช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดย
ต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแส 
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o24 ) ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ 
• เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 
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4. กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร พิจำรณำดังนี้ 
 

ล ำดับ รำยละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน  
2565 

คะแนน  
2566 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพิ่มขึ้น/ลดลง 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 

เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

88.39 79.63 -8.79 ลดลง 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวก มากน้อยเพียงใด  

72.32 77.78 +5.46 เพ่ิมข้ึน 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขอ
อนุญาต ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

82.14 73.15 -8.99 ลดลง 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขอ
อนุญาต อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

87.5 88.89 +1.39 เพ่ิมข้ึน 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด  

79.46 90.74 +11.33 เพ่ิมข้ึน 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้  ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด  

82.14 87.04 +4.9 เพ่ิมข้ึน 

 

ผลกำรประเมิน 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ตามตารางที่ 4
กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลค่าคะแนน ITA ของวิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่เชื่อมโยง
ทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด IIT  (i19, i20, i21, i22, i23, i24)  ทิศทางการเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจ านวน 2 ปี 
ทีด่ าเนินงาน คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยใช้ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานใน
การเปรียบเทียบการด าเนินงาน สะท้อนให้เห็นถึงปรับปรุงการด าเนินงานที่ดีขึ้น มีแนวโน้มคะแนนปรับเพ่ิมขึ้น 4 
ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 2 ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 4) 
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ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าผลการประเมินกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ จากการเก็บข้อมูลจาก IIT คือ เก็บข้อมูลการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานตนเองเปิดโอกาสให้สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในกระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลสะท้องการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน  
IIT  i19 และ i20 หัวข้อประเมิน ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ผลคะแนน ลดลง -8.79 คะแนน สะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ของกระบวนการใช้
ทรัพย์ของราชการยังไม่เพียงพอ หน่วยงานยังขาดการให้ข้อมูลการใช้ทรัพย์ทางราชการอย่างเป็นรูปธรรม หน่วยงาน
ปรับปรุง โดยก าหนดมอบหมายงานให้พัสดุชี้แจงรายละเอียด ประกาศ ระเบียบ ขั้นตอน ระยะเวลา การใช้ทรัพย์สิน
ราชการ เพ่ือรับทราบแนวทางปฏิบัติ การขออนุญาตที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์ของราชการ หรือมีการยืม -คืน 
ทรัพย์สินของราชการน าไปเพ่ือป้องกันการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตน และเผยแพร่แนวทางปฏิบัติ แบบฟอร์มบน
เว็บไซต์เพ่ือให้บุคคลากรในหน่วยงานใช้ปฏิบัติงานได้สะดวก รวดเร็ว ถูกต้องตามแนวทางปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ  

ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 
IIT หัวข้อประเมิน i20, i22, i23, i24 หน่วยงานมีขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ  

ไปใช้ปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่มีการใช้ ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเนื่องจากหน่วยงาน  
มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบอย่างชัดเจน มีช่องทางที่สามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม ให้ค าอธิบายอย่างชัดเจน ถึงแม้ว่าผลคะแนนอยู่ในระดับเพ่ิมขึ้น แต่
หน่วยงานยังคงต้องปรับปรุงพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือการด าเนินงานภารกิจของหน่วยงาน
เกิดความมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ 
 

 

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1.มอบหมายงานพัสดุที่รับผิดชอบ ก าหนด
หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการสื่อสาร สร้างการรับรู้แก่ภายใน
หน่วยงานและแสดงไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ รายสัปดาห์ 
รายเดือน รายปี อย่างสม่ าเสมอ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

1.งานพัสดุ ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o24 ) และตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ รายสัปดาห์ รายเดือน รายปี อย่าง
สม่ าเสมอ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(องค์ประกอบข้อมูล o20 ) 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1.งานพัสดุ 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 



28 
 

5. กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง พิจำรณำดังนี้ 
 
ล ำดับ รำยละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน  

2565 
คะแนน 
2566 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพ่ิมขึ้น/
ลดลง 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ 
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด  

71.43 65.74 -5.69 ลดลง 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวน 
การ งบประมาณ มากน้อยเพียงใด  

80.81 58.33 -22.48 ลดลง 

i9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มาก
น้อยเพียงใด  

88.39 82.41 -5.98 ลดลง 

i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด  

93.75 92.59 -1.16 ลดลง 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิก
จ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด  

87.5 92.59 +5.09 เพ่ิมข้ึน 

i12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัดจ้าง  
ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด  

71.73 98.15 +26.42 เพ่ิมข้ึน 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ 
จัดหาพัสดุ  

100 100 - คงเดิม 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ  

100 100 - คงเดมิ 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน  

100 100 - คงเดิม 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี  

100 100 - คงเดิม 
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ผลกำรประเมิน 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง ตามตารางที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ผลค่าคะแนน ITA ของ
วิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด IIT  (i7, i8, i9, i10, i11, i12)  และ OIT (O19, 
O20, O21, O22) ทิศทางการเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจ านวน 2 ปีที่ด าเนินงาน คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยใช้ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานในการเปรียบเทียบการด าเนินงาน สะท้อนให้เห็น
ถึงปรับปรุงการด าเนินงานแย่ลงกว่าปี 2565  เนื่องจากแนวโน้มค่าคะแนนลดลงมากกว่าเพ่ิมขึ้น โดยคะแนนที่เพ่ิมขึ้น
ปรับเพิ่มข้ึน 2 ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 4 ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 5) 
 
ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 

การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าผลการประเมินกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จากการเก็บข้อมูลจาก 2 แบบวัด IIT และ OIT คือ เก็บข้อมูลการรับรู้ขอบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานในหน่วยงานตนเองเปิดโอกาสให้สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างและการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะทางเว็บไซตข์องวิทยาลัยการจัดการ มีผลสะท้อนการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน  
IIT  i7 หัวข้อประเมินท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ

หน้าที่ มากน้อยเพียงใด i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณ มากน้อยเพียงใด i9 หน่วยงานของ
ท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด  i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  สะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ของกระบวนการ 
การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใสในจัดท างบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เจ้าหน้าที่เกิดการ  
มีส่วนร่วมในการรับรู้ในการะบวนการจัดท างบประมาณน้อยมาก การสื่อสารไม่ตอบสนองต่อการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงาน เห็นได้จากคะแนน i8 การมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ลดลงมากถึง -22.48 หน่วยงานต้อง
ปรับปรุงแก้ไข โดยในปีถัดไปเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ และการประกาศการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือความโปร่งใส ตรวจสอบได้  โดยก าหนดมอบหมายเป็นภารกิจที่จะต้องด าเนินการเพ่ือ 
ให้เกิดการมีส่วนร่วมรับรู้อย่างเป็นรูปธรรมภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 
IIT หัวข้อประเมิน i11, i12 และ OIT (O19, O20, O21, O22) หน่วยงานมีขั้นตอนการการเบิกจ่ายเงิน อย่าง

ถูกต้อง เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มีการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นเป็นไปตามแนวทาง
ปฏิบัติ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีชัดเจน มีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีงบประมาณทุกปีหรือแผนการจัดหาพัสดุ
ประจ าปีงบประมาณทุกปี มีประกาศต่าง ๆ และเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ มีการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปีทุกปีงบประมาณ ทั้งนี้หน่วยงานยังต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้
เกิดความโปร่งใส และมีประสิทธิภาพของหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ 
 

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำร
ปฏิบัติ 

กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

1.มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ
พัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
(อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัด
ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง 
ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
2. จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพื่อ
มีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
การจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิง
จาก o11) หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย

1.งานพัสดุและจัดซื้อจัดจ้างและงานงบประมาณจัดท าแผนการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 
(องค์ประกอบข้อมูล o8) 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
• แสดงผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหา
หรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ ทุกคณะ/หน่วยงาน จัดท าผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี (องค์ประกอบข้อมูล o9) 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานงบประมาณ 
2. งานพัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบ
ข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพ่ือให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ
เกิดผลประโยชน์สูงสุด 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 น าข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน และ
ครบถ้วนขึ้นเว็บไซต์หน่วยงาน 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพ่ือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ การจัดท าแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุด 

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือ
หรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o14) ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานปฏิบัติตามระเบียบ 
ข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

3. งานพัสดุและจัดซื้อจัดจ้างด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือ
หรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (องค์ประกอบข้อมูล o10) เพ่ิม
กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบและ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติตาม
ระเบียบ ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานงบประมาณ 
2. งานพัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบ
ข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

4. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
(อ้างอิงจาก o19) 

4. งานพัสดุและจัดซื้อจัดจ้างด าเนินการจัดท ารายการการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ของหน่วยงาน ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมี
การด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ (องค์ประกอบข้อมูล 
o14) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานงบประมาณ 
2. งานพัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง 
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(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ 

ก ำกับดูและตรวจสอบ
ข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

5. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ด าเนินการจัดท าประกาศเชิญชวน 
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือจัดหาพัสดุ (อ้างอิงจาก o20) 

5. งานพัสดุและจัดซื้อจัดจ้าง ด าเนินการจัดท าแผนการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัด
จ้าง 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567ประกาศเชิญชวน 
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุ 
(องค์ประกอบข้อมูล o15) 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานงบประมาณ 
2. งานพัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบ
ข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

6. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ด าเนินการจัดท าข้อมูลผลการจัดซื้อจัด
จ้างของหน่วยงานในแต่ละรอบเดือน 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุรายปี (อ้างอิงจาก 
o21,o22) เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
ถูกต้องครบถ้วนบนเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัยเพื่อแสดงให้เห็นถึงความ
โปร่งใสในการบริหารงานและการ
ด าเนินงานของหน่วยงานก ากับติดตาม
ตรวจสอบการใช้งบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์คุ้มค่า การเบิกจ่าย

6. งานพัสดุและจัดซื้อจัดจ้างด าเนินการจัดท าข้อมูลความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีการลงนาม 
ในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 (องค์ประกอบข้อมูล 
o16) ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานงบประมาณ 
2. งานพัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบ
ข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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อย่างถูกต้อง ตลอดถึงกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 
และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39) และก าหนดให้มีการ
น าผลการประเมินพฤติกรรมทาง
จริยธรรมไปใช้ ประกอบการพิจารณา
ในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 
กระบวนการใด กระบวนการหนึ่ง 
(อ้างอิงจาก o41) 

(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล o17) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
ฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
• แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
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(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
ถูกต้องครบถ้วนบนเว็บไซต์ของกองแผนงานเพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ก ากับติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง ตลอดถึงกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (องค์ประกอบข้อมูล o20) และ
เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ โดยแต่งตั้ง
คณะท างานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อเป็นที่ปรึกษาตอบ
ค าถามทางจริยธรรมและขับเคลื่อนภายในหน่วยงาน อีกท้ัง 
ประชาสัมพันธ์ในรูปปบบป้าย ประกาศ infographic ก าแนว
ปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม หรือจัดอบรม 
โครงการ/กิจกรรม ที่สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม (องค์ประกอบ
ข้อมูล o21) 
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6. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล พิจำรณำดังนี้ 
 

ล ำดับ รำยละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน  
2565 

คะแนน  
2566 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพิ่มขึ้น/ลดลง 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่ง

หน้าที่ จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  

75.89 80.56 +4.67 เพ่ิมข้ึน 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด  

81.25 79.63 -1.62 ลดลง 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้
เข้ารับ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด  

76.79 76.85 +0.06 เพ่ิมข้ึน 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด  

91.07 93.52 +2.45 เพ่ิมข้ึน 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าใน
สิ่งที่ ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด  

91.96 94.44 +2.48 เพ่ิมข้ึน 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  

90.48 84.26 -6.22 ลดลง 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม หรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของ หน่วยงานท่าน มากน้อย
เพียงใด  

87.5 81.48 -6.02 ลดลง 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากร
บุคคล  

100 100 - - 

o24 การด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

100 50 50 ลดลง 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

100 100 - คงเดิม 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี  

100 100 - คงเดิม 
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o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ เจ้าหน้าที่ของ
รัฐ  

100 100  คงเดิม 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 100  คงเดิม 
o41 การประเมินจริยธรรม เจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 100  คงเดิม 

 
ผลกำรประเมิน 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล ตามตารางท่ี 5 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ผลค่าคะแนน ITA ของ
วิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด IIT (i13, i14, i15, i6, i17, i18, i27)  และ OIT 
(O23, O24, O25, O25, O39, O40, O41) ทิศทางการเปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบจ านวน 2 ปีที่ด าเนินงาน คือ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยใช้ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานในการเปรียบเทียบ
การด าเนินงาน สะท้อนให้เห็นถึงปรับปรุงการด าเนินงานที่ดีขึ้น มีแนวโน้มคะแนนปรับเพ่ิมข้ึน 4 ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 
2 ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 6)  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน และรักษำระดับ 
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าผลการประเมินกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จากการเก็บข้อมูลจาก 2 แบบวัด IIT และ OIT คือ เก็บข้อมูลการรับรู้ขอบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานในหน่วยงานตนเองเปิดโอกาสให้สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล และการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะทางเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ มีผลสะท้อนการเปลี่ยนแปลงดังนี้  ดังนี้ 

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน 
ประเด็นข้อ i14 พบว่า ประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม หน่วยงานเห็นว่า

ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษามีความเป็นธรรม หน่วยเป็นไปตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และก ากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 

ประเด็นข้อ i18 และi27 พบว่า ในปี 2566 หน่วยงานยังการจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม 
หรือคณะท างานขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม การจัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา การจัดประชุม อบรม ชี้แจงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ใน
การปฏิบัติตน ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
สามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจาก O39 และO40) ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนา
หรือรักษาระดับในเรื่องการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ประมวลจริยธรรมบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

 ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 
OIT o23-o26 และ o39-o41 หน่วยงานมีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของวิทยาลัย

การจัดการเผยเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน ทั้งนโยบาย แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายและแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้ง
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งบประมาณผลการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรม ประจ าปี อีกทั้งหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในเรื่องต่าง ๆ เช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร การประเมินผล
การปฏิบัติงาน การให้คุณให้โทษและสร้างขวัญก าลังใจ ตลอดจนผลการด าเนินการ ตามแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 
ข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล การฝึกอบรมพัฒนา ปัญหาและอุปสรรค ต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดครบถ้วนและ
รายงานผลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน ตลอดจนมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายใต้ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือสอดแทรกจริยธรรมแก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ 
 

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ  
จัดท านโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก 
o23) และก ากับติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
(อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงาน 
ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม
ประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก 
o25) 

1. งานบุคคลที่รับผิดชอบ จัดท าแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (องค์ประกอบข้อมูล o18)  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
• เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
บังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 
และผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(องค์ประกอบข้อมูล o19)ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ที่ใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 2. งานบริหารทั่วไป  
(งานบุคคล) 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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(8) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

2. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ประมวลจริยธรรม
บนเว็บไซต์หน่วยงาน การจัดตั้งทีมให้
ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม การ
จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา การจัด
ประชุม อบรม ชี้แจงประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อก าหนดเป็น
หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน ของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้
ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
สามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจาก o40) 

2. งานแผนงานแสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน(องค์ประกอบ
ข้อมูล o21) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรม
หรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดง
เป็นค าสั่งแต่งตั้งที่เป็นทางการ 
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสน
เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม ที่จัดท าขึ้นโดยหน่วยงาน 
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
ที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1. งานแผนงาน 
2. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์  
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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7. กลไกและมำตกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน พิจำรณำดังนี้ 
 
ล ำดับ รำยละเอียดหัวข้อประเมิน คะแนน  

2565 
คะแนน  
2566 

คะแนน
เปรียบเทียบ 

ทิศทำงกำร
เปลี่ยนแปลง 

คงเดิม/เพ่ิมขึ้น/
ลดลง 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  

88.39 88.89 +0.5 เพ่ิมข้ึน 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด  

94.64 87.04 -7.6 ลดลง 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริต ในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด  

89.88 83.33 -6.55 ลดลง 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนใน
หน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนต่อ ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
ได้มากน้อยเพียงใด  

91.07 83.33 -7.74 ลดลง 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต 
หน่วยงาน ของท่านจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่าง จริงจัง มากน้อยเพียงใด  

83.93 86.11 +2.18 เพ่ิมข้ึน 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  

50 100 +50 เพ่ิมข้ึน 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

100 100 - คงเดิม 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

100 50 -50 ลดลง 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่  

100 100 - คงเดิม 

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100 0 -100 ลดลง 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  0 100 - คงเดิม 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบประจ าปี  
100 100 - คงเดิม 
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o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  

100 100 -- คงเดิม 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 100 - คงเดิม 
o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการ

ป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน  
100 100 - คงเดิม 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี  

100 100 - คงเดิม 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน  

50 100 - คงเดิม 

o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 100 - คงเดิม 

 

ผลกำรประเมิน 
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน

บุคคล ตามตารางท่ี 5 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ผลค่าคะแนน ITA ของ
วิทยาลัยการจัดการจากประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด IIT  (i25, i26, i28, i6, i29, i30,)  และ OIT 
(O27, O28, O25, O29, O31, O32, O33, O34, O35, O36, O37, O38, O42, O43) ทิศทางการเปลี่ยนแปลง
เปรียบเทียบจ านวน 2 ปีที่ด าเนินงาน คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยใช้
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เป็นฐานในการเปรียบเทียบการด าเนินงาน สะท้อนให้เห็นถึงปรับปรุงการด าเนินงานที่ ดีขึ้น 
มีแนวโน้มคะแนนปรับเพ่ิมข้ึน 3 ตัวชี้วัด คะแนนลดลง 3 ตัวชี้วัด (อ้างอิงข้อมูลตามที่ 7)  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับ 
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่าผลการประเมินกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จากการเก็บข้อมูลจาก 2 แบบวัด IIT และ OIT คือ เก็บข้อมูลการรับรู้ขอบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานในหน่วยงานตนเองเปิดโอกาสให้สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างและการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะทางเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ มีผลสะท้อนการเปลี่ยนแปลงดังนี้  ดังนี้ 

จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงพัฒนำในกำรด ำเนินงำน 
IIT i25, i26, i28 หัวข้อประเมินมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้

จริงมากน้อยเพียงใด หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต  
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใดและหากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในปีงบประมาณ 2566 มีค่าคะแนนลดลง สะท้อนถึงการแนวทางมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
บุคลากรขาดความเชื่อมั่นในการป้องกันการทุจริตลดลง การแจ้งข้อมูลข่าวสารการทุจริตแก่หน่วยงาน ระบบช่องการ
การแจ้งทุจริตออนไลน์ควรปรับปรุง พัฒนาให้ดีขึ้น 
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ประเด็นที่ต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนและรักษำระดับคะแนนที่ดีต่อไป 
OIT O27-O29 และ O31-O38, O42,O43 หน่วยงานมีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์

ของหน่วยงานเผยเปิดเผยข้อมูลการส่งเสริมความโปร่งใส มีการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มี
การด าเนินการคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ และแสดงช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านช่องทางออนไลน์ ของหน่วยงานเผยแพร่บนเว็บไซต์ อีกทั้งแสดง
ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบเพ่ือป้องกันการทุจริต มีการประกาศนโยบาย No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่ การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต และแผนป้องกันการทุจริต มีมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส มีการเสริมสร้างจริยธรรม มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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ส่วนที่ 2 ตำรำงน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติและก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติ 
 

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลำ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
1 .  มอบหมายหน่ วยงานที่ รั บผิ ดชอบ 
ส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
ร่วมกันประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิง
จาก o31) เ พ่ือประกาศว่าตนเองและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่
รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในก่อน/
ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต และเป็นการสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy (อ้างอิงจาก o32) เพ่ือปลุก
จิตส านึกของผู้บริหารและบุคลากรใน
หน่วยงาน ปฏิเสธการรับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในการ
ประชุม การสัมมนา เพ่ือถ่ายทอดนโยบาย 
และสร้ า งความ เข้ า ใจแก่บุ ค ลากร ใน
หน่วยงานประเมินผลและรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ (อ้างอิงจาก o33) บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

1. งานแผนงาน ด าเนินการดังนี้ส่งเสริมให้ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในร่วมกันประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ (องค์ประกอบข้อมูล 
o26) เพื่อประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดใน
ก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต เป็น
ประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็น
ทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด ที่ด ารงต าแหน่งในปี 
พ.ศ. 2567 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
(องค์ประกอบข้อมูล o27) เพ่ือปลุกจิตส านึกของผู้บริหาร
และบุคลากรในหน่วยงาน ปฏิเสธการรับของขวัญและ
ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม 
การสัมมนา เพ่ือถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความเข้าใจ
แก่บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
(องค์ประกอบข้อมูล o28) อีกทั้งรายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใด ส าหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 
แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
(องค์ประกอบข้อมูล o29) บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนได้รับทราบ 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1.งานแผนงาน 
2. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์  
 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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2. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้
ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตของ
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ในการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการเฝ้าระวัง
การทุจริต มีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่อาจจะท าให้เกิดการ
ทุจริตในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34)  
เพ่ือก าหนดมาตรการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการทุจริตใน
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o35) ที่มี
ประสิทธิภาพและลดปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้ 
และน ามาจัดท าเป็นแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต (อ้างอิงจาก o36) และก ากับ
ติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตเป็น
รอบ 6 เดือนและประจ าปี (อ้างอิงจาก 
o37,o38) เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมา 
ภิบาล ในหน่วยงานได้ 

2 งานแผนงาน ด าเนินการดังนี้ 
2.1 ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงาน หรือการปฏิบัติ
หน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 
o30) อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558* 
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
•ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 
2.2 ด าเนินการรายงานผลการประเมินความเสี่ยงและผล
การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจ าปีพ.ศ. 2566 (องค์ประกอบข้อมูล 
o31) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการด าเนินการ
เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1.งานแผนงาน 
2. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์  
 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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2.3 ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ป้องกัน การทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือ
ธรรมาภิบาลที่จัดท าโดยหน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล 
o32) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 
2.4  ด าเนินการรายงานผลการด าเนินการที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาล ที่ มี (องค์ประกอบข้อมูล  o33 ) 
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ ใช้ด า เนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้
ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตของ
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ในการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
แต่ล่ะประเด็น เพ่ือน ามาก าหนดเป็น
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานและน าประเด็นไปสู่การ

3. งานแผนงาน ด าเนินการดังนี้ 
3.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* 
(องค์ประกอบข้อมูล o34) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1.งานแผนงาน 
2. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์  
 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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ปฏิบัติ ก าหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนวิธีการ
ปฏิบัติ (อ้างอิงจาก o42) และก ากับติดตาม
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสตามมาตรการ
หรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการด าเนินงานที่โปร่ง
ใน ตรวจสอบได้ (อ้างอิงจาก o43) 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
• แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
• แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการ
ด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
3.2 ด าเนินการรายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน* 
(องค์ประกอบข้อมูล o35) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรม 
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และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

4. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ พัฒนา
ระบบการร้องเรียนและส่งหลักฐานที่มีความ
สะดวกเมื่อมีผู้พบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่
จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน รวมถึงการมีระบบ
การติดตามผลการร้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้ร้องเรียนเกิดความ
มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูลการ
ทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการ
คุ้มครองให้เกิดความปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบต่อตนเองภายหลัง (อ้างอิงจาก 
o27,o28) รวมไปถึง การส่งเสริมการให้
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิด 

4. งานแผนงาน ด าเนินการดังนี้ 
4.1 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิ ชอบของเจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o22) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เ พ่ือใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล 
ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผิด พฤติการณ์การ
ทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาด าเนินการ 
4.2 ช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล o23) โดยต้องแยก
ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป เป็นช่องทางที่มี
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส สามารถเข้าถึงหรือ

ตุลาคม 2566 – มีนาคม 2567 1.งานแผนงาน 
2. งานประสานงานและ
ประชาสัมพันธ์  
 
 
ก ำกับดูและตรวจสอบข้อมูล 
หัวหน้าส านักงาน  
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
4.3 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ 
เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
4.4 หน่วยงานส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานกระท าผิด 
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ตำรำง อ้ำงอิงข้อมูลกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
 Assessment: OIT) ระดับมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 

 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
o1  โครงสร้าง  o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน  

o แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก 
กอง ศูนย ์ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น  

* * กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ 
พิเศษ ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า  

o2  ข้อมูลผู้บริหาร  o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย*  
 (1) ผู้บริหารสูงสุด  

     (2) รองผู้บริหารสูงสุด  
o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย  
     (1) ชื่อ-นามสกุล  
     (2) ต าแหน่ง  
     (3) รูปถ่าย  
     (4) ช่องทางการติดต่อ  
* กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ
ให้แสดงข้อมูลผู้บริหาร ในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า  

o3  อ านาจหน้าที่  o แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน 
** ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

o4  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี  
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
     (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง  
     (2) เป้าหมาย  
     (3) ตัวชี้วัด  
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ.2566  

o5  ข้อมูลการติดต่อ  o แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
    (1) ที่อยู่หน่วยงาน  
    (2) หมายเลขโทรศัพท์  
    (3) E-mail  
    (4) แผนที่ตั้ง  

o6  กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน  
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o7  ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ 
หรือภารกิจของหน่วยงาน 
o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ.2566  

o8 Q&A O แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม 
ข้อมูลต่าง ๆ ได้และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดย 
มีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) 
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, Chatbot 

o9 Social Network O แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม 
ออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, Instagram 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูล ส่วนบุคคล o แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน 
o11 แผนด าเนินงานและ การใช้

งบประมาณประจ าปี 
O แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี 
O มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีใช้ 
   (3) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
O เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 

o12 รายงานการก ากับติดตาม  
การด าเนินงานและการใช้ 

งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

O แสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
ในข้อ o11 
O มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้าอย่างน้อยประกอบด้วย 
    (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
    (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
O สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน  
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 

o13 รายงานผลการด าเนินงาน  
ประจ าปี 

O แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
O มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
    (1) ผลการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม 
    (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
    (3) ปัญหา/อุปสรรค 
    (4) ขอ้เสนอแนะ 
O เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

o14 คู่มือหรือมาตรฐาน  
การปฏิบัติงาน 

O แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ 
ปฏิบัติ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* 
O มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด 
   (2) ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด 
   (3) ก าหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร 
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O จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ 
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่องนั้น  
หน่วยงานสามารถน าข้อมูลดังกล่าว เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ O แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ 
หรือ ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน 
O มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) บริการหรือภารกิจใด 
   (2) ก าหนดวิธีการข้ันตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 
O หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ O แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการขอหน่วยงาน 
O สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน  
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ.2566 

o17 รายงานผลการส ารวจ 
ความพึงพอใจการให้บริการ 

O แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน 
O เป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2565 

o18 E–Service O แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับภารกิจ 
ของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทาง 
มายังหน่วยงาน 
O สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ  
แผนการจัดหาพัสดุ 

O แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้อง
ด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560* 
O เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ.2566 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือการจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้
ก าหนดให้ต้องเผยแพร่ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติมโดย
ละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง ในกรณีดังกล่าว 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือ การจัดหาพัสดุ 

O แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
O เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ.2566 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ  
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

O แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน* 
O มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง 
วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคาและ  
ราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป  
เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 
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O เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ  
ปี พ.ศ.2566 
*กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างใน
เดือนนั้น 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
หรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

O แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
O มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 
   (2) สรุปรายการที่มีการจัดซื้อจัดจ้าง 
   (3) ปัญหา/อุปสรรค 
   (4) ข้อเสนอแนะ 
O เป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2565 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

O เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนา ทรัพยากร
บุคคลที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน 
O เป็นนโยบายหรือแผนฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ.2566 

o24 การด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

O แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ o23 
O มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
O สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน  
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ.2566 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

O แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 
O หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
   (2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
   (3) การพัฒนาบุคลากร 
   (4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   (5) การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 
O เป็นหลักเกณฑ์ฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ.2566 
* กรณีมีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลที่มีหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องนั้น 
หน่วยงานสามารถ น าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

O แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ผลการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
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   (2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตราก าลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย 
การฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น 
   (3) ปัญหา/อุปสรรค 
   (4) ข้อเสนอแนะ 
O เป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2565 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

O แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการ 
ทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
O มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (1) รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
   (2) รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน 
   (3) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
   (4) ระยะเวลาด าเนินการ 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

oแสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต  
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของ 
หน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการ 
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน* 
O มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
  (1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
  (2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
  (3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ 
O สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มี
ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ.2566 
*กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิด 
การมีส่วนร่วม 

O แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
O มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
  (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
  (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
  (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
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  (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 
O เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

o31  ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หน้าที  

O เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่มีการลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด* 
O มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน 
จะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่  
ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
O เป็นการประกาศส าหรับ ปี พ.ศ.2566 
*ผู้บริหารสูงสุดที่ด ารงต าแหน่งใน ปี พ.ศ.2566 

o32 การสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy 

O แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรม 
ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
o เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดหรือ 
มอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566 

o33 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy 

O แสดงการประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่  
เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ.2566 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

O แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ท่ี
อาจก่อให้เกิด การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมินอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
   (2) มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
O เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการ 
เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ o34 
O เป็นการด าเนินการใน ปี พ.ศ.2566 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต O แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐาน จริยธรรม หรือธรรมาภิบาลของหน่วยงาน 
O มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการ/กิจกรรม 
   (2) งบประมาณ* 
   (3) ช่วงเวลาด าเนินการ 
O เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ.2566 
*กรณีการด าเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้
งบประมาณด าเนินการ 
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o37 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต

ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

O แสดงรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ตามข้อ o36 
O มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
O สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน  
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ.2566 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 

O แสดงรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
O มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ผลการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
   (3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
O เป็นรายงานผลของ ปี พ.ศ.2565 

o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

O แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ* 
O แสดงข้อก าหนดจริยธรรม* (ถ้ามี) เพ่ือก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน 
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
* กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องด าเนินการโดยองค์กรกลางบริหารงานบุคคล 
ที่รับผิดชอบ กรณีข้อก าหนดจริยธรรมจะต้องด าเนินการโดยหน่วยงานเอง 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม O แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างาน
ขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม 
   (2) การจัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
   (3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ในหลักสูตร หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน 
O เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566 

o41 การประเมินจริยธรรม  
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

O แสดงรายงานการน าการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง 
O แสดงการก าหนดให้มีการน าผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ 
ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการใด 
กระบวนการหนึ่ง 
O เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

O แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2565 
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O มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   (2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
O มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
   (2) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
   (3) การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการ
รายงานผล 

o43 การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน 

O แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 
O แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือ 
ติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
O เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2566 
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ตำรำงองค์ประกอบข้อมูลเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
วิทยำลัยกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยพะเยำ ประจ ำปีงบประมำณพ.ศ.2567 

 
ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้ำนข้อมูล หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ  

จัดท ำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้ำเว็บ 
o1 โครงสร้าง • แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน* 

• แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น 
ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า 

ผู้รับผิดชอบ 
หัวหน้าส านักงาน  
หน้ำที ่
1.ตรวจสอบความถูกต้องแผนผังแสดงโครงสร้างการบริหารงาน
ของวิทยาลัยการจัดการ 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร • แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร 
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย* 
   (1) ผู้บริหารสูงสุด 
   (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
• แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ชื่อ-นามสกุล 
   (2) ต าแหน่ง 
   (3) รูปถ่าย 
   (4) ช่องทางการติดต่อ 
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ ให้แสดงข้อมูลผู้บริหารในฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า 

ผู้รับผิดชอบ 
หัวหน้าส านักงาน 
หน้ำที ่
1.ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและรอง
ผู้บริหารสูงสุด โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วนตามเกณฑ์ ที่ก าหนดไว้ 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o3 อ านาจหน้าที่ •แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน* ผู้รับผิดชอบ 
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*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ หัวหน้าส านักงาน 
หน้ำที ่
1.ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลอ านาจหน้าที่ของมหาวิทยาลัย
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

O4 ข้อมูลการติดต่อ • แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1.จัดท าข้อมูลการติดต่อของวิทยาลัยการจัดการ โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ • แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่ หรือภารกิจของหน่วยงาน 
• แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน ที่ดาวน์โหลดจาก
ระบบ ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้
ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน 
ITA ของหน่วยงาน 
• เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1. งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ จัดท าข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานที่ตามอ านาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของวิทยาลัยการจัดการที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
2. งานแผนงาน ดาวน์โหลด QR code แบบวัด EIT  
ของมหาวิทยาลัย จากระบบ ITAS และเผยแพร่ QR code 
แบบวัด EIT ไว้บนหน้าแรกเว็บไซต์ วิทยาลัยการจัดการ 
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ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

O6 Q&A •แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้
สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official Account, Web board* 
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลัก ของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึง E-mail 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1.จัดท า Q&A ผ่านช่องทาง Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official Account, Web board*  
บนเว็บไซตว์ิทยาลัยการจัดการที่บุคคลภายนอกสามารถ
สอบถาม ข้อมูลต่าง ๆ ได้บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
2.จัดให้มีเจ้าหน้าที่ในการประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ เพ่ือ
ตอบข้อซักถามในระบบ Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board* 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

• แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2) 
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน (งานนโยบายและแผน) 
หน้ำที ่
1.จัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาวิทยาลัยการจัดการ
ที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ.2567 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน  
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o8 แผนและ
ความก้าวหน้า ในการ
ด าเนินงานและการใช้

• แสดงแผนการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 
2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
หัวหน้าส านักงาน (งานงบประมาณ) 
งานแผนงาน (งานนโยบายและแผน) 
หน้ำที ่
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จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 

   (3) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
• แสดงผลความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี พ.ศ.2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหา
หรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 

1.จัดท าแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณของวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
2.จัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567ข้อมูล  
ณ วันที่ 31มีนาคม 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
3. จัดท าแผนและรายงานตามข้อ 1 และ 2 ข้างต้นรวมกัน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ในรูปแบบไฟล์ pdf. จ านวน 1 ไฟล์ สิ่งที่ต้องด าเนินการ
เพ่ิมเติมจากการตรวจสอบแผนการด าเนินงานฯ ของวิทยาลัย
การจัดการ ในปีที่ผ่านมา ตามข้อ 1 ยังไม่พบรายละเอียด (2) 
ผลผลิตของแต่ละโครงการ หรือกิจกรรม 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o9 รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 

• แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
   (4) ปัญหา/อุปสรรค 
   (5) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน (งานนโนบายและแผน) 
หน้ำที ่
1.จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 โดยแสดงโดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf. 
สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ิมเติมจากการตรวจสอบรายงานผลการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ในปีที่ผ่าน ยังขาดรายละเอียด
ของข้อมูล ดังนี้ 
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   (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o10 คู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่ 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
   (1) ชื่องาน 
   (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
   (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
   (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่อง
นั้น หน่วยงานสามารถน าข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามที่ก าหนด 

ผู้รับผิดชอบ 
1. งานวิชาการ 
2. งานแผนงาน 
3. งานบริหารงานทั่วไป 
4. งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1.จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่วิทยาลัย
การจัดการ โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตาม
เกณฑ์ ที่ก าหนดไว้ อย่างน้อย 3 องค์ประกอบ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf. 
คณบดี+รองคณบดี 

o11 คู่มือหรือแนวทาง การ
ให้บริการส าหรับผู้รับ 
บริการหรือผู้มาติดต่อ 

• แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อ
กับหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 

ผู้รับผิดชอบ 
1. งานวิชาการ 
2. งานแผนงาน 
3. งานบริหารงานทั่วไป 
4. งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่จัดท าคู่มือหรือแนวทาง การให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อของวิทยาลัยการจัดการ เช่น คู่มือ
การให้บริการระบบบริการการศึกษา โดยแสดงองค์ประกอบ
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(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service 
One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า “ไม่มี
ค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่ก าหนดมาตรฐานการให้บริการใน
เรื่องนั้น หน่วยงานสามารถน าข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามท่ี
ก าหนด 

ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ อย่างน้อย 3 
องค์ประกอบ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o12 ข้อมูลเชิงสถิติ  
การให้บริการ 

• แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานที่มี
รายละเอียด ของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
   (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
• เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566 

ผู้รับผิดชอบ 
1. งานประสานงานและประชาสัมพันธ์  
2. งานวิชาการ 
หน้ำที ่
1.จัดท ารายงานข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
วิทยาลัยการจัดการ ให้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 
2. แสดงความถี่ของข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการมากกว่า 
รายเดือน เช่น รายวัน รายสัปดาห์ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ิมเติม 
จากการตรวจสอบข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการของวิทยาลัยการ
จัดการ จากหน่วยงานข้างต้น ต้องท าการแยกองค์ประกอบของ
ข้อมูล ดังนี้ 
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 (1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 
 (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o13 E–Service • แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์* ที่ผู้ขอรับบริการ
ไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ 
• แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ 
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสารตามปกติแบบ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ (งานประชาสัมพันธ์) 
หน้ำที ่
1.จัดท าช่องทางการให้บริการ E-Service ที่สอดคล้องกับ
ภารกิจของวิทยาลัยการจัดการ 
2.แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ 
3.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o14 รายการการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ 

จัดหาพัสดุ 
* เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel แบบฟอร์ม ITA-o14 

แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุก
รายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารงานทั่วไป (งานพัสดุ) 
หน้ำที ่
1.จัดท ารายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
วิทยาลัยการจัดการประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมี 
การด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามแบบฟอร์ม ITA-
o14 จากส านักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้ามด าเนินการ
ปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการจัดการใน
รูปแบบไฟล์ Excel. เท่านั้น 
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ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

• แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัด
จ้าง 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือที่กฎหมาย
ไม่ได้ก าหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้หน่วยงาน
อธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ในกรณีดังกล่าว 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป (งานพัสดุ) 
หน้ำที ่
1. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ของวิทยาลัยการจัดการ 
2. จัดท าประกาศต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เช่น ประกาศ
เชิญชวน, ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น ของ
มหาวิทยาลัย 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o16 ความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ

จัดหาพัสดุ 
* เผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel แบบฟอร์ม ITA-o16 

• แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีการลง
นาม ในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
   (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
   (4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (6) ราคากลาง (บาท) 
   (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป (งานพัสดุ) 
หน้ำที ่
1. จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของวิทยาลัยการจัดการที่มี
การลงนามในสัญญาแล้ว 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 (1 ต.ค. 66 – 31 มี.ค. 67) โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ตาม 
แบบฟอร์ม ITA-o16 จากส านักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้าม
ด าเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
Excel. เท่านั้น 
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   (8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (10) เลขท่ีโครงการ 
   (11) วันที่ลงนามในสัญญา 
   (12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 

ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o17 รายงานการสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ

ประจ าปี 
* เผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบไฟล์ 
Excel แบบฟอร์ม ITA-o17 

• แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
   (1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
ฯ 
   (2) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
   (3) ปัญหา/อุปสรรค 
   (4) ข้อเสนอแนะ 
• แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
   (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
   (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
   (4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (6) ราคากลาง (บาท) 
   (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
   (8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป (งานพัสดุ) 
หน้ำที ่
1.จัดท ารายงานการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
2. จัดท าผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด 
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
3. ด าเนินการจัดท ารายงานสรุปผลและผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ตามข้อ 1 และ 2 ในแบบฟอร์ม ITA-o17 จากส านักงาน 
ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้ามด าเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์ม
ดังกล่าว 
4. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
Excel. เท่านั้น 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 
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   (9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (10) เลขที่โครงการ 
   (11) วันที่ลงนามในสัญญา 
   (12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2566 

o18 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

• แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
• เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลและด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 
2567 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป (งานบุคคล) 
หน้ำที ่
1. จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการ ระยะ 5 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567-2571 
ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบ
ไฟล์ pdf.สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ิมเติม จากการตรวจสอบ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรวิทยาลัยการจัดการ 
ในปีที่ผ่านมา ไม่พบรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการ หรือกิจกรรม 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o19 รายงานผล 
การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

• แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารงานทั่วไป (งานบุคคล) 
หน้าที่ 
1.จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคลากรวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปี
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   (3) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ ที่ใช้
ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและ
สิ้นสุดการด าเนินการ) 
   (5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 
   (6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
   (7) ปัญหา/อุปสรรค 
   (8) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2566 

งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 

o20 ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ 

ของรัฐ 

• แสดงประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ* 
*กรณปีระมวลจริยธรรมจะต้องด าเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
* กรณอีงคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นตอ้งแสดงประมวลจริยธรรมจ านวน 3 ฉบับ ได้แก่ ประมวล
จริยธรรมผู้บริหารทอ้งถิน่ ประมวลจริยธรรมสมาชกิสภาทอ้งถิน่ และประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลสว่นท้องถิ่น เรือ่ง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนทอ้งถิ่น 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป (งานบุคคล) 
หน้ำที ่
1. แสดงประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาบุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอื่นใน
สถาบันอุดมศึกษา และประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัย
พะเยา พ.ศ.2564 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

• แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นค าสั่งแต่งตั้ง
ที่เป็นทางการ 

ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารทั่วไป (งานบุคคล) 
หน้ำที ่
1.จัดท าข้อมูลการขับเคลื่อนจริยธรรม โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
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   (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  
ที่จัดท าข้ึนโดยหน่วยงาน 
   (3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรม ที่ด าเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ.2567 

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. และในรูปแบบข่าวประชาสัมพันธ์ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคบดี 

o22 แนวปฏิบัติ 
การจัดการเรื่อง

ร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น 
ชื่อ-สกุล 
ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผิด พฤติการณ์การทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
   (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
   (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
   (5) ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1.จัดท าแนวปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติ มิชอบของวิทยาลัยการจัดการ โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o23 ช่องทางแจ้ง  
เรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1. จัดท าช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของวิทยาลัยการจัดการ โดยแยกต่างหากจากช่องร้องเรียน
ทั่วไป ท าเพ่ิมเติมเป็นช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ และเป็นช่องทางท่ีมีการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
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2. สามารถเข้าถึงได้บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียน การทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

• แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ 
• เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 

ผู้รับผิดชอบ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1. จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน 
2. ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้แสดงความถ่ีของข้อมูลเชิงสถิติ การ
ให้บริการมากว่ารายเดือน เช่น รายวัน รายสัปดาห์ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

• แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม  
   (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
   (3) ผลจากการมีส่วนร่วม  

   (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน 
• เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานในปี 
พ.ศ. 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
บุคลากรภายในทุกระดับ 
งานประสานงานและประชาสัมพันธ์ 
หน้ำที ่
1. ด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม  
ที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยการจัดการ 
2. งานประสานและประชาสัมพันธ์ รวบรวม และจัดท า
รายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน 
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3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o26 ประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift 

Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

• เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่
ลงนาม โดยผู้บริหารสูงสุด ที่ด ารงต าแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
• มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน 
ในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน /
หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
• เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2567 
* การประกาศฯ ให้ประกาศในทุกปีงบประมาณ (ถึงแม้ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังเป็น
บุคคลเดิม) 

ผู้รับผิดชอบ 
คณบดี 
งานแผนงาน 
หน้ำที ่
1.งานแผนงานจัดท าประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ของวิทยาลัยการจัดการเป็น
ประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยมีเนื้อหาเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด เสนอคณบดีเพ่ือโปรดพิจารณาลง
นาม 
2. เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการใน
รูปแบบไฟล์ pdf.  
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o27 การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

• แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตส านึก หรือ
สร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ และ
ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
• เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนาเพ่ือ
ถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
• เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงานในปี พ.ศ. 2567 

ผู้รับผิดชอบ 
คณบดี 
งานแผนงาน 
บุคลากรทุกระดับ 
หน้ำที ่
1. ด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุก
จิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy เพ่ือปลุก
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จิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ ในการปฏิเสธการ
รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
2.งานแผนงานรวบรวม ข่าวประชาสัมพันธ์การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy จากการจัดโครงการ/กิจกรรม 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบข่าว
ประชาสัมพันธ์ 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o28 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 

* เผยแพร่ข้อมูลตาม
แบบฟอร์ม ITA-o29 

• แสดงรายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ส าหรับหน่วยงาน 
• เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ.2566 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้าที่ 
1.จัดท ารายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของวิทยาลัยการ
จัดการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตาม แบบฟอร์ม 
ITA-o28 จากส านักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้ามด าเนินการ
ปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o29 รายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใด 
โดยธรรมจรรยา 
* เผยแพร่ข้อมูลตาม
แบบฟอร์ม ITA-o29 

• แสดงรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
ส าหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 
• เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ.2566 

ผู้รับผิดชอบ 
หัวหน้าส านักงาน 
หน้ำที ่
1.จัดท ารายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดย
ธรรมจรรยาของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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ตาม แบบฟอร์ม ITA-o29 จากส านักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น โดย
ห้ามด าเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o30 การประเมิน 
ความเสี่ยง 

การทุจริต ในประเด็น 
ที่เก่ียวข้องกับสินบน 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบนของการด าเนินงาน หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
   (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความ
สะดวก ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558* 
   (2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
   (3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
   (4) การบริหารงานบุคคล 
• ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 
* กรณีหนว่ยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมตัิ อนุญาต ตามพระราชบญัญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ให้ระบวุ่า “ไม่มีความเส่ียงการ
ทุจริตในประเด็นการรับสินบนในกระบวนงานอนุมัติ อนุญาต เนื่องจากหน่วยงานไม่มี
ภารกิจการอนุมัต ิอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพจิารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558” 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้ำที ่
1. จัดท าผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ 
ตามภารกิจ ของวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบ
ไฟล์ pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o31 รายงานผล 
การด าเนินการเพ่ือ
จัดการ ความเสี่ยง 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยง การทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี พ.ศ. 
2566 ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้ำที ่
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การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

1.จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ. 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o32 แผนปฏิบัติ 
การป้องกันการทุจริต 

• แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกัน การทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดท าโดย
หน่วยงาน  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 
*กรณีการด าเนินโครงการ/กจิกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในแผนวา่ไม่ได้ใช้งบประมาณ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้าที่ 
1.จัดท าแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต 
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดท า
โดยวิทยาลัยการจัดการโดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o33 รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการ

ทุจริตประจ าปี 

• แสดงผลการด าเนินการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อย ประกอบด้วย 
    (1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
    (2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจ
กรร 
    (3) ปัญหา/อุปสรรค 
    (4) ข้อเสนอแนะ 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้ำที ่
1.จัดท ารายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด ให้
ครบถ้วนตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
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• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
*กรณกีารด าเนนิโครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในผลว่าไม่ได้ใช้งบประมาณ
ด าเนนิการ 

ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 

o34 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

• แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
   (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
   (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
   (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
   (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 
   (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
• แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การ
ปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
   (2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
   (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
   (4) ระยะเวลา 
• แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้ำที ่
1. จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
ของวิทยาลัยการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
คณบดี+รองคณบดี 
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* กรณีหนว่ยงานที่เข้ารว่มการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานวิเคราะห์ตามประเด็นที่
ก าหนดโดยค านึงถึงบริบทและการปฏิบตัิงาน ตามภารกิจของหนว่ยงาน 

o35 รายงานผล 
การด าเนินการเพ่ือ

ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

• แสดงผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม และ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 
* กรณีหนว่ยงานที่เข้ารว่มการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงาน รายงานตามประเด็นที่
ก าหนดโดยค านึงถึงบริบทและการปฏิบตัิงาน ตามภารกิจของหนว่ยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
งานแผนงาน 
หน้ำที ่
1. จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม และ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการจัดการในรูปแบบไฟล์ 
pdf. 
ผู้ก ำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

 






