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การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

       การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามาร่วม
ดำเนินกิจกรรม ตั้งแต่การศึกษาปัญหา
การวางแผนดำเนินการ การตัดสินใจ
การแก้ไขปัญหา และการประเมินร่วม
กัน เพื่อขับเคลื่อนให้กิจกรรมนั้นดำเนิน
ไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการ
มีส่วนร่วม คือ หลักร่วมคิด ร่วมทำ ร่วม
ตรวจสอบ ร่วมรับผิดชอบ

รู ปแบบของการมีส่ วนร่วมมี  4 รู ปแบบ
1. การรับรู้ ข่าวสาร (Public Information)
2. การปรึกษาหารือ (Public Consultation)
3. การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting ) 
4. การร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making)

        การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจำเป็นต้องใช้วิธีการสื่อสารใน
รูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสมในการนำพาข่าวสารจากหน่วยงานไปสู่ผู้มีส่วนร่วม
เป็นเป้าหมาย สิ่งสำคัญในการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้เกิดการรับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลที่ต้องการสื่อสารนั้น ต้องอาศัยกระบวนการมีส่วน
ร่วมจากผุ้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพราะถือว่าเป็นส่วนช่วยให้กระบวนการติดต่อ
สื่อสารสัมพันธ์ หรือแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกัน กล่าวคือ กระบวนการ
ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมพัฒนาให้มีความเข้มแข็งเพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนหน่วยงาน



 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการโครงการ/กิจกรรมเปิดโอกาสใหเ้กิดการ 

มสี่วนร่วมในการด าเนนิงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

โครงการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของวิทยาลัยการจัดการ (ITA) 
 

 
 

❖ รายละเอียดโครงการ 

ในวันที่ 15 มกราคม 2566 วิทยาลัยการจัดการ น าโดย รองศาสตราจารย์ ดร.รักษิต สุทธิพงษ์ 

คณบดีวิทยาลัยการศึกษาเป็นผู้รักษาการแทนคณบดีวิทยาลัยการจัดการได้ด าเนินการประชุมการ

ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส่ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) กระบวนการ

ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส่ยังเป็นข้อมูลสะท้อนตระหนักและในการปรับปรุงการ

บริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานของผู้บริหารให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาหน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส และมีคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อก าหนด

แผนงานในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) และ

เป็นส่วนหนึ่งในการร่วมรณรงค์ต่อต้านการทุจริต สร้างวัฒนธรรมองค์กรในด้านการคอร์รัปช่ัน และมุ่ง

เป็นหน่วยงานที่บริหารงานด้วย ความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ “ไม่ให้ ไม่รับ 

ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนา้ที่ (No Gift Policy)”  

❖ ประเด็นการมีส่วนร่วมในโครงการ 

• เพื่อก าหนดแผนงานในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency 

Assessment: ITA) เพื่อตอบสนองนโยบายมหาวิทยาลัยพะเยา 

• เพื่อตอบสนองนโยบายมหาวิทยาลัยพะเยา และเป็นส่วนหนึ่งในการรว่มรณรงคต์่อต้านการทุจรติ 

สร้างวัฒนธรรมองค์กรในด้านการคอร์รัปช่ัน และมุ่งเป็นหนว่ยงานที่บริหารงานด้วย ความ

ซื่อสัตย์ สุจรติ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ “ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของก านัลทุกชนิด

จากการปฏิบัติหนา้ที่ (No Gift Policy)” 

• เป็นเครื่องมอืในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาหนว่ยงานได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาด้านคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ผลประเมินจะช่วยใหห้น่วยงานสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี



 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองตอ่

ผูร้ับบริการ ผูม้ีสว่นได้ สว่นเสีย ให้ดียิ่งขึน้ 
 

❖ ข้อสรุปผู้มีส่วนร่วม 

• ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหนา้งาน อาจารย์ และเจา้หน้าที่วทิยาลัย

การจัดการ จ านวน คน 14 คน 

❖ สรุปผลการด าเนินการ 

• ผู้เข้าร่วมโครงการ มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหนว่ยงานใหเ้กิดประสทิธิภาพ ประสิทธิผล 

• ผู้เข้าร่วมโครงการ ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตอบข้อซักถาม ระดมความคิดเห็นในการ  วาง

แผนการปฏิบัติงานด้านการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส่ (Integrity and Transparency 

Assessment: ITA)  

• หน่วยงานได้สร้างวัฒนธรรมองค์กรในด้านการคอร์รัปช่ัน และมุ่งเป็นหน่วยงานที่บริหารงาน

ด้วย ความซื่อสัตย์ สุจรติ โปร่งใส ให้แก่ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

❖ การน าผลการด าเนินโครงการไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 

• ผูเ้ข้าร่วมโครงการ สามารถน าความรูท้ี่ได้รับจากการด าเนินการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหนว่ยงานให้เกิดประสิทธิภาพ  ไปขับเคลื่อน IIT OIT เพื่อพัฒนาหนว่ยงานให้ได้ระดับการ

ประเมินความโปร่งใสระดับ A ถึง AA   

• สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดความโปร่งใส และตระหนักถึงความซื่อสัตย์ สุจรติ โปร่งใส ในการ

ปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่ในหนว่ยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

กิจกรรม ร่วมรณรงค์สร้างจิตส านึกต่อต้านการทุจรติ พร้อมขับเคลื่อนนโยบาย " No 

Gift Policy " ภายใต้ “โครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติภายใต้หลักธรรมภิบาลสู่การ

บริหารจัดการอย่างยั่งยืนของวิทยาลัยการจัดการ (ITA)” ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 

 

 

 

  

  

❖ รายละเอียดโครงการ 

 ในวันที่ 19 มกราคม 2566  วิทยาลัยการจัดการ ตอบสนองนโยบายและเจตนารมณ์ ไม่ให้ ไม่รับ 

ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ประจ าปีงบประมาณ 2566 เพื่อให้

ผูบ้ริหารและบุคลากร นิสิต ยึดถือปฏิบัติการตามนโยบายอย่างเคร่งครัด “ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของ

ก านัลทุกชนิดจาการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)” ในทุกเทศกาลหรือโอกาสอื่นใดจากผูม้าติดต่อผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย และประชาชน เพื่อหลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อการใช้ดุลยพินิจหรือการตัดสินใจใน

การปฏิบัติหนา้ที่อย่างไม่เป็นธรรม  

❖ ประเด็นการมีส่วนร่วม 

•   ผูบ้ริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต และชมรมศษิย์เก่า รณรงค์แสดงสัญลักษณ์เพื่อตอบสนอง

นโยบายและเจตนารมณ์ ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 

Policy) 

• สร้างจิตส านึกต่อตา้นการทุจรติให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน และผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย  

❖ ข้อสรุปผู้มีส่วนร่วมในโครงการ 

• ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม ประกอบด้วย บุคลากรวิทยาลัยการจัดการ 30 คน  นิสิต 80 คน  

ชมรมศษิย์เก่า 10 คน  

❖ สรุปผลการด าเนินการ     

• บุคลากรวิทยาลัยการจัดการ นิสติ ชมรมศษิย์ ร่วมรณรงค์สรา้งจติส านึกต่อต้านการทุจริต 

พร้อมขับเคลื่อนนโยบาย " No Gift Policy " ภายใต้ และขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใส่ 

 

 



 

❖ การน าผลการด าเนินโครงการไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 

  ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม ได้เผยแพร่ สื่อสาร ต่อต้านการทุจริต พรอ้มขับเคลื่อนนโยบาย " No Gift 

Policy " ภายใต้ และขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใส่ สร้างความเชื่อม่ันแก่ผูร้ับบริการในด้าน

คุณธรรมและความโปร่งใส ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

 

 

ประชาสัมพันธร์่วมตอบแบบสอบถามแบบวัดการรับรู้ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (EIT) 

 
 

❖ รายละเอียดกิจกรรม 

กิจกรรมประชาสัมพันธ์ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

❖ ประเด็นการมีส่วนร่วมในโครงการ 

• เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ประเมินคุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร การปรับปรุงระบบการท างาน วิทยาลัยการจัดการ 

• เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม ในการปรับปรุง

พัฒนาการด าเนินงาน/การใหบ้ริการของ หนว่ยงานใหด้ีขึ้น 



 

 

❖ ข้อสรุปผู้มีส่วนร่วมกิจกรรม 

         ผูร้ับบริการ ผู้มาติดต่อ และผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย จ านวน 100 คน 

❖ สรุปผลการด าเนินการ     

        ผูร้ับบริการ ผู้มาติดต่อ และผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย  เข้าร่วมประเมิน ตามจ านวนเป้าหมาย 100 คน 

❖ การน าผลการด าเนินโครงการไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน 

         ยังอยู่ในช่วงด าเนินงาน สรุปผล EIT 

 

 

 

 

 

 


