
รายงานผลการดาํเนนิการ
เพื�อส่งเสรมิคณุธรรม

และความโปรง่ใส
วทิยาลยัการจดัการ 

ประจาํป�งบประมาณ 2567



 

1 
 

ค ำน ำ 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) หรือการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ ที่
มุ่งพัฒนาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร รวมถึงป้องกันปัญหาการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบที่อาจสร้างความเสียหายกับองค์กร มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้มีนโยบายให้น าระบบการประเมิน
ดังกล่าวเป็นเครื่องมือที่มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ ซี่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภายในองค์กรให้ดียิ่งขึ้น  
 วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้น าผลการประเมิน UP ITA มาก าหนดเป็นมาตรการ
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก 
และตอบสนองกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่ งใสภายใน
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามมาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพ่ือให้เห็นถึงผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการดังกล่าว และผู้จัดท า
หวังว่าจะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาการด าเนินงานที่ทุกหน่วยงานสามารถน าไปใช้ประกอบการวางแผน
ปรับปรุงพัฒนาองค์กรต่อไปให้ครบถ้วนในทุกมิติ ทั้งในส่วนของการเปลี่ยนแปลงพัฒนาให้องค์กรมีความโปรง
ใส่ตามกรอบการประเมิน ITA และการปรับปรุงพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และยกระดับ
มาตรฐานการด าเนินงานองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมาย ที่ก าหนดไว้ต่อไป  
 
 

                                                                                   งานแผนงาน 
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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สำรบัญ 

เรื่อง หน้ำ 
ค ำน ำ 
สำรบัญ 

ผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในกองแผนงำน 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 3 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 7 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 9 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 12 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 13 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 19 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 22 
สรุปภำพโครงกำร/กิจกรรมกำรด ำเนินงำนตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ 29 

ควำมโปร่งใสภำยในกองแผนงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

ภำคผนวก 
ตารางอ้างอิงข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 35 

Transparency Assessment: OIT) วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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ผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในวิทยำลัยกำรจัดกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
 

1. กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

1 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการในด้านต่าง ๆ (อ้างอิงข้อมูล 
o14,o15) ให้เกิดการพัฒนางานให้ดีขึ้น 
ในการปฏิบัติงานและการให้บริการเป็น
มาตรฐานเดียวกัน  

1.จัดท าจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี ให้ยึดถือปฏิบัติ
เป็นมาตรฐานเดยีวกัน (องค์ประกอบ
ข้อมูล o10) โดยก าหนดรายละเอยีดของ
คู่มือดังนี้  
(1) ช่ืองาน  
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตล่ะ
ขั้นตอน  
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
และน าเอกสารดังกล่าวขึ้นเว็บไซตห์ลัก
ของหน่วยงาน  

1. ปรับปรุง ทบทวน คู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีกองแผนงานให้เป็น
ปัจจุบัน  
2. แจ้งคู่มือแนวปฏิบัติให้แก่
บุคลากรกองแผนยึดถือปฏิบตัิ  
3. เผยแพร่ประชาสมัพันธ์คู่มือ
บนเว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน  
4. จัดประชุมเพื่อเตรียมความ
พร้อมในการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน (UP ITA) ของ
มหาวิทยาลยั  
- ประชุมบุคลากรวิทยาลยัการ
จัดการ วันท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 
2567  

ผู้บริหารของวิทยาลัยการ
จัดการ ให้ความส าคญักับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบแสดง
ให้เป็นถึงการส่งเสริม
ความโปร่งใสและต่อต้าน
การทุจริตในองค์กร ท าให้
บุคลากรไดร้ับรู้ เข้าใจ 
และรับทราบต่อการ
ปฏิบัติงานของตนเองตาม
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน
ของคู่มือ และปฏิบัตติาม
ขั้นตอนและระยะเวลา
อย่างเคร่งครัดและเป็นไป
อย่างเท่าเทียม มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบ
อย่างสม่ าเสมอ ท าให้ไม่มี
การทุจริตในหน่วยงาน  
 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีในตัวช้ีวัดที่  
ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติ
หน้ำท่ี มีค่าคะแนน 84.94 
คะแนน  
ตัวชี้วัดที ่6 คุณภำพกำร
ด ำเนินงำน มีค่าคะแนน 
99.80 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำน มีค่า
คะแนน 98.82 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผย
ข้อมูล มคี่าคะแนน 90.00 
คะแนน  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

2 ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิม่ราย 
ละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ 
ให้บริการให้เกดิความสะดวกรวดเร็ว 
และเข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายใน 
และลดขั้นตอนการให้บริการใหม้ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

2.จัดท าจัดท าคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผูร้ับบริการหรือผู้
มาติดต่อกับหน่วยงาน โดยก าหนด
รายละเอียดของคู่มือดังนี้  
(1) ช่ืองาน  
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี 
ส่วนงานท่ีรับผดิชอบ E-service One 
Stop Service  
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณไีม่มี
ค่าธรรมเนียมใหร้ะบุว่า “ไม่มี
ค่าธรรมเนียม”)  
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

2.1 ปรับปรุงการปฏิบตัิงานหรือ
การให้บริการในด้านต่าง ๆ ให้เกดิ
การพัฒนางานให้ดีขึ้น ในการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการเป็น
มาตรฐานเดียวกัน  
2.2 ปรับปรุงระบบ  
E–Service โดยเพิม่รายละเอียด
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
เข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายใน
และลดขั้นตอนการให้บริการใหม้ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน คู่มือการ
ให้บริการ  
-  คู่มือการให้บริการงานแผน
บริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน 
-  คู่มือการให้บริการการให้บริการ
เช่าสถานท่ี  
และเผยแพร่บนเว็บไซต์คณะ  

บุคลากรวิทยาลัยการจัดการได้
คู่มือการให้บริการที่มีขั้นตอน
การให้บริการเป็นไปตาม
มาตรฐาน ข้ันตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด และมีการ
ปฏิบัติที่เท่าเทียมท าให้มี
ผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีดีขึ้น  
 

 

3 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มสีว่น
ร่วมในการตรวจสอบการแผนการใช้
งบประมาณประจ าปี การด าเนินงาน
การใช้งบประมาณ และรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงข้อมูล 
o11,o12,o13) และจดักิจกรรม/  

3.1 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
จัดท าแผนการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 
บนเว็บไซต์กองแผนงาน  
3.2 จัดกิจกรรม/โครงการ การเปดิ
โอกาสให้บุคคลภายนอกไดม้ีส่วนร่วม 

3.1 รายงานแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2567 บนเว็บไซต ์
วิทยาลัยการจัดการ  
3.2 จัดกิจกรรม/โครงการ การเปดิ
โอกาสให้บุคคลภายนอกไดม้ีส่วน  

บุคลากรวิทยาลัยการจัดการ
ได้รับทราบถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดั
จ้างของหน่วยงาน และมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณมากขึ้น  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำร
ปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

 โครงการการมสี่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกจิของกองแผนงาน 

ในการด าเนินงานตามภารกิจวิทยาลัย
การจัดการ 

ร่วมในการด าเนินงานตามภารกจิ
คณะ 3 กิจกรรมดังนี ้
1.ร่วมประชุมติดตามการปรับปรุง
ข้อมูลการประเมิน ITA ด้านการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง วันท่ี 
4 เมษายน พ.ศ. 2567  
2. กิจกรรมการเรียนรู้แบบมสี่วน
ร่วม ระหว่างวิทยาลัยการจัดการ 
กับโรงเรยีนกรุงเทพครสิเตยีน
วิทยาลัย ภายใต้การจดัการเรียนรู้
รายวิชา 176712 จิต วิญญาณ
ความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
(Professional Executive 
Spirituality) 
3. กิจกรรมปลูกป่าชุมชน Paint It 
Green 2023 เพื่อเพ่ิมพื้นท่ีสีเขียว
ให้ " Paint it Green 2024 เติมสี
เขียวให้โลกสดใส ครั้งท่ี 2" ณ กอง
พันทหารสื่อสาร ที่ 19 เขตสาทร 
กรุงเทพฯ และเพิม่พื้นท่ีสีเขียว 
Green Space วิทยาลยัการ
จัดการ พ.ศ. 2567 
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

4 ระบบการติดตามผลการร้องเรยีนที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
เกิดความมั่นใจว่าจะมีการด าเนินการ
ตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อใหข้้อมูล
การทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รบัการ
คุ้มครองให้เกิดความปลอดภัยและไม่
ส่งผลกระทบภายหลัง (อ้างอิงข้อมูล 
o10) 

4. ปรับปรุงช่องทางการร้องเรียนและ
เพิ่มค าแนะน าการร้องเรียนให้มี
รายละเอียดใหค้รบถ้วนตามที่ก าหนด
พร้อมแนวปฏิบัติการจัดการข้อ
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ 
เพื่อให้บุคคลภายนอกไดร้ับทราบใน
การการคุม้ครองให้เกิดความปลอดภัย
บนเว็บไซต์วิทยาลัยการจัดการ 

4.มีช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริต และคู่มือแนวปฏิบตัิการ
จัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
 

มีช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและมีคูม่ือแนวปฏิบัติการ
จัดการข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และ
คุ้มครองข้อมูลผู้ร้องเรยีนอย่าง
เป็นระบบเป็นไปตามขั้นตอน
แนวทางทางของมหาวิทยาลัย  
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2. กำรให้บริกำรและระบบ E-Service  
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

1 มอบงานท่ีรับผิดชอบ ระบุท้ังขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบตัิงาน
หรือการให้บริการแตล่ะขั้นตอนไวใ้น
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
(อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผูม้า
ติดต่อหน่วยงานไดร้ับทราบ.นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงานมาจดัท าเป็น
สื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพรผ่่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสมัพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสม  
 

1. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ด าเนินการดังนี้  
1.1 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานท่ีเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกัน* 
(องค์ประกอบข้อมูล o10) ทีม่ี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ช่ืองาน  
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตล่ะ
ขั้นตอน  
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
1.2 จัดท าคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผูร้ับบริการหรือผูม้า
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมลูในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน* ท่ี
มีรายละเอียดของแต่ละงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o11) อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) ช่ืองาน  
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
 
 
 

1.คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
วิทยาลัยการจัดการ 
- คู่มือการปฏิบัติงานวิชาการ 
- คู่มือการปฏิบัติงานแผนงาน 
- คู่มือการปฏิบัติงานบริหาร
ทั่วไป 
- คู่มือการปฏิบัติงาน
ประสานงานและประชาสมัพันธ์ 
2.คู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผูร้ับบริการหรือ
ผู้มาตดิต่อกับหน่วยงาน  
 - คู่มือการให้บริการงานแผน
บริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน 
- คู่มือการให้บริการงานบริการ
การศึกษา 
- คู่มือการให้บริการการ
ให้บริการเช่าสถานท่ี  
- คู่มือการให้บริการรับหนังสือ
ภายในและภายนอก   
  

มีการทบทวนคู่มือการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
และคู่มือการให้บริการที่มี
รายละเอียดการให้บริการ
ที่ชัดเจนถูกต้องและ
เป็นไปตามขั้นตอนท่ี
ก าหนดและกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ท าให้
ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อหน่วยงานไดร้ับ
ทราบและปฏิบัตติาม
ขั้นตอนท่ีก าหนดได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง
และยังสามารถป้องกันใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเรียก รับ
สินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าท่ีได  
 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน ตัวชี้วัดที่ 1 
กำรปฏิบัติหน้ำที่ มีค่า
คะแนน 84.94 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำร
ด ำเนินงำน มีค่าคะแนน 
99.80 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำน มีค่า
คะแนน 98.82 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผย
ข้อมูล มคี่าคะแนน 90 
คะแนน  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

  (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วน
งานท่ีรับผิดชอบ E-service One Stop 
Service 

คู่มือการให้บริการออก
ใบเสร็จรับเงิน 
  คู่มือการให้บริการระบบสืบค้น
หนังสืออัตโนมตัิ ALIST 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์คณะ 

  

2 มอบหน่วยงานที่รับผดิชอบ ส ารวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการและน า
ผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพการปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o17)  
 

2.1 จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงานท่ีมีรายละเอยีดของ
แต่ละงาน (องค์ประกอบข้อมลู o12) 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  
(2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  
E-Service ส ารวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ หน่วยงาน
ควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล o10) และคูม่ือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ (องค์ประกอบข้อมลู o11) โดย
มุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

2.1 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์วิทยาลัยการ
จัดการ  
2.2 น าผลที่ไดม้าพัฒนา
กระบวนการการให้บริการ  

มีการก ากับตดิตามดูแล
และเปดิโอกาสให้ผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียมีส่วนในการให้
ข้อเสนอแนะปรับปรุง 
พัฒนาคุณภาพงานของ
วิทยาลัยการจัดการให้ดี
ยิ่งข้ึน และมีการก ากับ
ติดตามผลการด าเนินงาน
และเปดิเผยข้อมูลให้
บุคลากร และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยีไดร้ับทราบต่อ
การปรับปรุงระบบการ
ท างาน กระบวนการ
ท างาน และการ
พัฒนาการให้บริการ ผ่าน
ทางเว็บไซต์วิทยาลัยการ
จัดการ เพื่อให้เกดิการ
ปรับปรุงพัฒนางานให้ดี
ขึ้นและเกิดความโปร่งใส  
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3. ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ  

 
ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
1 ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานให้

มีข้อมูลครบถ้วน ชัดเจน เข้าถึงง่าย 
(อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3)  

1.ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์เห็นเป็น
ปัจจุบัน รายละเอียดครบถ้วน เข้าถึงง่าย
ตามองค์ประกอบของข้อมูลในทุก ๆ ด้าน 
เช่น (องค์ประกอบข้อมูล o1 ) แผนผัง
โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของหนว่ยงาน 
ต าแหน่งท่ีส าคญัและการแบ่งส่วนงาน
ภายในมหาวิทยาลัยให้เป็นปัจจุบนั ข้อมูล
ครบถ้วน (องค์ประกอบข้อมูล o2 ) 
แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสดุ และผู้
ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน  
 

1. ปรับปรุงข้อมูลโครงสร้าง
องค์กรวิทยาลัยการจัดการ 
ข้อมูลผู้บริหาร มีความครบถ้วน
บนเว็บไซตห์น่วยงาน  
 

เกิดการพัฒนาเว็บไซต์
หรือระบบสารสนเทศของ
หน่วยงานและปรับปรุง
การจัดเก็บข้อมูลและการ
เผยแพร่ข้อมลูทางเว็บไซต์
ของหน่วยงานท าให้เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
เปิดเผยข้อมูลในเชิง
คุณภาพตามองค์ประกอบ
ของข้อมูลได้ถูกต้อง เป็น
ปัจจุบันไดด้ียิ่งขึ้น  
 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที ่7 ประสิทธิภำพ
กำรสื่อสำร มีค่าคะแนน 
99.74 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผย
ข้อมูล มคี่าคะแนน 90 
คะแนน  

2 มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มี
ความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิง
จาก o9) เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากน้ี 
ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่  

มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบจดัเจ้าหน้าที่
ในการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ใน
การสื่อสารตอบขอ้ซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ – 
สอบถามข้อมูล (Q&A) Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board  

มอบเจ้าหน้าประชาสมัพันธ์ดูแล
ตอบข้อ ซักถามหรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
– สอบถามข้อมูล (Q&A) 
Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official 
Account, Web board ได้
อย่างชัดเจน  

เกิดการพัฒนาปรับปรุง
การให้บริการต่อผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสียต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตอบประเด็นข้อ
ซักถามให้เกิดความ
รวดเร็ว ถูกต้อง ผ่าน
ระบบการให้บริการ
สอบถามทางช่องทาง 
(Q&A) Messenger Live 
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
    Chat, Chatbot, Line 

official Account, Web 
board 

 

3 มอบหมายผู้รับผิดชอบทบทวนข้ันตอน
วิธีการและคุม้ครองข้อมูลของผู้แจง้
เบาะแสเพื่อเป็นแนวปฏิบตัิการ 
จัดการข้อร้องเรียน และปรับปรุง
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบท่ีสามารถเข้าถึงได้
ง่ายไม่ซับซ้อน และมีนโยบายคุม้ครอง
ข้อมูล ส่วนบุคคล (อ้างอิงจาก o10) 
เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนว
ปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรยีนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก 
o27)  

จัดท าแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียน  
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
(องค์ประกอบข้อมูล o22 ) คู่มือหรือแนว 
ทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอยา่งน้อย
ประกอบด้วย  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผูร้้องควรรู้
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุลของ
ผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผิด 
พฤติการณ์การทุจรติ  
และประพฤติมิชอบ  
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ  
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
(5) ระยะเวลาด าเนินการ  
(องค์ประกอบข้อมูล o23 ) ช่องทาง
ออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดย 

3.1 เผยแพร่แนวปฏิบตัิการ
จัดการเรื่องร้องเรียนบนเว็บไซต์
วิทยาลัยการจัดการ 
3.2 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานบน
เว็บไซต์วิทยาลัยการจัดการ  
 

ท าให้ผู้ร้องเรียนสามารถ
แจ้งเบาะแส และทราบ
แนวปฏิบัติการแจ้งข้อ
ร้องเรียนได้ชัดเจน 
สะดวกและผู้แจ้งข้อ  
ร้องเรียนเกดิความเช่ือมั่น
ในการคุ้มครองข้อมลูของ
ผู้แจ้ง  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

  ต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป  
• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแส  
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยงั
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลกัของ
หน่วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o24 ) ข้อมูลสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  
(2) จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ  
(3) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนนิการ  
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4. กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

1 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน (อ้างอิงจาก 
o14) โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภณัฑ์ในแตล่ะส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คูม่ือ หรอื
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพยส์ินอย่างถูกต้อง และควร
สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสรมิสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหนา้ที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39)  

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล o24 ) และตรวจสอบวสัดุและ
ครุภณัฑ์ในแตล่ะส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คูม่ือ หรอื
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจติส านึก
การเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (องค์ประกอบ
ข้อมูล o20 )  
 

1.คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
วิทยาลัยการจัดการ 
2. ส่งเสรมิบุคลากรวิทยาลยัการ
จัดการในการปฏิบัตติาม
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพล
เรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
บุคลากรและผู้ปฏิบตัิงานอ่ืนใน
สถาบันอุดมศึกษา และประมวล
จริยธรรมมหาวิทยาลยัพะเยา 
พ.ศ. 2564   
3. ส่งเสรมิบุคลากรวิทยาลยัการ
จดัการในการปฏิบตัิตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริการพสัดภุาครัฐ พ.ศ. 
2560 ประกอบกับระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัด
จ้างและการบริหารพัสดภุาครัฐ 
พ.ศ. 2560 หมวด 2 การยืม
ทรัพย์สินของราชการหรือ
ทรัพย์สินของรัฐ  

บุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการ เกดิการสร้างการ
รับรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
จากคู่มือแนวปฏิบัติการ
ใช้ทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลยั ผ่านเว็บไซต์
และที่ประชุมกอง
แผนงาน และส่งเสริมการ
ใช้ทรัพย์สินอย่างถูกต้องมี
ความสะดวก และก ากบั
ดูแลการใช้ทรัพยส์ินอย่าง
สม่ าเสมอท าให้เกดิการ
ป้องกันไม่ให้บุคลากรกอง
แผนงานไม่ใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว  
 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำร มีค่าคะแนน 
77.24 คะแนน  
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5. กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

1 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ
พัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
(อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัด
ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน หรืออาจจดัท าในสื่อ
ประชาสมัพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสมัพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง 
ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
และจัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพื่อ
มีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
การจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก 
o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก  

จัดท าแผนการด าเนินงานตามภารกจิของ
หน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 
(องค์ประกอบข้อมูล o8)  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลผลติของแต่ละโครงการหรอื
กิจกรรม  
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม  
• แสดงผลความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหาหรือรายละเอียด
ความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแตล่ะโครงการ/กิจกรรม  
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ทุกคณะ/
หน่วยงาน จัดท าผลการด าเนินงานตาม
แผนด าเนินงานประจ าปี (องค์ประกอบ  

1.แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2567 
เผยแพร่บนเว็บไซต์กองแผนงาน  
2. แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 
เผยแพร่บนเว็บไซต์กองแผนงาน  

วิทยาลัยการจัดการ มีการ
เปิดเผยข้อมูลแผนการ
ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณที่
เผยแพร่อยา่งโปร่งใสบน
เว็บไซตห์น่วยงาน 
สามารถติดตามการ
ด าเนินงานได้อย่างเป็น
รูปธรรม และมีการ
เผยแพร่ให้บคุลากร
ภายในหน่วยงานได้
รับทราบผ่านท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ า
คณะ และเว็บไซต์
หน่วยงาน เกิดกระบวน 
การการจดัซื้อ จัดจ้างและ
การตรวจรับวัสดุที่โปร่งใส 
คุ้มค่า และเมื่อเอื้อ
ประโยชน์แก่บุคลากรและ
พวกพ้อง  
 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้
งบประมำณ มีค่าคะแนน 
92.31 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผย
ข้อมูล มคี่าคะแนน 90
คะแนน  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
 o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามสีว่น

ร่วมให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ มคีวาม
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด  

ข้อมูล o9) ที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ย
ประกอบด้วย 
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
(2) งบประมาณที่ได้รับจดัสรรและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณทีใ่ช้ด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบเุป็น วัน เดือน ปี
ที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ)  
(4) ปัญหา/อุปสรรค  
(5) ข้อเสนอแนะ  
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 น า
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน และครบถ้วนข้ึน
เว็บไซตห์น่วยงาน  
จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพือ่มีส่วน
ร่วมในกระบวนการงบประมาณ การ
จัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรไดเ้ข้ามามสี่วน
ร่วมให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ มคีวาม
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

2 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
ด าเนินการจัดท าแผนการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพสัดุให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (อ้างอิง
จาก o19) และด าเนินการจดัท า
ประกาศเชญิชวน ข่าวสารที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดซื้อจดัจ้าง หรือจดัหาพสัดุ 
(อ้างอิงจาก o20)ด าเนินการจัดท า
ข้อมูลผลการจดัซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงานในแต่ละรอบเดือน และ
รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือจดัหา
พัสดุรายปี (อ้างอิงจาก o21,o22) 
เปิดเผยข้อมูลทีเ่ป็นปัจจุบัน ถูกตอ้ง
ครบถ้วนบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของ
หน่วยงานก ากับติดตามตรวจสอบการ
ใช้งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่าง
ถูกต้อง ตลอดถึงกระบวนการจัดซือ้จัด
จ้างและการตรวจรับพัสดุ และควร
สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ  

2.1 จัดท ารายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงาน ในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนท่ีจะมีการด าเนินการในป ีพ.ศ. 
2567 ทุกรายการ (องค์ประกอบข้อมูล  
o14) ที่มีรายละเอียดอยา่งน้อย
ประกอบด้วย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร 
(บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจดัซื้อจดัจ้างฯ  
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริม่ด าเนนิการ  
2.2 จัดท าแผนการจดัซื้อจัดจา้งฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560*  
• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจดัจ้าง  
• เป็นข้อมูลการจดัซื้อจัดจา้งฯ ในปี พ.ศ. 
2567ประกาศเชิญชวน ข่าวสารที่
เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจดัจ้าง หรอืจัดหา
พัสดุ (องค์ประกอบข้อมูล o15)  
  

1. รายการการจัดซื้อจดัจ้างฯ 
ของคณะ ในประเภทงบรายจ่าย
หมวดงบลงทุนท่ีจะมีการ
ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ทุกรายการบนเว็บไซต์
กองแผนงาน  
2. แผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
คณะในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567  
3. ประกาศการจดัซื้อจัดจ้างฯ 
ของคณะในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567  
4. รายงานความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ของคณะใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 
6 เดือน  
เปิดเผยข้อมูลทีเ่ป็นปัจจุบัน 
ถูกต้องครบถ้วนบนเว็บไซต์คณะ 
5. คณบดี รองคณบดี คณาจารย์ 
พร้อมด้วยบุคลากร ร่วมกัน
ประกาศเจตนารมณ์ งดให้ งด
รับ ของขวัญและของก านัลทุก
ชนิดจากการปฏิบตัิหน้าที่ (No 
Gift Policy) เมื่อวันท่ี 9 
มกราคม พ.ศ. 2568  

บุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการ ได้รับทราบถึง
แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน 
มีการด าเนินการหรือ 
กิจกรรมที่แสดงถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้บริหาร
สูงสุดที่แสดงให้เห็นถึง
การส่งเสริมความโปร่งใส
และต่อต้านการทุจริต 
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย  
-การจัดประชุมช้ีแจง  
-จัดท าหนังสือเวียน  
-เผยแพร่บนเว็บไซต์คณะ 
ให้เกิดการสร้างจติส านึก
ให้ผู้ปฏิบัติงานในทุก
ระดับเป็นผู้มคีุณธรรม
จริยธรรม เกิดการพัฒนา
กระบวนการภายในและ
พัฒนาการบริหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความ
โปร่งใส เป็นธรรม และ
สามารถตรวจสอบได้ใน
ทุกขั้นตอน  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
 เสรมิสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหนา้ที่

ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39) และก าหนดให้มีการ
น าผลการประเมินพฤติกรรมทาง
จริยธรรมไปใช้ ประกอบการพิจารณา
ในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 

2.3 จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีการลงนาม  
ในสัญญาแล้ว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567 
(องค์ประกอบข้อมูล o16) ที่มี
รายละเอียด อยา่งน้อยประกอบดว้ย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร 
(บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) สถานการณ์จดัซื้อจัดจ้างฯ  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(6) ราคากลาง (บาท)  
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)  
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลข
ประจ าตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่
ได้รับการคัดเลือก  
(9) รายชื่อผู้ประกอบการทีไ่ดร้ับการ
คัดเลือก  
(10) เลขท่ีโครงการ  
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
• เป็นข้อมูลการจดัซื้อจัดจา้งฯ ในปี พ.ศ. 
2567  

6. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนป้องกันการทุจริตของกอง
แผนงานผ่านทางเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากร
วิทยาลัยการจัดการไดร้ับรู้ 
รับทราบ ร่วมกันด้วยธรรมาภิ
บาล โปร่งใส เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้ ปลอดจากการ
ทุจริตคอรร์ัปชัน  
7. เพิ่มช่องทางการร้องเรียน
หน้าเว็บไซต์วิทยาลยัการจดัการ 
8. สื่อสารท าความเข้าใจกับ
บุคลากรใน เกี่ยวกับมาตรการ
และการแกไ้ขปัญหาการทุจริต
ในที่ประชุม เมื่อวันท่ี 25 
มกราคม พ.ศ. 2567  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
  รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้างฯ ของ

หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล o17) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบดว้ย  
(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนก
ตามวิธีการจดัซื้อจัดจ้างฯ  
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจดัจ้างฯ 
จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจดัจ้างฯ (บาท)  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ  
• แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร 
(บาท)  
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
(4) สถานการณ์จดัซื้อจัดจ้างฯ  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(6) ราคากลาง (บาท)  
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)  
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลข
ประจ าตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่
ได้รับการคัดเลือก  
(9) รายชื่อผู้ประกอบการทีไ่ดร้ับการ
คัดเลือก   
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
  (10) เลขท่ีโครงการ  

(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566  
เปิดเผยข้อมูลทีเ่ป็นปัจจุบัน ถูกตอ้ง
ครบถ้วนบนเว็บไซต์ของวิทยาลัยการ
จัดการเพื่อแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใส
ในการบริหารงานและการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ก ากับติดตามตรวจสอบการใช้
งบประมาณให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง ตลอดถึง
กระบวนการจดัซื้อจัดจ้างและการตรวจ 
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6. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล  
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

1 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ประมวล
จริยธรรมบนเว็บไซตห์น่วยงาน การ
จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทาง
จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลือ่น 
เรื่องจริยธรรม การจัดท าแนวปฏบิัติ 
Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสน
เกี่ยวกับพฤติกรรมสเีทา การจัดประชุม 
อบรม ช้ีแจงประมวลจรยิธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐเพื่อก าหนดเป็น
หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน ของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดยแสดง
องค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และสามารถ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่สามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจาก o40)  

1. จัดตั้งคณะท างานมีหน้าที่ให้ค าปรึกษา
ตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดย
ให้แสดงเป็นค าสั่งแต่งตั้งที่เป็นทางการ  
2. จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อ
ลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา
และเป็นแนวทางในการประพฤตตินทาง
จริยธรรม และสื่อสารให้บุคลากรกอง
แผนไดร้ับทราบยึดถือปฏิบตัิ  
3. จัดกิจกรรม/โครงการ สอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจา้หน้าท่ีของรฐั  

1. ค าสั่งมหาวิทยาลัยพะเยา ท่ี 
312/2567 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะท างานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส มหาวิทยาลยั
พะเยา เพื่อท าหน้าท่ีให้
ค าปรึกษา ตอบข้อซักถามทาง
จริยธรรมภายในหน่วยงานและ
ขับเคลื่อนการเสริมสร้าง
คุณธรรมและจรยิธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างโปร่งใส มีธรร
มาภิบาล  
2. ค ำสั่งวิทยำลัยกำรจัดกำร ที ่
0005/2568 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมกำรด้ำนคณุธรรมและ
ควำมโปร่งใส วิทยำลัยกำร
จัดกำร เพื่อสอดคล้องกับ
มาตรการป้องกันการทุจรติ  
3. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนป้องกันการทุจริต แนว
ปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทาของกองแผนงานผ่านทาง
เว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน  

บุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการได้รับทราบถึง
แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน 
แนวปฏิบัติ Dos & 
Don’ts เพื่อลดความ
สับสนเกีย่วกับพฤติกรรม
สีเทาและเป็นแนวทางใน
การประพฤตตินทาง
จริยธรรมมีการด าเนินการ
หรือกิจกรรมที่แสดงถึง
การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุดที่แสดงให้
เห็นถึงการส่งเสริมความ
โปร่งใสและต่อตา้นการ
ทุจริต ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น การจัดประชุมช้ีแจง 
จัดท าหนังสือเวียน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ท าให้เกิด
การสร้างจิตส านึกให้ 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ มี
ค่าคะแนน 96.15 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผย
ข้อมูล มคี่าคะแนน 90 
คะแนน  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
   เพื่อให้บุคลากรกองแผนงาน

ได้รับรู้ รับทราบ ร่วมกันด้วย 
ธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้ ปลอดจากการ
ทุจริตคอรร์ัปชั่น 
4. จัดโครงการฯ เพื่อเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมภายใต้
หลักธรรมาภิบาลแกผู่้บริหาร
และบุคลากรของมหาวิทยาลัย
พะเยา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 วันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 
2567 โดยบุคลากรของวิทยาลัย
การจัดการได้เข้าร่วมกิจกรรม
ดังกล่าว 

ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับ
เป็นผู้มีคณุธรรมจริยธรรม
เกิดการพัฒนา
กระบวนการภายใน และ
พัฒนาการบริหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความ
โปร่งใส เป็นธรรม และ
สามารถตรวจสอบได้ใน
ทุกขั้นตอน 

 

2 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
จัดท านโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบคุคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปญัหาข้างต้น (อ้างอิง
จาก o23) และก ากับตดิตามการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลา่ว
อย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o24) 
นอกจากน้ี หน่วยงานควรเปิดเผย
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม  

จัดท าแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (องค์ประกอบข้อมูล 
o18) ที่มีรายละเอียดอยา่งน้อย
ประกอบด้วย  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม  
• เป็นแผนฯ ท่ีมีความครอบคลุมทัง้ด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลและดา้นการ 

1. มีแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลกองแผนงาน  
2. มีการจัดประชุมเพื่อช้ีแจง
แนวทางนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้บุคลากรกอง
แผนไดร้ับทราบและใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครดั  
3. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
นโยบายการบริหารงานบุคคลให้  

บุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการ ได้รับทราบ
นโยบายบริหารทรัพยากร
บุคคล และใช้เป็น
แนวทางปฏิบัติอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรมตาม
ระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลยั  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

 ประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิง
จาก o25) 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี 
พ.ศ. 2567 และผลการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล (องค์ประกอบข้อมูล 
o19)ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลการด าเนินการของแตล่ะโครงการ/
กิจกรรม  
(3) งบประมาณที่ได้รับจดัสรรและผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ท่ีใช้ด าเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีท่ีเริ่มและสิ้นสุดการ
ด าเนินการ)  
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตาม
ประเภทต าแหน่ง  
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบคุคล  
(7) ปัญหา/อุปสรรค  
(8) ข้อเสนอแนะ  
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน  

บุคลากรกองแผนงานไดร้ับ
ทราบผ่าน การจัดประชุมชี้แจง 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
4. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและพิจารณาให้
เงินเดือนอย่างเป็นธรรมตาม 
ระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลยั 
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7. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

1 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
ส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
ร่วมกันประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จาก การปฏิบัตหิน้าท่ี 
(อ้างอิงจาก o31) เพื่อประกาศว่า
ตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงาน จะไมร่ับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติ
หน้าท่ี ท่ีจะส่งผล ให้เกิดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต และเป็นการสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy (อ้างอิงจาก o32) เพื่อ
ปลุกจิตส านกึของผู้บริหารและบุคลากร
ในหน่วยงาน ปฏิเสธการรับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏบิัติ
หน้าท่ี ในการประชุม การสัมมนา เพื่อ
ถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความเข้าใจ
แก่บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผล
และรายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี (อ้างอิง
จาก o33) บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนไดร้ับทราบ  
 

ผู้บริหารและบุคลากรภายในร่วมกนั
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จาก การปฏิบตัิหน้าที่ 
(องค์ประกอบข้อมูล o26) เพื่อประกาศ
ว่าตนเองและเจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกคนใน
หน่วยงาน จะไมร่ับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติ
หน้าท่ี ท่ีจะส่งผล ให้เกิดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด ที่ด ารงต าแหนง่ในปี 
พ.ศ. 2567 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy (องค์ประกอบข้อมูล o27)  
เพื่อปลุกจิตส านึกของผู้บริหารและ
บุคลากรในหน่วยงาน ปฏเิสธการรับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ในการประชุม การสมัมนา 
เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความ
เข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน 
ประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าท่ี 
(องค์ประกอบข้อมูล o28)  
 

1. คณบดี รองคณบดี คณาจารย์ 
พร้อมด้วยบุคลากร ร่วมกัน
ประกาศเจตนารมณ์ งดให้ งด
รับ ของขวัญและของก านัลทุก
ชนิดจากการปฏิบตัิหน้าที่ (No 
Gift Policy) เมื่อวันท่ี 25 
มกราคม พ.ศ. 2567  
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนป้องกันการทุจริตของกอง
แผนงานผ่านทางเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากร
กองแผนงานได้รับรู้ รับทราบ 
ร่วมกันด้วยธรรมาภิบาล โปร่งใส 
เป็นธรรม ตรวจสอบได้ ปลอด
จากการทุจรติคอร์รปัชัน  
3.สื่อสารท าความเข้าใจกับ
บุคลากรใน เกี่ยวกับมาตรการ
และการแกไ้ขปัญหาการทุจริต
ในที่ประชุม เมื่อวันท่ี 27 
มกราคม พ.ศ. 2567  

ผู้บริหารสูงสุดและ
บุคลากรภายในวิทยาลัย
การจัดการ รับรู้ รับทราบ 
ต่อการแก้ไขปญัหาการ
ทุจริตในหน่วยงานอย่าง
จริงจัง และมีความ
พยายามในการป้องกัน
การทุจริต โดยมมีาตรการ
ในการป้องกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ และ
ส่งเสริมการให้ข้อมลู การ
แจ้งเบาะแส หรือข้อ
ร้องเรียนการทจุริต และ
ก ากับตรวจสอบอย่าง
จริงจัง  
 

จากด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส ส่งผลให้ค่าคะแนน
เพิ่มขึ้นและรักษาระดับอยู่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไข
ปัญหำกำรทุจริต มีค่า
คะแนน 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผย
ข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 
กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
มีค่าคะแนน 90 คะแนน  
ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกัน
กำรทุจริต มีค่าคะแนน 100 
คะแนน 
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

2 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ ให้
ความส าคญักับการต่อต้านการทุจริต
ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ใน
การแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมติิ มี
การเฝา้ระวังการทุจริต มีการประเมิน
ความเสีย่งการทุจรติในประเด็นท่ี
อาจจะท าให้เกิดการทุจรติในหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o34) เพื่อก าหนดมาตรการ
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีส่งผล
กระทบต่อการทุจริตในหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o35) ที่มีประสิทธิภาพและ
ลดปัญหาที่จะเกดิขึ้นได้ และน ามา
จัดท าเป็นแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต (อ้างอิงจาก o36) (อ้างอิงจาก 
o37,o38) เพื่อป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรร
มาภิบาล ในหน่วยงานได้  
 

2.1 ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบนของ
การด าเนินงาน หรือการปฏบิัติหนา้ที่ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน (องค์ประกอบ
ข้อมูล o30)  
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก  
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558*  
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ  
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
(4) การบริหารงานบุคคล  
•ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่
ละประเด็น ต้องมีรายละเอียด  
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบัของ
ความเสีย่ง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง  
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567  
2.2 ด าเนินการรายงานผลการประเมิน
ความเสีย่งและผลการด าเนินการเพื่อ
จดัการความเสีย่งการทุจรติและประพฤต 

1.มีแผนความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน
ของการด าเนินงาน หรือการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ตามภารกิจของ
หน่วยงาน เพื่อก าหนดมาตรการ
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ที่ส่งผลกระทบต่อการทุจริตใน
หน่วยงานและก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตเป็น
รอบ 6 เดือนและประจ าปเีพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรร
มาภิบาล ในหน่วยงานได้  
 

บุคลากรกองแผนงาน
ได้รับทราบถึงแผนความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับสินบนของ
การด าเนินงาน หรือการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน มีการ
ด าเนินการหรือกิจกรรมที่
แสดงถึงการมสี่วนร่วม
ของผู้บริหารสูงสุดที่แสดง
ให้เห็นถึงการส่งเสริม
ความโปร่งใสและต่อต้าน
การทุจริต ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น การจัดประชุมช้ีแจง 
จัดท าหนังสือเวียน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ท าให้เกิด
การสร้างจิตส านึกให้
ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับ
เป็นผู้มีคณุธรรมจริยธรรม 
เกิดการพัฒนา
กระบวนการภายใน และ
พัฒนาการบริหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความ 
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 

ไปสู่กำรปฏิบัต ิ
มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม

มำตรกำรหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 

output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  
  มิชอบ ประจ าปี พ.ศ. 2566 

(องค์ประกอบข้อมูล o31) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบัของ
ความเสีย่ง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง  
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ
การด าเนินการเพื่อบรหิารจดัการความ
เสี่ยง  
2.3 ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบตัิการที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกัน การทุจรติหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมา 
ภิบาลที่จดัท าโดยหน่วยงาน 
(องค์ประกอบข้อมูล o32) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) โครงการ/กิจกรรม  
(2) งบประมาณแตล่ะโครงการ/กจิกรรม*  
(3) ระยะเวลาด าเนินการแตล่ะโครงการ/
กิจกรรม  
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้
ครอบคลมุปี พ.ศ. 2567  
2.4 • ด าเนินการรายงานผลการ
ด าเนินการทีม่ีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกัน
การทุจริตหรือส่งเสรมิมาตรฐานจริยธรรม 

 โปร่งใส เป็นธรรม และ
สามารถตรวจสอบได้ใน
ทุกขั้นตอน 
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

  หรือธรรมาภิบาล ท่ีมี(องค์ประกอบข้อมูล 
o33) รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลด าเนินการแตล่ะโครงการ/
กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม*  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ  
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566  

   

3 มอบหมายหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ให้
ความส าคญักับการต่อต้านการทุจริต
ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ใน
การแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมติิ มี
การวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใสในแตล่่ะประเด็น เพื่อ
น ามาก าหนดเป็นมาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานและน าประเด็นไปสู่การ
ปฏิบัติ ก าหนดผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน
วิธีการปฏิบัติ (อ้างอิงจาก o42) และ
ก ากับติดตามรายงานผลการด าเนนิการ
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ตามมาตรการหรือกิจกรรมทีส่่งเสริม
การด าเนินงานท่ีโปร่งใน ตรวจสอบได้ 
(อ้างอิงจาก o43)  
 

3.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* 
(องค์ประกอบข้อมูล o34) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
ประเด็น ดังต่อไปนี้  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-Service  
(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ  
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  
(5) กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจดัจา้ง  
 

1.มีมาตรการส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานและน าประเด็นไปสู่
การปฏิบัติ ก าหนดผูร้ับผดิชอบ 
ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ และก ากับ
ติดตามรายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสตามมาตรการ
หรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการ
ด าเนินงานท่ีโปร่งใน ตรวจสอบ
ได้  
 

บุคลากรวิทยาลัยการ
จัดการ ได้รับทราบถึง
มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
มีการด าเนินการหรือ
กิจกรรมที่แสดงถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้บริหาร
สูงสุดที่แสดงให้เห็นถึง
การส่งเสริมความโปร่งใส
และต่อต้านการทุจริต 
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น การจัดประชุมช้ีแจง 
จัดท าหนังสือเวียน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลัก 

 



 

26 
 

ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

  (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
• แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* 
ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร
ปฏิบัติ  
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่
เกี่ยวข้อง  
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ  
(4) ระยะเวลา  
• แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากดัของ
หน่วยงานในการด าเนินการประเมนิ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
3.2 • ด าเนินการรายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน* (องค์ประกอบ
ข้อมูล o35) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  

 ของคณะ ท าให้เกิดการ
สร้างจิตส านึกให้
ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับ
เป็นผู้มีคณุธรรมจริยธรรม 
เกิดการพัฒนา
กระบวนการภายใน และ
พัฒนาการบริหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความ
โปร่งใสเป็นธรรม และ
สามารถตรวจสอบได้ใน
ทุกขั้นตอน  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

  (1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนนิการ
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน  
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม  
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ  
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

   

4 มอบหมายหน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 
พัฒนาระบบการร้องเรียนและส่ง
หลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมผีู้พบเห็น
แนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน
หน่วยงาน รวมถึงการมรีะบบการ
ติดตามผลการร้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้ร้องเรียนเกดิ
ความมั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อใหข้้อมูล
การทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รบัการ
คุ้มครองให้เกิดความปลอดภัยและไมม่ี
ผลกระทบต่อตนเองภายหลัง (อ้างอิง
จาก o27,o28) รวมไปถึง การส่งเสริม
การให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรยีน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงานและมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกระท าผิด  

4.1 จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทจุริต  
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล o22) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผูร้้องควรรู้
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุล  
ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท า
ความผิด พฤติการณ์การทุจริต  
และประพฤติมิชอบ  
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ  
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
(5) ระยะเวลาด าเนินการ  

1.มีช่องทางการร้องเรียนหน้า
เว็บไซต์กองแผนงาน และคู่มือ
หรือแนวทางการด าเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน ที่มีการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของกองแผนงาน  
 

ท าให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบว่า ข้อมูลสถิติ
เรื่อง ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
และตดิตามผลได้อย่าง
ชัดเจน และทราบว่า
หน่วยงานส่งเสริมการให้
ข้อมูลเบาะแส หรือ
ร้องเรียนการทจุริตของ
เจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจังเมื่อพบ
เจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงานกระท าผดิ  
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ล ำดับ วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

มำตรกำรหรือกิจกรรมที่ด ำเนินกำร 
 

สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์)  

  4.2 ช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน (องค์ประกอบข้อมูล o23) 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป เป็นช่องทางที่มีการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส สามารถ
เข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้น
ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
4.3 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ 
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  
(2) จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ  
(3) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนนิการ  
เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
4.4 หน่วยงานส่งเสริมการให้ข้อมลู 
เบาะแส หรือร้องเรยีนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบ
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระท าผิด  
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สรุปภำพโครงกำร/กิจกรรม กำรด ำเนินงำนตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน 
วิทยำลัยกำรจัดกำร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

1. วิทยำลัยกำรจัดกำร จัดประชุมภำยในหน่วยงำน เพื่อร่วมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรตำมนโยบำย No Gift
Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ พร้อมวำงแผนกำรจัดท ำข้อมูลของหน่วยงำนด้ำนกำรประเมิน UP ITA
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567

วันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2567 รองศาสตราจารย์ ดร.รักษิต สุทธิพงษ์ รักษาการแทนคณบดีวิทยาลัย
การจัดการ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริพร แพรศรี รักษาการแทนรองคณบดีวิทยาลัยการจัดการ คณาจารย์ 
หัวหน้าส านักงาน หัวหน้างาน และบุคลากรสายสนับสนุน ได้ด าเนินกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) “การ
ส่งเสริมธรรมาภิบาลและจริยธรรม ในการปฏิบัติงานของบุคลากรวิทยาลัยการจัดการ” ภายใต้โครงการ
ประเมินคุณธรรมและ ความโปร่งใส่ วิทยาลัยการจัดการ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2567 โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ผู้บริหารประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และมอบนโยบายการ
ปฏิบัติงานตามวัฒนธรรม No Gift Policy จากนั้นทบทวนแนวทางการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 และส่งเสริมให้บุคลากรวิทยาลัยการจัดการ ตระหนักถึงความส าคัญของการ
ปฏิบัติงานตามหลักธรรมมาภิบาล มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติ (Dos) และข้อไม่ควรปฏิบัติ 
(Don'ts) ในการด าเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยการจัดการ พร้อมวางแผนการจัดท าข้อมูลของหน่วยงาน
ด้านการประเมิน UP ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วัตถุประสงค์กำรจัดกิจกรรม 
- เพ่ือให้ผู้บริหารประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และมอบ

นโยบายการปฏิบัติงานตามวัฒนธรรม No Gift Policy จากนั้นทบทวนแนวทางการปฏิบัติตนตามประมวล
จริยธรรมของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 และส่งเสริมให้บุคลากรวิทยาลัยการจัดการ ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมมาภิบาล มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับข้อควรปฏิบัติ (Dos) และข้อไม่ควร
ปฏิบัติ (Don'ts) ในการด าเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยการจัดการ พร้อมวางแผนการจัดท าข้อมูลของ
หน่วยงานด้านการประเมิน UP ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และมอบหมายหัวหน้างานทุกงานในกอง
แผนงานด าเนินการดังนี้ ก ากับติดตามการจัดท าข้อมูลของหน่วยงานด้านการประเมิน UP Integrity and 
Transparency Assessment (UP ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล 
และตัวชี้วัดที่ 10 ด้านการป้องกันการทุจริต ตามรายตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมาย พร้อมรายงานผลการด าเนินงาน
แก่ผู้บริหาร คณบดี รองคณบดีอย่างต่อเนื่อง  

- ที่ประชุมได้ร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data
Integrity and Transparency Assessment : OIT) ของหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และวางแผน
ปรับปรุงพัฒนาข้อมูลดังกล่าวของหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมอบหมายผู้รับผิดชอบที่
เกี่ยวข้องด าเนินการปรับปรุงพัฒนาข้อมูลของคณะให้สอดคล้องตามข้อเสนอแนะของที่ประชุมและเกณฑ์การ
ประเมินที่ก าหนดไว้ ร่วมก ากับติดตามการรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy และการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของบุคลากรกองแผนงานรายงานต่อคณบดี ในทุกปีงบประมาณ ร่วมก ากับ
ติดตามการประชาสัมพันธ์ด้านการประเมิน การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) และการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) ของวิทยาลัยการจัดการ ให้ครบตามจ านวนเกณฑ์ข้ันต่ าที่ก าหนดไว้  



30 

- จัดกิจกรรมเพ่ือขับเคลื่อน“นโยบาย No Gift Policy ไม่ให้ ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และเผยแพร่ทางเว็บไซต์คณะพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
www.seen.up.ac.th  

- ติดป้ายรณรงค์ ณ ห้องพักคณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี และบอร์ดประชาสัมพันธ์ ภายในคณะ
เพ่ือเป็นการรณรงค์และขับเคลื่อนนโยบาย 

แสดงภำพกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) 
“กำรส่งเสริมธรรมำภิบำลและจริยธรรม ในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรวิทยำลัยกำรจัดกำร” 

เพื่อปลุกจิตส ำนึกและสร้ำงวัฒนธรรมให้ ผู้บริหำร คณำจำรย์ เจ้ำหน้ำที่ ในกำรปฏิเสธกำรรับของขวัญ 

http://www.upcm.up.ac.th/news-and-events/1135 

http://www.upcm.up.ac.th/news-and-events/1135
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2. วิทยำลัยกำรจัดกำร เข้ำร่วมโครงกำรส่งเสริมคุณคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยพะเยำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2567 ภำยใต้หัวข้อกำรอบรม “นโยบำย
NO GIFT POLICY จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่, กำรับโดยธรรมจรรยำ และกำรเสริมสร้ำงมำตรฐำนจริยธรรม
ของบุคลำกรมหำวิทยำลัยพะเยำ จัดโดย กองแผนงาน มหาวิทยาลัยพะเยา วันศุกร์ที่ 1 มีนาคม 2567 เวลา
08.30-12.00 น. ณ ห้องภูกามยาว 2 (PKY 2) ชั้น 2 อาคารเรียนรวม ชั้น 2 มหาวิทยาลัยพะเยา และผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ด้วยระบบ Microsoft Teams
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รองศำสตรำจำรย์ ดร.รักษิต สุทธิพงษ์ รักษำกำรแทนคณบดีวิทยำลัยกำรจัดกำร
เข้ำร่วมโครงกำรอบรมฯ 

https://plan.up.ac.th/news/detail/141 

บุคลำกรวิทยำลัยกำรจัดกำร เข้ำร่วมประชุม ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ระบบ Microsoft Teams 
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3. กำรเผยแพร่ข้อมูลปลูกฝั่งค่ำนิยมสุจริต วิทยาลัยการจัดการ เผยแพร่ข้อมูลตามช่องทางต่าง ๆ เช่น
เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค แอบพลิเคชั่นไลน์ เป็นการปลูกฝั่งค่านิยมสุจริตให้กับบุคลากร โดยงานแผนงานมีการ
ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ทั้งการงดรับของ ของขวัญของฝากทุกเทศกาล ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายใน
การป้องกันและต่อต้านการทุจริตมีการชี้แจงในที่ประชุมการอบรมให้ความรู้และการแบ่งงานผู้รับผิดชอบตาม
แบบ OIT ในโครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติภายใต้หลักธรรมาภิบาลสู่การบริหารจัดการอย่างยั่งยืน
รวมทั้งกิจกรรมสร้างจิตส านึกต่อต้านการทุจริต

แสดงภำพกำรเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ในกำรปลูกฝั่งค่ำนิยมสุจริตให้กับบุคลำกร 

http://www.upcm.up.ac.th/news-and-events/1143 
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แสดงภำพกำรเผยแพร่ข้อมูลบนแอบพลิเคชั่นไลน์ ในกำรปลูกฝั่งค่ำนิยมสุจริตให้กับบุคลำกร 
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ภำคผนวก 
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ตำรำงผู้รับผิดชอบ กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 วิทยำลัยกำรจัดกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o1 โครงสร้าง - แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน*
-แสดงต าแหน่งท่ีส าคัญและการแบ่งส่วนงาน
ภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ 
ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น  

- จัดท าแผนผังโครงสร้าง
การแบ่งหน่วยงานท่ีเป็น
ปัจจุบันเว็บไซต์คณะ

1.1 โครงสร้าง
วิทยาลัยการจัดการ 
1.2 โครงสร้างส่วน
งานภายใน 

หัวหน้าส านักงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการบริหาร ของหน่วยงาน
อย่างน้อยประกอบด้วย*
(1) ผู้บริหารสูงสุด
(2) รองผู้บริหารสูงสุด
- แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) ช่ือ-นามสกุล
(2) ต าแหน่ง
(3) รูปถ่าย
(4) ช่องทางการติดต่อ

- จัดท าข้อมูลผู้บริหาร
สูงสุดที่ด ารงต าแหน่ง
บริหารของหน่วยงาน และ
มีข้อมูลชื่อ-นามสกลุ
ต าแหน่งรูปถ่าย และ
ช่องทางการติดต่อของ
ผู้บริหารแตล่ะคน ท่ีเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์
หน่วยงาน

2.1 ภาพและข้อมูล
ผู้บริหาร คณบดี 
รองคณบด ี
2.2 ภาพและข้อมูล
บุคลากรแต่ละส่วน
งาน 

หัวหน้าส านักงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o3 อ านาจหน้าท ี - แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าท่ีและ
อ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด

- จัดท าข้อมูลหน้าท่ีและ
อ านาจของหน่วยงานตามที่
กฎหมายก าหนด บน
เว็บไซตห์น่วยงาน

3.1 ประกาศจัดตั้ง
หน่วยงาน/การแบ่ง
ส่วนงาน 
3.2 อ านาจหน้าที่
หน่วยงาน 

หัวหน้าส านักงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

คณบดี รองคณบดี 
(+ค าสั่ง) 

o4 ข้อมูลการติดต่อ - แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) ที่อยู่หน่วยงาน
(2) หมายเลขโทรศัพท์
(3) E-mail ของหน่วยงาน
(4) แผนที่ตั้ง

จัดท าข้อมูลข้อมลูการ
ติดต่อหน่วยงาน 
ประกอบด้วย ท่ีอยู่
หน่วยงาน,หมายเลข
โทรศัพท,์ E-mail, แผน
ที่ตั้งบนเว็บไซตห์น่วยงาน 

5.1 ที่อยู่หน่วยงาน 
5.2 หมายเลข
โทรศัพท์ 
5.3 หมายเลข
โทรสาร 
5.4 ที่อยู่ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์  
5.5 แผนที่ตั้ง
หน่วยงาน 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ - แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจ
ของหน่วยงาน
- แสดง QR code แบบวัด EIT ของ
หน่วยงาน ที่ดาวน์โหลดจากระบบ ITAS
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน เพื่อให้

- จัดทําขอมูลขาวสารตาง 
ๆ ที่เกี่ยวของกับการดําเนิน
งานที่ตามอํานาจหนาที่หรือ
ภารกิจของหนวยงานที่เกิด
ขึ้นในปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 บนเว็บไซตหนวยงาน 
- จัดทํา QR code แบบวัด 
EIT ของหนวยงานไว บน
หนาแรกของเว็บไซตหลัก
ของหนวยงาน เพื่อใหผูรับ
บริการหรือติดตอรมีโอกาส
ไดมีสวนรวมในการ 

7. ข่าวสาร
โครงการ กิจกรรม
วิดีโอ กองแผนงาน
ปี พ.ศ. 2567

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

ประเมิน UP ITA ของ
หน่วยงาน 

o6 Q&A - แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ
และหน่วยงานสามารถสื่อสาร ให้ค าตอบกับ
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร
ไ ด้ ส อ งทา ง  ( Q&A )  ยกตั ว อย่ า ง เ ช่ น
Messenger official Account, Web
board*
- สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน
* ไม่รวมถึง E-mail

- จัดท า Q&A ผ่าน
ช่องทาง Web board,
กล่องข้อความถาม-ตอบ,
Messenger Live Chat,
Chatbot บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

8.1 กล่องข้อความ
ถามโต้-ตอบ 
8.2 ค าถามที่พบ
บ่อย (แต่ละงาน) 

o7 แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน
ที่มีระยะมากกว่า 1 ปี ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อย
(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือ
แนวทาง
(3) ตัวช้ีวัดของเป้าหมายตาม (2)
*เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี 
พ.ศ. 2567

- จัดท าแผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน
ที่มีข้อมูลรายละเอียด
แนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด
ที่มีระยะ เวลาการบังคับใช้
ครอบคลมุปีงบประมาณ
พ.ศ.2567 บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาวิทยาลัย
การจัดการ 
ประจ าป ี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2566-2570 

แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา
วิทยาลัยการ
จัดการ ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2565 - 
2569 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o8 แผนและความก้าว 
หน้าในการด าเนิน 
งานและการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี  

- แสดงแผนการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 ท่ีมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่
ละโครงการหรือกิจกรรม
แสดงผลความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามแผนการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหา
หรือรายละเอยีดความกา้วหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย

-จัดท าแผนด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567

- แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2567 วิทยาลัยการ
จัดการ

-แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี
งบประมาณ
พ.ศ. 2567
มหาวิทยาลยั
พะเยา

หัวหน้าส านักงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o9 รายงานผลการ
ด าเนิน 
งานประจ าปี 

- แ ส ด ง ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า มแผน
ด าเนินงานประจ าปี ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ ายงบประมาณที่ ใ ช้ด า เนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม   

- จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566

12.1 รายงานผล
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ
ประจ าปีคณะ รอบ 
12 เดือน ประจ าปี 
2566 (รายงาน
ความก้าวหน้าตาม
ตัวช้ีวัดเร่งด่วน 
Super KPI) 

12.2 รายงานผล 
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ
ประจ าป ี
มหาวิทยาลัย
พะเยารอบ12 
เดือนประจ าปี 
2566(รายงาน
ความก้าวหนา้ตาม
ตัวชี้วัดเร่งด่วน 
Super KPI) 

หัวหน้าส านักงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

(3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ)
(4) ปัญหา/อุปสรรค
(5) ข้อเสนอแนะ

o10 คู่มือหรือแนวทาง  
การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ช่ืองาน
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

- จัดท าคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีหรือพนักงาน
ต าแหน่งใด และก าหนด
วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติ

คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

งานวิชาการ 
งานแผนงาน 
งานบริหารทัว่ไป 
งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o11 คู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ 

แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ ผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ
หรือติดต่อกับหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียด
ของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 

-จัดท าคู่มือมาตรฐานการ
ให้บริการตามภารกิจ
หน่วยงาน เช่น คู่มือระบบ
ITA, คู่มือการให้บริการ
ระบบ e-Budget เป็นต้น

- คู่มือการให้บริการ
งานแผนบริหารความ
เส่ียงและควบคุม
ภายใน
- คู่มือการให้บริการ

งานบริการการศึกษา
- คู่มือการให้บริการ

การให้บริการเช่า
สถานที่
- คู่มือการให้บริการ

รับหนังสือภายในและ
ภายนอก

งานวิชาการ 
งานแผนงาน 
งานบริหารทั่วไป 
งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o12 ข้อมูลเชิงสถิติ 
การให้บริการ 

- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงานที่มีรายละเอียด ของแต่ละ
งาน อย่างน้อยประกอบด้วย
1. จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
2. จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง
E-Service เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566

- จัดท ารายงานสถติิการ
ให้บริการตามภารกิจ
หน่วยงาน ผ่านช่องทาง
E-Serviceเป็นข้อมูลสถิติ
ของปี พ.ศ. 2566 

รายงานสถติิการ
ให้บริการตาม
ภารกิจหน่วยงาน 
ผ่านช่องทาง 
E-Service เป็น
ข้อมูลสถิติของปี
พ.ศ. 2566

งานวิชาการ 
งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o13 E–Service - แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทาง
ออนไลน์* ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ
- แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ
ให้บริการ 
- สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือ
สื่อสารตามปกติแบบออนไลน์ของหนว่ยงาน

- จัดท าช่องทาง การ
ให้บริการ E-Service ที่
สอดคล้องกับภารกิจของ
หน่วยงานผ่านช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน
- จัดท าวิธีการใช้งานระบบ
ให้ครบถ้วน

17.1 UP-services 
17.2 ระบบ 
Budjet 
17.3 ระบบ ITA 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o14 รายการการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ (ใหม่) 

- แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของคณะ
ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมี
การด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ

- จัดท าแผนการจดัซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพสัดุ
ประจ าปี พ.ศ.2567 กอง
แผนงาน และเผยแพร่
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
excel ที่ก าหนด

งานบริหารทั่วไป 
งานพัสด ุ

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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*เผยแพร่ข้อมลูใน
รูปแบบไฟล์
Excel แบบฟอร์ม
ITA-o14

ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริม่ด าเนนิการ

(แบบฟอร์ม ITA-o14 ตาม
ภาคผนวก ก.)  

แผนการจดัซื้อจัด
จ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 
พ.ศ.2566 กอง
แผนงาน และ
เผยแพร่ข้อมลูใน
รูปแบบไฟล์ excel 
ที่ก าหนด 
(แบบฟอร์ม ITA-
o14 ตามภาค 
ผนวก ก.) 

o15 ประกาศตา่ง ๆ 
เกี่ยวกับการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ  

- แสดงแผนการจั ดซื้ อ จั ดจ้ า งฯ  ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*
- แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศ
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง  

- จัดท าประกาศต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับจัดซื้อ จัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567
เช่น ประกาศเชิญชวน,
ประกาศผลการจัดซื้อจดั
จ้าง เป็นต้น

ประกาศตา่ง ๆ ที่
เกี่ยวกับจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2567 เช่น 
ประกาศเชญิชวน, 
ประกาศผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง เป็น
ต้น 

งานบริหารทั่วไป 
งานพัสด ุ

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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o16 ความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุ  

-แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานท่ีมีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ
วันท่ี 31 มีนาคม 2567 ท่ีมีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานะการจัดซื้อจดัจ้างฯ
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(6) ราคากลาง (บาท)
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ไดร้บัการ
คัดเลือก
(9) รายชื่อผู้ประกอบการทีไ่ดร้ับการ
คดัเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา
(12) วันสิ้นสุดสัญญา
-เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ.
2567

- จัดท าความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานท่ีมีการลงนามใน
สัญญาแล้ว ณ วันท่ี 31
มีนาคม 2567 ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และเผยแพร่ข้อมูล
ในรูปแบบไฟล์ excel ที่
ก าหนด (แบบฟอร์ม ITA-
o16 ตามภาคผนวก ก.)

สรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างของ
หน่วยงาน ของ
หน่วยงานท่ีมีการ
ลงนามในสัญญา
แล้ว ณ วันท่ี 31 
มีนาคม 2567 ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.
2567เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูใน
รูปแบบไฟล์ excel 
ที่ก าหนด 
(แบบฟอร์ม ITA-
o16 ตาม
ภาคผนวก ก.) 

งานบริหารทั่วไป 
งานพัสด ุ

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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o17 รายงานสรุปผล
การจัดซื้อจดัจ้าง
หรือการจดัหา
พัสดุประจ าปี  

- แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างฯ
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอยา่งน้อย
ประกอบด้วย
(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนก
ตามวิธีการจดัซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจดัจ้างฯ
จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจดัจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ
แสดงผลการจดัซื้อจัดจ้างฯ ของ
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้ับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานการณ์จดัซื้อจัดจ้างฯ
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(6) ราคากลาง (บาท)
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ไดร้บัการ
คัดเลือก
(9) รายชื่อผู้ประกอบการทีไ่ดร้ับการ
คัดเลือก
(10) เลขท่ีโครงการ

- จัดท ารายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี 
พ.ศ. 2566 เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูในรูปแบบ
ไฟล์ excel ที่ก าหนด
(แบบฟอร์ม ITA-o17 ตาม
ภาคผนวก ก.)

รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี พ.ศ. 
2566 เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูใน
รูปแบบไฟล์ excel 
ที่ก าหนด 
(แบบฟอร์ม ITA-
o17 ตาม
ภาคผนวก ก.) 

งานบริหารทั่วไป 
งานพัสด ุ

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



45 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

(11) วันท่ีลงนามในสัญญา
(12) วันสิ้นสุดสัญญา
เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

o18 แผนการบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ท่ีมีรายละเอียดอยา่งน้อย
ประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม
- เป็นแผนฯ ท่ีมีความครอบคลุมทัง้ด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ.
2567

- จัดท าแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ยัง
ใช้บังคับในหน่วยงานในปี
พ.ศ. 2567

แผนการบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ยังใช้บังคับใน
หน่วยงานในปี พ.ศ. 
2567 

งานบริหารทั่วไป ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o19 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี  

- แสดงผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ท่ีมีรายละเอียดอยา่งน้อย
ประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลการด าเนินการของแตล่ะโครงการ/
กิจกรรม

- จัดท าผลการด าเนินการ
ตามการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
งบประมาณ พ.ศ. 2566

ผลการด าเนินการ
ตามการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล งบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

งานบริหารทั่วไป ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



46 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น
วัน เดือน ปีท่ีเริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ)
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตาม
ประเภทต าแหน่ง
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล
(7) ปัญหา/อุปสรรค
(8) ข้อเสนอแนะ
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

o20 ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ี 
ของรัฐ  

- แสดงประมวลจรยิธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ*

ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 

งานบริหารทั่วไป ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

- แสดงผลการเสริมสรา้งมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่เจา้หน้าท่ีของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) การจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถาม
ทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นค าสั่งแต่งตั้ง
ที่เป็นทางการ

-ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
- แนวปฏิบัติ Dos &
Don’ts
- การจัดโครงการ/กิจกรรม
ของคณะ ในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

-ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างาน
- แนวปฏิบัติ Dos
& Don’ts

หัวหน้าส านักงาน 
งานบริหารทั่วไป 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



47 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจรยิธรรม ท่ี
จัดท าขึ้นโดยหน่วยงาน
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสตูร
หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมที่
ด าเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567

และมีการจัดท า ข่าว
ประชาสมัพันธ์ ในหน้า
เว็บไซต์วิทยาลัยการจัดการ 

- การจัดโครงการ/
กิจกรรม ของกอง
แผนงาน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 และมีการ
จัดท าข่าว
ประชาสมัพันธ์ ใน
หน้าเว็บไซต์
วิทยาลัยการจัดการ

o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผูร้้องควรรู้เพื่อ
ใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุลของผู้ถูก
ร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผดิ
พฤติการณ์การทุจรติและประพฤตมิิชอบ
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

- จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบตัิ
ของการด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียน

คู่มือหรือแนว
ปฏิบัติของการ
ด าเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียน 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



48 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

- แสดงช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป

- จัดท าช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน

ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนบน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

- แสดงข้อมูลสถติิเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
(2) จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ
(3) จ านวนเรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนนิการ
o เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566

- ข้อมูลสถติิเรื่องการ
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

สถิติเรื่องการ
ร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o25 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมสี่วนร่วม
(2) สรุปข้อมูลของผู้มสี่วนร่วม
(3) ผลจากการมสี่วนร่วม
(4) การน าผลจากการมสี่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน

- แสดงกิจกรรม/โครงการที่
แสดงให้เห็นถึงการเปิด
โอกาสให้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี
มีส่วนร่วมการด าเนินการ
โดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ.
2567

กิจกรรม/โครงการ
ที่แสดงให้เห็นถึง
การเปิดโอกาสใหผู้้
มีส่วนได้ส่วนเสียมี
ส่วนร่วมการ
ด าเนินการโดย
หน่วยงาน ในปี 
พ.ศ. 2567 

งานประสานงาน
และประชาสัมพันธ ์
งานวิชาการ 

ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



49 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o26 ประกาศ
เจตนารมณ์
นโยบาย  
No Gift Policy 
จาก  
การปฏิบัตหิน้าท่ี  

- เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด ที่ด ารงต าแหนง่ในปี พ.ศ.
2567
- มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผูบ้ริหารและ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกคนในหน่วยงานจะไมร่ับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดในขณะ/
ก่อน/หลังปฏิบตัิหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
- เป็นการประกาศส าหรับปี พ.ศ. 2567

- จัดท าประกาศ นโยบาย
ไม่รับของขวัญ (No Gift
Policy) ของหน่วยงาน

ประกาศ นโยบายไม่รับ
ของขวัญ (No Gift 
Policy) ของหน่วยงาน 

งานแผนงาน ด าเนนิการเรียบร้อยแล้ว 

o27 การสร้าง
วัฒนธรรม 
No Gift Policy 

- แสดงการด าเนินกิจกรรมที่มีวัตถปุระสงค์
เพื่อปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้
เจ้าหน้าท่ีในการปฏิเสธการรับของขวัญและ
ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบตัิหน้าท
- เป็นการด าเนินกิจกรรมในลักษณะการ
ประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดหรือมอบ
นโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
- เป็นการด าเนินการโดยหน่วยงาน ในปี
พ.ศ. 2567

กิจกรรมการสร้าง
วัฒนธรรม  
No Gift Policy ของ
หน่วยงาน  

กิจกรรมการสร้าง
วัฒนธรรม 
No Gift Policy 
ของหน่วยงาน 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



50 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o28 ประกาศ
เจตนารมณ์
นโยบาย 
No Gift Policy 
จาก 
การปฏิบัต ิ
หน้าท่ี  

- แสดงรายงานการรับของขวัญและของ
ก านัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ส าหรับหน่วยงาน
- เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน
ในปี พ.ศ. 2566 

รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ีประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  

รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี
ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2566 

รายงานผลตาม
นโยบาย No 
Gift Policy 
จากการปฏิบตัิ
หน้าท่ีประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o29 การประเมิน
จริยธรรม 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

- รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดโดยธรรมจรรยา

รายงานการรับทรัพยส์ิน
หรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยาเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูตาม
แบบฟอร์ม ITA-o29 ตาม
ภาคผนวก ก.  

รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยาเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูตาม
แบบฟอร์ม ITA-
o29 ตาม
ภาคผนวก ก. 

รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา
เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่
ก าหนด และ
เผยแพร่ข้อมลู
ตามแบบฟอร์ม 
ITA-o29 ตาม
ภาคผนวก ก. 

หัวหน้าส านักงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



51 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับ
สินบน  

แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบตัิหน้าที่ ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
ประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558*
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง
(4) การบริหารงานบุคคล
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจรติแต่ละ
ประเด็น ต้องมีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบัของความ
เสี่ยง
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567

RM-Plan วิทยาลยัการจัดการ 
2567  

RM-Plan วิทยาลยัการ
จัดการ 2567 

RM-Plan วิทยาลยั
การจัดการ 2567 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o31 รายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่ง
การทุจริตและ 

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผล
การด าเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี พ.ศ.
2566 ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

- RM-R12 วิทยาลัยการจัดการ
ประจ าป ีงบประมาณ พ.ศ.
2566

- RM-R12 วิทยาลัย
การจัดการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2566

- RM-R12
วิทยาลยัการ
จัดการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2566

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 



52 

ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

ประพฤติมิชอบประจ าปี  
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบัของ
ความเสีย่ง
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการ
ด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง

o32 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

- แสดงแผนปฏิบตัิการที่มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน
จริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดท าโดย
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) โครงการ/กิจกรรม
(2) งบประมาณแตล่ะโครงการ/กจิกรรม*
(3) ระยะเวลาด าเนินการแตล่ะโครงการ/
กิจกรรม
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปี พ.ศ. 2567

- จัดท าแผนปฏิบตัิการ
ป้องกันการ ทุจริต
ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567

แผนปฏิบัติการ
ป้องกัน การทุจริต 
ประจ าปี 
งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติการ
ป้องกัน การ
ทุจริต ประจ าป ี
งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 

o33 รายงานผลการ 
ด าเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจ าปี 

แสดงผลการด าเนินการที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน 
จริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่มีรายละเอยีด  

จัดท ารายงานการก ากับ
ติดตาม การด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตข้อมลู  

รายงานการก ากับ 
ติดตามการ
ด าเนินการ 

รายงานการ
ก ากับ ติดตาม
การด าเนินการ 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลด าเนินการแตล่ะโครงการ/กิจกรรม
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม*
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

ครอบคลมุครบถ้วนตาม 
องค์ประกอบท่ีก าหนดและ
เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดของ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566  

ทุจริต ข้อมูล 
ครอบคลมุครบถ้วน
ตาม องค์ประกอบ
ที่ก าหนด และ
เป็นไปตาม 
หลักเกณฑ์ที่
ก าหนด ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

ทุจริต ข้อมูล 
ครอบคลมุ
ครบถ้วนตาม 
องค์ประกอบท่ี
ก าหนด และ
เป็นไปตาม 
หลักเกณฑ์ที่
ก าหนด ของ
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

o34 มาตรการส่งเสรมิ 
คุณธรรมและ
ความ โปร่งใสใน
หน่วยงาน  

- แสดงการวิเคราะหผ์ลการประเมนิ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2566* ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบ ดว้ย
ประเด็น ดังต่อไปนี้
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ

- จัดท ามาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรม และความโปร่งใส
ในหน่วยงานหรือ มาตรการ
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน หน่วยงานให้ดีขึ้น

มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสในหน่วยงาน 
หรือมาตรการ เพื่อ 
ขับเคลื่อนการ
ส่งเสริม คุณธรรม
และความโปร่ง ใส
ภายใน หน่วยงานให้
ดีขึ้น 

มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและ
ความ โปร่งใสใน
หน่วยงาน หรือ
มาตรการ เพื่อ 
ขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณ ธรรม
และความโปร่ง 
ใสภายใน 
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ ทรัพย์สิน
ของราชการ
(5) กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจดัจา้ง
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล
(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
- แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) วิธีการน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผูท้ี่
เกี่ยวข้อง
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
(4) ระยะเวลา
- แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากดัของหน่วยงาน
ในการด าเนินการประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ
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ข้อ ช้อมูล รำยละเอียดองค์ประกอบด้ำนข้อมูล 
ประจ ำปี 2567 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงำน 

ข้อมูลที่ต้องเผยแพร่  ส่วนงำนที่รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินงำน 
คณะ มหำวิทยำลัย

พะเยำ 

o35 รายงานผลการ 
ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน  

- แสดงผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนนิการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส ภายใน
หน่วยงาน  
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการ ด าเนินการ  
• เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566

- จัดท าการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และ ความโปร่งใสใน
หน่วยงานไปสู่การปฏิบตัิ
อย่างเป็นรูปธรรม
ด าเนินการ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ผลการด าเนินการ
ตาม มาตรการ
ส่งเสริมความ 
โปร่งใสและป้องกัน
การ ทุจริตใน
หน่วยงาน ของ 
วิทยาลัยการจัดการ 
ประจ าปี 2566 

ผลการ
ด าเนินการตาม 
มาตรการ
ส่งเสริมความ 
โปร่งใสและ
ป้องกันการ 
ทุจริตใน
หน่วยงาน ของ 
วิทยาลัยการ
จัดการ ประจ าปี 
2566 

งานแผนงาน ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว 
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